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Dekan Fakultas Kedokteran dan Iimu Kesehatan Universitas Muhammadiyah
Sumatera Utara, setelah:

Menimbang bahwa untuk mengetahui mutu pembelajaran yang
dilaksanakan oleh dosen dalam upaya untuk meningkatkan
kualitas pembelajaran, dan untuk kebutuhan akreditasi dan
pemetaan sistem penjaminan mutu intemal, maka kegiatan
monitoring evaluasi intemal Evaluasi Pembelajaran periu
didokumentasikan dan ditetapkan dalam bentuk laporan
monitoring Evaluasi Pembelajaran.
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8. Anggaran Dasar dan Anggaran Rumah Tangga
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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kepada Allah SWT yang telah memberi kekuatan, kesehatan 

dan kelapangan waktu kepada kita semua sehingga monitoring evaluasi (monev) 

internal kepuasan mahasiswa terhadap proses pembelajaran Fakultas Kedokteran 

dan Ilmu Kesehatan UMSU ini dapat dilaksanakan dari awal hingga penyusunan 

laporan. Monev ini merupakan bagian penting dari proses penjaminan mutu internal 

yang dilaksanakan oleh Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan. 

Pelaksanaan monev ini merupakan bentuk nyata dari komitmen Fakultas 

Kedokteran dan Ilmu Kesehatan terhadap pentingnya perbaikan dan peningkatan 

kepuasan mahasiswa terhadap proses pembelajaran dalam memberi pelayanan 

pendidikan kepada mahasiswa secara berkelanjutan. Berdasarkan informasi yang 

diperoleh dari monev ini diharapkan dapat membantu Fakultas Kedokteran dan Ilmu 

Kesehatan UMSU dalam meningkatkan kepuasan mahasiswa terhadap proses 

pembelajaran. 

Diakui bahwa pelaksanaan monev ini tidak terlepas dari berbagai kendala, 

terutama pada saat proses pengumpulan data. Berkat kerja keras dari tim monev 

serta dukungan dari segenap sivitas akademika, monev ini dapat dilaksanakan dan 

diselesaikan dengan baik. Atas bantuan dan kerjasama dari berbagai pihak yang 

telah mendukung kegiatan monev ini, kami ucapkan terima kasih. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Medan,   November 2025 

Pelaksana, 
  
 
 
 
GPM FKIK 
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A. PENDAHULUAN 

Pembelajaran adalah proses interaksi peserta didik dengan pendidik dan 

sumber belajar pada suatu lingkungan belajar yang meliputi dosen dan mahasiswa 

yang saling bertukar informasi. Pembelajaran bertujuan untuk menghasilkan perilaku 

hasil belajar yang diharapkan terjadi, dimiliki, atau dikuasai oleh peserta didik setelah 

mengikuti kegiatan pembelajaran tertentu. Untuk mendapatkan perilaku yang 

diharapkan, mempersiapkan dosen dan hal hal yang mendukung proses 

pembelajaran adalah suatu yang sangat penting.  

Proses pembelajaran yang dilakukan di kelas merupakan transfer ilmu dan 

interaksi ilmiah antara dosen dan mahasiswa, sehingga mahasiswa dapat 

memperoleh berbagai pengetahuan maupun keterampilan sesuai dengan bidang ilmu 

yang sedang ditekuninya. Dosen menurut Permendikbud No. 49 tahun 2014 adalah 

pendidik profesional dan ilmuwan dengan dengan tugas utama mentransformasikan, 

mengembangkan dan menyebarluaskan ilmu pengetahuan, teknologi melalui 

pendidikan, penelitian dan pengabdian kepada masyarakat.  

Kepuasan mahasiswa terhadap proses pembelajaran yaitu penilaian proses 

pembelajaran yang dilakukan oleh mahasiswa terhadap kompetensi dosen yang 

terdiri dari kompetensi pedagogik, kompetensi profesional, kompetensi kepribadian, 

kompetensi sosial. Pengukuran kepuasan mahasiswa terhadap proses pembelajaran 

menjadi hal penting yang dapat menentukan mutu suatu perguruan tinggi, dengan 

kompetensi dan kualifikasi yang baik akan memberi dampak yang positif terhadap 

kemampuan akademik mahasiswa dan pengembangan institusi. Memahami 

pentingnya kepuasan mahasiswa terhadap proses pembelajaran maka Fakultas 

Kedokteran dan Ilmu Kesehatan secara periodik melakukan monev kepuasan 

mahasiswa terhadap proses pembelajaran.  

Pelaksanaan monev yang dilakukan pada periode ini masih terbatas pada 

pengukuran kinerja yang berkaitan dengan tugas melaksanakan pendidikan dan 

pengajaran yang dilakukan oleh dosen di kelas, sedangkan pada bidang tridarma 

lainnya akan dilakukan monev terpisah dan pada waktu yang berlainan. Pelaksanaan 

pengukuran kepuasan mahasiswa pada proses pendidikan dan pengajaran 

mencakup kegiatan perencanaan, pelaksanaan, proses, dan pengendalian 

pembelajaran yang dilakukan oleh dosen di kelas. Pengumpulan data dilakukan 

dengan sistem online dari hasil penyebaran angket melalui portal mahasiswa yaitu 

kemahasiswaan.umsu.ac.id. Instrumen kuesioner disusun berdasarkan pada empat 
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kompetensi seorang dosen seperti yang tertuang dalam UU No 14 tahun 2005 pasal 

69, yang menyatakan bahwa pengembangan profesi dosen meliputi kompetensi 

pedagogik, kompetensi kepribadian, kompetensi sosial, dan kompetensi profesional.  

 

B. TUJUAN 

Tujuan pelaksanaan monev kepuasan mahasiswa terhadap proses 

pembelajaran secara umum adalah untuk mengukur kepuasan mahasiswa terhadap 

proses pembelajaran Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan khususnya dalam 

melaksanakan proses pembelajaran di kelas berdasarkan persepsi mahasiswa yang 

telah dilakukan selama satu semester berjalan. Tujuan khusus adalah: 

1. Mengetahui tingkat kepuasan mahasiswa pada keandalan (reability) yaitu, 

kemampuan dosen dalam memberikan pelayanan kepada mahasiswa pada 

proses pembelajaran. 

2. Mengetahui tingkat kepuasan mahasiswa pada daya tanggap (responsiveness) 

dosen dalam membantu mahasiswa dan memberikan jasa dengan cepat pada 

proses pembelajaran. 

3. Mengetahui tingkat kepuasan mahasiswa pada kepastian informasi dan proses 

(assurance) dosen memberi keyakinan kepada mahasiswa bahwa pelayanan 

yang diberikan telah sesuai dengan ketentuan. 

4. Mengetahui tingkat kepuasan mahasiswa pada empati (empahty) dosen 

memberikan perhatian proses pembelajaran. 

5. Mengetahui tingkat kepuasan mahasiswa pada sarana prasarana (tangible) yaitu 

penilaian mahasiswa terhadap kecukupan, aksesibitas, kualitas sarana dan 

prasarana.  

 
C. MANFAAT 

1. Hasil monev diharapkan dapat mel;njadi bahan evaluasi bagi Fakultas 

Kedokteran dan Ilmu Kesehatan dalam rangka peningkatan kualitas proses 

pembelajaran. 

2. Hasil monev diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan bagi pimpinan 

dalam membuat kebijakan untuk peningkatan kualitas proses pembelajaran 

melalui program peningkatan kompetensi dosen.  
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D. RUANG LINGKUP MONEV 

Monev ini meneliti dan mengevaluasi tentang proses pembelajaran 

berdasarkan penilaian dari mahasiswa terhadap pelayanan dosen dengan ruang 

lingkup: Responsiveness, Assurance, Empathy, dan Tangible yang mencakup 

kompetensi paedagogik, kompetensi profesional, kompetensi kepribadian dan 

kompetensi sosial. Berikut ruang lingkup pelayanan: 

1. Keandalan (Reliability): kemampuan perguruan tinggi untuk memberikan 

pelayanan yang sesuai dengan harapan mahasiswa terkait kecepatan, 

ketepatan waktu, tidak ada kesalahan, sikap simpatik, dan lain sebagainya. 

2. Daya Tanggap (Responsiveness): kemampuan dosen untuk merespons 

kebutuhan, pertanyaan, dan permintaan mahasiswa dengan cepat dan tepat 

yang mencakup kompetensi dosen bidang pedagogik dan profesional. 

3. Jaminan (Assurance): keyakinan yang diberikan dosen melalui penguasaan 

materi yang diajarkan dan sikap yang menimbulkan rasa percaya diri pada 

mahasiswa yang mencakup kompetensi dosen bidang pedagogik dan sosial. 

4. Empati (Empathy): kemampuan dosen untuk memahami dan merasakan kondisi 

emosional serta iklim pembelajaran yang inklusif untuk mahasiswa yang 

mencakup kompetensi dosen bidang pedagogik, profesional dan kepribadian. 

5. Bukti Fisik/Sarana Prasarana (Tangible): pelayanan nyata dan fisik melalui 

penggunaan teknologi yang tepat dalam pembelajaran, penyediaan bahan 

bacaan yang relevan yang mencakup kompetensi dosen bidang pedagogik dan 

kepribadian. 

 
Berikut ruang lingkup kompetensi dosen: 

1. Kompetensi paedagogik: dibidang pendidikan dan pengajaran meliputi kejelasan 

dalam penyampaian kontak perkuliahan, GBPP atau SAP, buku acuan dan 

media pembelajaran yang digunakan dosen dalam proses pembelajaran 

2. Kompetensi profesional: dibidang pendidikan dan pengajaran meliputi kegiatan 

merencanakan, melaksanakan proses pembelajaran, serta menilai dan 

mengevaluasi hasil pembelajaran. 

3. Kompetensi kepribadian: meliputi prilaku dosen selama berada di dalam kelas 

berkaitan dengan penampilan, komunikasi dan kemampuan mengendalikan diri. 
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4. Kompetensi sosial: merupakan kemampuan dosen dalam berempati dan 

berinteraksi selama proses pembelajaran, adil dalam pemberian penghargaan 

dan sanksi kepada mahasiswa. 

 
Berikut indikator pelayanan dan kompetensi dosen: 

Tabel 1. Indikator Pelayanan dan Kompetensi Dosen 

NO 
Pelaya 

nan 
Indikator 

Kompetensi 

Penda 
gogik 

Profe 
sional 

Kepri 
badian 

Sosial 

1 

Relia 
bility 

Menyampaikan kontrak kuliah dengan 
jelas  

✓       

2 
Perkuliahan diakhiri dengan 
menyampaikan kesimpulan atas materi 
yang disampaikan 

 ✓       

3 
Kesesuaian soal ujian dengan materi 
kuliah 

 ✓       

4 
Kesesuaian nilai yang diberikan dengan 
hasil belajar 

 ✓       

5 

Dosen memberikan penugasan 
kelompok/terstruktur (Tugas Report, 
Materi Report, Jurnal Report dan Mini 
Research) 

 ✓       

6 
Dosen memberikan penugasan 
perorangan/ mandiri (Tugas Report dan 
Materi Report) 

 ✓       

7 
Kesesuaian materi kuliah dengan 
kontrak kuliah 

   ✓     

8 
Kemampuan menjelaskan pokok 
bahasan/ topik secara tepat  

   ✓     

9 
Kehadiran sesuai jadwal dan waktu 
kuliah 

   ✓     

10 
Perkuliahan dilaksanakan tepat waktu 
(waktu masuk dan waktu keluar) 

   ✓     

11 

Respon 
siveness 

Kemampuan menghidupkan suasana 
kuliah (Tanya jawab) 

 ✓       

12 
Pemberian umpan balik terhadap tugas 
dan penilaian. 

 ✓       

13 
Menanggapi/menjawab pertanyaan 
mahasiswa terkait dengan materi kuliah 

       ✓ 

14 
Memberi penghargaan kepada 
mahasiswa yang disiplin dalam belajar 

       ✓ 

15 
 Memberi hukuman yang mendidik 
kepada mahasiswa yang tidak disiplin  

       ✓ 

16 

Assu 
rance 

Menggunakan buku acuan/ literatur 
terbaru 

 ✓       

17 
Penguasaan akan isu-isu mutakhir 
dalam bidang ilmu yang diajarkan  

   ✓     

18 
Kemampuan memberikan contoh atau 
ilustrasi nyata yang sesuai dengan 
materi kuliah 

   ✓     
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NO 
Pelaya 

nan 
Indikator 

Kompetensi 

Penda 
gogik 

Profe 
sional 

Kepri 
badian 

Sosial 

19 
Bersikap sopan ketika menyampaikan 
materi kuliah 

     ✓   

20 
Menjadi contoh dalam bersikap dan 
berprilaku 

     ✓   

21 
Kemampuan mengendalikan diri dalam 
berbagai situasi dan kondisi 

     ✓   

22 

Empa 
thy 

Objektif dalam memberi nilai kepada 
mahasiswa 

   ✓     

23 
 Mengucapkan salam dan membacakan 
doa saat membuka dan mengakhiri 
perkuliahan  

     ✓   

24 Adil dalam memperlakukan mahasiswa      ✓   

25 
Mampu berkomunikasi dengan baik 
kepada mahasiswa 

       ✓ 

26 
Mampu menerima kritik, saran dan 
pendapat dari mahasiswa 

       ✓ 

27 
Menambahkan nilai-nilai Islam dalam 
setiap proses pembelajaran 

       ✓ 

28 

Tangible 

Menggunakan perangkat pembelajaran 
(laptop dan infokus) 

 ✓       

29 
Menggunakan media pembelajaran (e-
earning) 

 ✓       

30 
Berpakaian rapi dan sopan saat 
mengajar dikelas 

     ✓   

Jumlah 11 7 6 6 

 

E. METODE MONEV 

Pelaksanaan monev kepuasan mahasiswa terhadap proses pembelajaran 

Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan dilakukan pada semester Genap tahun 

akademik 2024/2025 dengan metode pendekatan deskriptif kuantitatif. Kepuasan 

mahasiswa terhadap proses pembelajaran yang dimaksud adalah proses 

pembelajaran dan khususnya seberapa besar kemampuan dosen dalam 

melaksanakan tugas pengajaran di kelas dalam satu semester berdasarkan persepsi 

mahasiswa. 

Instrumen pengukuran pada masing-masing kompetensi menggunakan skala 

Likert. Objek monev adalah seluruh dosen tetap yang melakukan tugas pengajaran 

di semester Genap tahun akademik 2024/2025. Subjek penelitian adalah mahasiswa 

aktif yang mengikuti perkuliahan pada semester Genap tahun akademik 2024/2025. 

Ruang lingkup monev adalah pelayanan yang diberikan oleh dosen dengan ruang 

lingkup Reability, Responsiveness, Assurance, Empathy, dan Tangible.  
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Data yang digunakan adalah skunder dan primer. Data skunder adalah data 

yang bersumber dari biro administrasi akademik dan mahasiswa (BAAD) tentang 

jumlah mahasiswa yang mengikuti perkuliahan pada semester Genap tahun 

akademik 2024/2025. Data primer adalah data hasil penyebaran angket yang 

dilakukan melalui portal mahasiswa yaitu kemahasiswaan.umsu.ac.id dengan jumlah 

5783 tanggapan. Tanggapan yang diberikan oleh mahasiswa selanjutnya ditabulasi, 

diklasifikasikan, dijelaskan dan dianalisis untuk memperoleh informasi mengenai 

proses pembelajaran. Dalam mengukur tingkat kepuasan menggunakan 4 kriteria 

kepuasan yakni:  

Level Persentase Kriteria Hasil 

1 0 - 25 Kurang 

2 26 – 50 Cukup 

3 51 – 75 Baik 

4 76 – 100 Sangat Baik 

 
 

F. UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

Dalam uji validitas dan reliabilitas dapat menggunakan uji pearson product 

moment untuk menguji validitas setiap item pertanyaan. Untuk uji validitas dan 

reliabilitas juga dapat dengan menggunakan uji corrected item total correlation. 

Namun, untuk melihat hasil kepuasan mahasiswa terhadap proses pembelajaran 

maka akan menggunakan uji corrected item total correlation.  

Tabel 1. Hasil Uji Validitas 

Item-Total Statistics 

  
Scale Mean 

if Item 
Deleted 

Scale 
Variance if 

Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 

Correlation 

Hasil 
Validitas 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

Hasil 
Reliabilitas 

P1 141,4412 62,817 0,524 Valid 0,941 Reliabel 

P2 141,5882 60,216 0,471 Valid 0,940 Reliabel 

P3 141,4706 60,044 0,738 Valid 0,938 Reliabel 

P4 141,3824 60,538 0,493 Valid 0,937 Reliabel 

P5 141,0588 60,802 0,680 Valid 0,928 Reliabel 

P6 141,0882 58,470 0,931 Valid 0,925 Reliabel 

P7 141,1176 58,523 0,748 Valid 0,926 Reliabel 

P8 141,0882 60,380 0,555 Valid 0,928 Reliabel 

P9 141,0882 58,470 0,931 Valid 0,925 Reliabel 
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Item-Total Statistics 

  
Scale Mean 

if Item 
Deleted 

Scale 
Variance if 

Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 

Correlation 

Hasil 
Validitas 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

Hasil 
Reliabilitas 

P10 141,0588 61,101 0,599 Valid 0,928 Reliabel 

P11 141,0588 60,802 0,680 Valid 0,928 Reliabel 

P12 141,0588 60,802 0,680 Valid 0,928 Reliabel 

P13 141,1471 58,097 0,707 Valid 0,926 Reliabel 

P14 141,0588 61,101 0,599 Valid 0,928 Reliabel 

P15 141,1471 58,097 0,707 Valid 0,926 Reliabel 

P16 141,1176 60,732 0,392 Valid 0,930 Reliabel 

P17 141,0882 58,470 0,931 Valid 0,925 Reliabel 

P18 141,1176 58,046 0,827 Valid 0,925 Reliabel 

P19 141,0882 58,470 0,931 Valid 0,925 Reliabel 

P20 141,0588 61,101 0,599 Valid 0,928 Reliabel 

P21 141,0882 58,470 0,931 Valid 0,925 Reliabel 

P22 141,5735 58,487 0,401 Valid 0,932 Reliabel 

P23 141,0882 58,470 0,931 Valid 0,925 Reliabel 

P24 141,0882 58,470 0,931 Valid 0,925 Reliabel 

P25 141,0882 58,470 0,931 Valid 0,925 Reliabel 

P26 141,0882 58,470 0,931 Valid 0,925 Reliabel 

P27 141,1176 58,046 0,827 Valid 0,925 Reliabel 

P28 141,0882 58,470 0,931 Valid 0,925 Reliabel 

P29 141,0882 58,470 0,931 Valid 0,925 Reliabel 

P30 141,2206 59,577 0,506 Valid 0,928 Reliabel 

Sumber: Data diolah 2025 

Pada tabel diatas, nilai corrected item total correlation nilai tersebut adalah nilai 

validitas tiap item pertanyaan. Untuk melihat apakah nilai-nilai diatas valid dan 

reliabel, maka akan dibandingkan dengan nilai R Tabel dengan rumus df = n – 2  

dengan probabilitas 0,05. Dalam hal ini yang akan menjadi jumlah sampel adalah 

sebanyak 30 responden. Dengan ini dapat dilihat nilai R Tabel adalah sebesar 0,306 

dengan probabilitas 0,05.  

Berikut dapat dilihat semua nilai corrected item total correllation > 0,306 (R 

Tabel). Maka hasil tersebut dapat dikatakan bahwa secara keseluruhan item 

pertanyaan dinyatakan valid. Selanjutnya melihat apakah nilai reliabilitas semua item 

pertanyaan dikatakan reliabel dilihat melalui nilai croncbach’s alpha. Dilihat pada 

tabel item total statistics pada kolom cronbach’s alpha if item deleted yang memiliki 

nilai > 0,306 (R Tabel). Artinya secara keseluruhan item pertanyaan dikatakan 

reliabel.  
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G. INSTRUMEN MONEV 

 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH 
SUMATERA UTARA 

 
PETUNJUK PENGISIAN 

 

1. Pilihlah jawaban yang anda 
anggap paling sesuai dengan 
pengetahuan dan pengalaman 
yang anda rasakan. 

2. Setiap pilihan hanyamembutuh 
kan satu jawaban saja 
 

Skor Penilaian: 
1= Kurang      3= Baik 
2= Cukup       4= Sangat Baik 

ANGKET 

KEPUASAN MAHASISWA  
TERHADAP PROSES PEMBELAJARAN 

FAKULTAS: 

PROGRAM STUDI : 

ASPEK PENILAIAN JAWABAN 

A. Keandalan 

1. Menyampaikan kontrak kuliah dengan jelas  1 2 3 4 

2. Perkuliahan diakhiri dengan menyampaikan kesimpulan atas materi 
yang disampaikan 

1 2 3 4 

3. Kesesuaian soal ujian dengan materi kuliah 1 2 3 4 

4. Kesesuaian nilai yang diberikan dengan hasil belajar 1 2 3 4 

5. Dosen memberikan penugasan kelompok/terstruktur (Tugas 
Report, Materi Report, Jurnal Report dan Mini Research) 

1 2 3 4 

6. Dosen memberikan penugasan perorangan/mandiri (Tugas Report 
dan Materi Report) 

1 2 3 4 

7. Kesesuaian materi kuliah dengan kontrak kuliah 1 2 3 4 

8. Kemampuan menjelaskan pokok bahasan/ topik secara tepat  1 2 3 4 

9. Kehadiran sesuai jadwal dan waktu kuliah 1 2 3 4 

10. Perkuliahan dilaksanakan tepat waktu (waktu masuk dan waktu 
keluar) 

1 2 3 4 

B. Daya Tanggap  

11. Kemampuan menghidupkan suasana kuliah (Tanya jawab) 1 2 3 4 

12. Pemberian umpan balik terhadap tugas dan penilaian. 1 2 3 4 

13. Menanggapi/menjawab pertanyaan mahasiswa terkait dengan 
materi kuliah 

1 2 3 4 

14. Memberi penghargaan kepada mahasiswa yang disiplin dalam 
belajar 

1 2 3 4 

15. Memberi hukuman yang mendidik kepada mahasiswa yang tidak 
disiplin  

1 2 3 4 

C. Jaminan/ Kepastian Informasi  

16. Menggunakan buku acuan/ literatur terbaru 1 2 3 4 

17. Penguasaan akan isu-isu mutakhir dalam bidang ilmu yang 
diajarkan  

1 2 3 4 

18. Kemampuan memberikan contoh atau ilustrasi nyata yang sesuai 
dengan materi kuliah 

1 2 3 4 

19. Bersikap sopan ketika menyampaikan materi kuliah 1 2 3 4 

20. Menjadi contoh dalam bersikap dan berprilaku 1 2 3 4 

21. Kemampuan mengendalikan diri dalam berbagai situasi dan kondisi 1 2 3 4 
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ASPEK PENILAIAN JAWABAN 

D. Keramahan dalam memberikan pelayanan  

22. Objektif dalam memberi nilai kepada mahasiswa 1 2 3 4 

23. Mengucapkan salam dan membacakan doa saat membuka dan 
mengakhiri perkuliahan  

1 2 3 4 

24. Adil dalam memperlakukan mahasiswa 1 2 3 4 

25. Mampu berkomunikasi dengan baik kepada mahasiswa 1 2 3 4 

26. Mampu menerima kritik, saran dan pendapat dari mahasiswa 1 2 3 4 

27. Menambahkan nilai-nilai Islam dalam setiap proses pembelajaran 1 2 3 4 

E. Sarana dan Prasarana 

28. Menggunakan perangkat pembelajaran (laptop dan infokus) 1 2 3 4 

29. Menggunakan media pembelajaran (e-learning) 1 2 3 4 

30. Berpakaian rapi dan sopan saat mengajar dikelas 1 2 3 4 

 
H. Hasil Monev Evaluasi Kepuasan Mahasiswa  

1. Fakultas 

Berdasarkan Tabel 2 mengenai persentase kepuasan mahasiswa pada seluruh 

dimensi pelayanan, persentase mahasiswa yang memberikan penilaian "Sangat 

Baik" untuk masing-masing dimensi sangat tinggi, dengan angka terbesar pada 

dimensi Empati (89,16%) dan yang terkecil pada Daya Tanggap (88,58%). Hal ini 

menunjukkan bahwa sebagian besar mahasiswa merasa sangat puas dengan 

layanan yang diberikan pada aspek-aspek tersebut. Di sisi lain, persentase 

mahasiswa yang memberikan penilaian "Kurang" sangat rendah, dengan rata-rata di 

seluruh dimensi hanya sekitar 0,64%. Angka ini menunjukkan bahwa hampir tidak 

ada mahasiswa yang merasa sangat tidak puas dengan pelayanan yang diterima. 

Rata-rata total untuk setiap kategori juga dihitung, dan hasilnya menunjukkan 

bahwa tingkat kepuasan mahasiswa secara keseluruhan tergolong sangat tinggi. 

Rata-rata kepuasan "Sangat Baik" untuk semua dimensi mencapai 88,87%, yang 

menunjukkan bahwa mayoritas mahasiswa merasa sangat puas dengan pelayanan 

yang diberikan. Persentase yang lebih rendah ada pada kategori "Cukup" dan 

"Kurang", yang masing-masing adalah 0,87% dan 0,64%, mencerminkan bahwa 

keluhan atau ketidakpuasan cukup jarang terjadi. 
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Tabel 2. Persentase Kepuasan Mahasiswa Pada Seluruh Dimensi 

No. Pelayanan 
Kategori 

Sangat  
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Keandalan (Reability) 88,58% 9,84% 0,78% 0,80% 

2 Daya Tanggap (Responsiveness) 88,64% 9,75% 0,98% 0,63% 

3 Jaminan (Assurance) 88,94% 9,70% 0,83% 0,53% 

4 Empati (Empathy) 89,16% 9,42% 0,97% 0,45% 

5 Sarana dan Prasarana (Tangible) 89,01% 9,37% 0,80% 0,82% 

Rata-rata 88,87% 9,62% 0,87% 0,64% 

Jumlah 444,33 48,08 4,37 3,22 
 

Berdasarkan Tabel 3, hasil monitoring dan evaluasi (monev) kepuasan 

mahasiswa di tingkat program studi menunjukkan setiap program studi memiliki 

persentase kepuasan yang berbeda, tetapi secara umum, tingkat kepuasan di seluruh 

program studi menunjukkan angka yang sangat tinggi. 

Program studi Magister Ilmu Biomedis menunjukkan kepuasan hampir 

sempurna di setiap dimensi, dengan persentase yang mencapai 100% pada 

Keandalan, Daya Tanggap, Kepastian, Empati, dan Fisik, menghasilkan total 

kepuasan sebesar 99,91%. Hal ini menandakan bahwa mahasiswa di program studi 

ini merasa sangat puas dengan pelayanan yang diberikan di semua aspek. 

Sementara itu, program studi Pendidikan Dokter yang memiliki jumlah responden 

terbesar, yakni 4242 mahasiswa, juga menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat 

baik, dengan persentase yang konsisten tinggi pada setiap dimensi, berkisar antara 

89,20% hingga 89,92%. Rata-rata total kepuasan untuk program ini mencapai 

89,51%, yang menunjukkan kepuasan yang cukup merata di seluruh aspek 

pelayanan. 

Program studi Profesi Dokter dengan 654 responden memiliki tingkat kepuasan 

yang sedikit lebih rendah dibandingkan dengan Pendidikan Dokter, dengan angka 

kepuasan yang berkisar antara 84,47% untuk dimensi Fisik hingga 87,72% pada 

dimensi Empati. Rata-rata total kepuasan untuk program studi ini adalah 86,43%, 

yang masih tergolong tinggi meskipun ada sedikit variasi di beberapa dimensi. 

Program studi Spesialis Kedokteran Keluarga Layanan Primer juga mencatatkan 

kepuasan yang cukup baik dengan persentase yang merata di seluruh dimensi, 

antara 87,50% hingga 87,85%, menghasilkan rata-rata total kepuasan sebesar 

87,61%. 
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Secara keseluruhan, meskipun terdapat variasi kecil di setiap program studi, 

tingkat kepuasan mahasiswa di seluruh fakultas ini cenderung sangat tinggi, dengan 

total rata-rata kepuasan fakultas sebesar 89,48%. Ini menunjukkan bahwa secara 

umum, mahasiswa di berbagai program studi merasa puas dengan berbagai dimensi 

pelayanan yang mereka terima, baik dari segi keandalan, daya tanggap, kepastian, 

empati, maupun fasilitas fisik yang tersedia. 

Tabel 3. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa di Tingkat Program Studi 

No Program Studi 
Respon 

den 

Kemampuan 

Total  Kean 
dalan 

Daya 
Tanggap 

Kepas 
tian 

Empati Fisik 

1 
Magister Ilmu 
Biomedis 

46 100,00% 99,56% 100,00% 100,00% 100,00% 99,91% 

2 
Pendidikan 
Dokter 

4242 89,23% 89,20% 89,56% 89,63% 89,92% 89,51% 

3 Profesi Dokter  654 86,42% 87,27% 86,26% 87,72% 84,47% 86,43% 

4 

Spesialis 
Kedokteran 
Keluarga 
Layanan Primer 

54 87,71% 87,50% 87,85% 87,50% 87,50% 87,61% 

Total Fakultas 4996 89,31% 89,39% 89,50% 89,79% 89,43% 89,48% 

 
Pada tingkat dosen yang mengajar di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan, 

ditemukan variasi hasil kepuasan mahasiswa dengan metode pengurutan responden 

terbanyak dengan batas dari 20 responden dan 50% dari jumlah dosen. Secara 

umum mayoritas dosen memperoleh penilaian dalam kategori sangat baik. Sebagian 

besar dosen dalam tabel ini mendapatkan penilaian yang sangat baik dari mahasiswa 

mereka, dengan persentase yang sangat tinggi pada kategori “Sangat Baik”. Hal ini 

menunjukkan bahwa mayoritas mahasiswa merasa puas dan bahkan sangat puas 

dengan kualitas pengajaran yang diberikan oleh para dosen tersebut. Misalnya, 

dosen seperti dr. Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA menerima persentase penilaian 

“Sangat Baik” yang mencapai 96,77%, yang berarti hampir semua mahasiswa yang 

menilai dosen tersebut memberikan penilaian positif. Ini adalah indikasi bahwa 

pengajaran yang diberikan sangat memenuhi harapan mahasiswa, baik dari segi 

materi yang disampaikan, cara penyampaian, maupun interaksi dengan mahasiswa. 

Selain itu, sejumlah dosen lainnya juga mendapatkan penilaian sangat baik, 

meskipun ada variasi dalam hal persentase dan distribusi penilaiannya. Sebagai 

contoh, dr. Yulia Afrina Nst mendapatkan persentase penilaian "Sangat Baik" sebesar 

95,30%, yang juga cukup tinggi, meskipun ada beberapa mahasiswa yang 
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memberikan penilaian dalam kategori "Baik" (4,63%) dan sedikit yang memilih 

kategori "Cukup". Hal ini menunjukkan bahwa meskipun mayoritas mahasiswa 

merasa puas, masih ada ruang bagi peningkatan dalam aspek tertentu dari 

pengajaran dosen tersebut. 

Namun, tidak semua dosen mendapatkan penilaian yang sepenuhnya positif. 

Meskipun sebagian besar dosen memperoleh nilai tinggi di kategori "Sangat Baik", 

beberapa dosen memiliki persentase yang lebih tinggi dalam kategori "Kurang" atau 

"Cukup". Misalnya, dr. Fitri Nur Malini S, Sp.G.K memiliki persentase penilaian 

"Kurang" sebesar 4,55%, yang relatif tinggi dibandingkan dengan dosen lainnya. Ini 

mungkin menunjukkan bahwa ada beberapa mahasiswa yang merasa pengajaran 

dari dosen ini belum sepenuhnya memenuhi harapan mereka. Hal serupa juga dapat 

dilihat pada beberapa dosen lain, di mana meskipun mayoritas penilaian mereka 

berada di kategori "Sangat Baik", terdapat juga sejumlah mahasiswa yang 

memberikan penilaian dalam kategori "Cukup" atau "Kurang". Ini menunjukkan bahwa 

meskipun pengajaran mereka secara keseluruhan diterima dengan baik, ada 

beberapa elemen yang mungkin memerlukan perhatian atau perbaikan. 

Keberagaman dalam hasil penilaian ini menunjukkan bahwa meskipun 

sebagian besar mahasiswa merasa puas, ada juga variasi dalam pengalaman belajar 

mereka. Beberapa mahasiswa mungkin merasa ada aspek tertentu yang bisa 

ditingkatkan, baik itu dalam metode pengajaran, interaksi antara dosen dan 

mahasiswa, atau penyampaian materi yang mungkin kurang dipahami dengan baik 

oleh sebagian mahasiswa. Oleh karena itu, penting bagi fakultas untuk menggunakan 

data ini sebagai bahan refleksi dan perbaikan berkelanjutan dalam meningkatkan 

kualitas pengajaran di masa depan. 

Secara keseluruhan, tabel ini memberi gambaran yang sangat berguna bagi 

pihak fakultas untuk memahami seberapa baik pengajaran dosen-dosen di Fakultas 

Kedokteran dan Ilmu Kesehatan diterima oleh mahasiswa. Evaluasi ini memberikan 

informasi yang sangat penting untuk pengembangan program pendidikan, yang dapat 

membantu fakultas dalam memberikan pelatihan lebih lanjut kepada dosen, serta 

memberi penghargaan kepada dosen-dosen yang berhasil memberikan pengajaran 

yang sangat memuaskan bagi mahasiswa mereka. Selain itu, hasil ini juga dapat 

digunakan untuk merancang strategi perbaikan untuk dosen yang mendapatkan 

penilaian lebih rendah, sehingga dapat meningkatkan kualitas pendidikan di Fakultas 

Kedokteran dan Ilmu Kesehatan secara keseluruhan. 
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Tabel 4. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa  
di Tingkat Dosen Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 Pendidikan Dokter 96,77% 2,50% 0,21% 0,52% 

2 dr Yulia Afrina Nst 55 Pendidikan Dokter 95,30% 4,63% 0,07% 0,00% 

3 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 Pendidikan Dokter 94,24% 5,73% 0,04% 0,00% 

4 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 Pendidikan Dokter 94,07% 3,63% 2,30% 0,00% 

5 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 Pendidikan Dokter 93,91% 5,94% 0,15% 0,00% 

6 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 Pendidikan Dokter 93,19% 6,81% 0,00% 0,00% 

7 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 Pendidikan Dokter 93,09% 6,79% 0,12% 0,00% 

8 dr Zaldi Sp.M 66 Profesi Dokter 92,65% 6,51% 0,82% 0,03% 

9 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 Pendidikan Dokter 92,55% 7,36% 0,09% 0,00% 

10 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 Pendidikan Dokter 92,49% 7,13% 0,19% 0,19% 

11 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 44 Pendidikan Dokter 92,00% 3,45% 0,00% 4,55% 

12 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 Pendidikan Dokter 91,88% 7,66% 0,24% 0,22% 

13 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 Pendidikan Dokter 91,16% 6,95% 1,49% 0,40% 

14 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 Profesi Dokter 91,12% 7,05% 0,17% 1,67% 

15 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 Pendidikan Dokter 90,99% 8,85% 0,17% 0,00% 

16 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 Pendidikan Dokter 90,66% 9,16% 0,18% 0,00% 

17 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 Pendidikan Dokter 90,61% 5,23% 1,98% 2,18% 

18 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 Pendidikan Dokter 90,60% 9,21% 0,19% 0,00% 

20 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 Pendidikan Dokter 90,56% 9,22% 0,16% 0,07% 

21 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 Pendidikan Dokter 90,41% 7,58% 1,21% 0,80% 

22 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 Pendidikan Dokter 90,30% 5,47% 1,72% 2,51% 

23 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 Pendidikan Dokter 89,89% 9,53% 0,25% 0,33% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

24 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 Pendidikan Dokter 89,62% 10,12% 0,26% 0,00% 

25 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 Pendidikan Dokter 89,42% 8,45% 1,92% 0,21% 

26 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 Pendidikan Dokter 89,12% 9,05% 1,45% 0,37% 

27 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 Pendidikan Dokter 88,95% 10,91% 0,14% 0,00% 

28 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 Pendidikan Dokter 88,90% 9,40% 1,25% 0,45% 

29 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 96 Pendidikan Dokter 88,85% 9,44% 1,64% 0,07% 

30 dr Hapsah, Sp.P 54 Profesi Dokter 88,37% 10,99% 0,31% 0,33% 

31 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 76 Pendidikan Dokter 88,05% 10,31% 0,32% 1,32% 

32 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 Pendidikan Dokter 87,80% 11,91% 0,29% 0,00% 

33 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 Pendidikan Dokter 87,56% 10,80% 1,65% 0,00% 

34 dr Royyan Ashri 45 Pendidikan Dokter 87,53% 12,47% 0,00% 0,00% 

35 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 Pendidikan Dokter 87,33% 10,27% 1,17% 1,22% 

36 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 Pendidikan Dokter 87,06% 10,94% 0,82% 1,17% 

37 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 Pendidikan Dokter 86,93% 11,10% 1,98% 0,00% 

38 dr Nelli Murlina MKT 48 Pendidikan Dokter 86,79% 11,63% 0,76% 0,82% 

39 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 Pendidikan Dokter 86,36% 13,46% 0,18% 0,00% 

40 dr Hasanul Arifin,  53 Pendidikan Dokter 86,24% 11,76% 1,87% 0,13% 

41 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 Pendidikan Dokter 85,66% 11,97% 1,30% 1,07% 

42 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 48 Pendidikan Dokter 85,24% 14,65% 0,07% 0,04% 

43 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 Pendidikan Dokter 85,06% 11,98% 2,07% 0,89% 

44 dr Sp.KK 87 Pendidikan Dokter 84,74% 12,41% 2,34% 0,51% 

45 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 54 Pendidikan Dokter 84,37% 13,62% 2,01% 0,00% 

46 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 Pendidikan Dokter 83,39% 8,55% 3,61% 4,45% 

47 dr Yenita  M. Biomed 45 Pendidikan Dokter 82,90% 14,74% 2,36% 0,00% 
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1.1 Keandalan (Reliability) 

Berdasarkan Tabel 5, hasil monitoring dan evaluasi kepuasan mahasiswa pada 

dimensi keandalan menunjukkan bahwa mayoritas responden menilai kinerja dosen 

sangat baik, dengan persentase rata-rata 88,58% untuk kategori "Sangat Baik" dan 

9,84% untuk kategori "Baik". Hal ini mengindikasikan bahwa sebagian besar 

mahasiswa merasa puas dengan cara dosen menyampaikan materi kuliah, 

keteraturan waktu perkuliahan, serta kesesuaian antara materi kuliah dengan ujian 

atau tugas yang diberikan. Indikator yang dinilai mencakup kemampuan dosen dalam 

menjelaskan kontrak kuliah secara jelas, mengakhiri perkuliahan dengan kesimpulan 

yang memadai, serta kesesuaian soal ujian dengan materi yang diajarkan. Selain itu, 

perhatian dosen terhadap tugas-tugas yang diberikan, baik individu maupun 

kelompok, juga memperoleh penilaian yang sangat positif.  

Konsistensi dalam pemberian nilai sesuai dengan hasil belajar mahasiswa, 

serta kehadiran dan pelaksanaan perkuliahan yang sesuai jadwal, turut mendapat 

penilaian tinggi. Meskipun mayoritas penilaian sangat baik, ada sejumlah kecil 

mahasiswa yang memberikan penilaian "Cukup" atau "Kurang", dengan persentase 

terendah berkisar antara 0,52% hingga 1,07% pada beberapa indikator. Angka ini 

sangat kecil dibandingkan dengan penilaian positif yang dominan, sehingga dapat 

disimpulkan bahwa dosen umumnya telah memenuhi standar yang diharapkan 

mahasiswa dalam dimensi keandalan. Secara keseluruhan, tingkat kepuasan 

mahasiswa terhadap keandalan perkuliahan cukup tinggi, meskipun masih ada ruang 

untuk perbaikan pada beberapa aspek minor yang mungkin dirasakan oleh sebagian 

kecil mahasiswa. 

Tabel 5. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Keandalan di Setiap Indikator 

No Jenis Kemampuan 

Kategori 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup  Kurang 

1 Menyampaikan kontrak kuliah dengan jelas  89,37% 8,85% 0,93% 0,85% 

2 
Perkuliahan diakhiri dengan menyampaikan 
kesimpulan atas materi yang disampaikan 

88,43% 10,01% 0,76% 0,80% 

3 Kesesuaian soal ujian dengan materi kuliah 88,60% 9,96% 0,73% 0,71% 

4 
Kesesuaian nilai yang diberikan dengan 
hasil belajar 

88,67% 9,74% 0,69% 0,90% 

5 
Dosen memberikan penugasan 
kelompok/terstruktur (Tugas Report, Materi 
Report, Jurnal Report dan Mini Research) 

88,60% 9,91% 0,55% 0,93% 
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No Jenis Kemampuan 

Kategori 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup  Kurang 

6 
Dosen memberikan penugasan 
perorangan/mandiri (Tugas Report dan 
Materi Report) 

88,64% 9,77% 0,52% 1,07% 

7 
Kesesuaian materi kuliah dengan kontrak 
kuliah 

88,78% 9,75% 0,81% 0,66% 

8 
Kemampuan menjelaskan pokok bahasan/ 
topik secara tepat  

88,38% 9,61% 1,28% 0,73% 

9 Kehadiran sesuai jadwal dan waktu kuliah 88,07% 10,50% 0,76% 0,67% 

10 
Perkuliahan dilaksanakan tepat waktu 
(waktu masuk dan waktu keluar) 

88,29% 10,25% 0,76% 0,69% 

Rata-rata 88,58% 9,84% 0,78% 0,80% 

 

Berdasarkan Tabel 6 mengenai persentase monitoring dan evaluasi kepuasan 

mahasiswa pada dimensi Keandalan di tingkat Program Studi, secara keseluruhan, 

mahasiswa memberikan penilaian positif terhadap kualitas perkuliahan, dengan rata-

rata kepuasan di seluruh program studi sebesar 90,84% untuk kategori "Sangat Baik" 

dan 7,84% untuk kategori "Baik". Angka ini mencerminkan tingkat kepuasan yang 

sangat tinggi terhadap kemampuan dosen dalam menyampaikan materi kuliah sesuai 

standar yang diharapkan. 

Program studi Magister Ilmu Biomedis menunjukkan tingkat kepuasan 

sempurna, dengan 100% responden memberikan penilaian "Sangat Baik", tanpa ada 

penilaian pada kategori lainnya. Ini menandakan bahwa mahasiswa sangat puas 

dengan kinerja dosen di dimensi keandalan. Program studi Pendidikan Dokter dan 

Profesi Dokter juga memperoleh penilaian yang tinggi, meskipun ada sedikit variasi. 

Pendidikan Dokter meraih 89,23% untuk kategori "Sangat Baik" dan 9,50% untuk 

kategori "Baik", dengan persentase kecil mahasiswa yang memberi penilaian "Cukup" 

(0,81%) dan "Kurang" (0,46%). Program studi Profesi Dokter mengalami sedikit 

penurunan, dengan 86,42% penilaian "Sangat Baik" dan 9,56% "Baik", namun 

terdapat peningkatan pada kategori "Kurang" (3,79%), yang lebih tinggi dibandingkan 

program studi lainnya. 

Program studi Spesialis Kedokteran Keluarga Layanan Primer menunjukkan 

hasil yang cukup positif, dengan 87,71% penilaian "Sangat Baik" dan 12,29% 

penilaian "Baik", tanpa adanya penilaian pada kategori "Cukup" atau "Kurang", yang 

menandakan mayoritas mahasiswa merasa sangat puas dengan kualitas perkuliahan 

di program studi ini. 
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Secara keseluruhan, dari 4996 responden, angka kepuasan mahasiswa 

terhadap dimensi keandalan mencapai 90,84% untuk kategori "Sangat Baik" dan 

7,84% untuk kategori "Baik". Meskipun ada penilaian pada kategori "Cukup" (0,26%) 

dan "Kurang" (1,06%), tingkat kepuasan ini tetap menunjukkan bahwa kualitas 

perkuliahan secara umum sangat memadai, dengan hanya sebagian kecil mahasiswa 

yang merasa ada kekurangan. 

Tabel 6. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Keandalan tingkat Program Studi 

No Program Studi  
Respon 

den 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup  Kurang  

1 Magister Ilmu Biomedis 46 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2 Pendidikan Dokter 4242 89,23% 9,50% 0,81% 0,46% 

3 Profesi Dokter  654 86,42% 9,56% 0,23% 3,79% 

4 
Spesialis Kedokteran 
Keluarga Layanan Primer 

54 87,71% 12,29% 0,00% 0,00% 

Jumlah 4996 90,84% 7,84% 0,26% 1,06% 

 

Berdasarkan Tabel hasil monev kepuasan mahasiswa terhadap keandalan 

dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan, dengan fokus pada penilaian 

mahasiswa terhadap berbagai dosen di berbagai program studi, terutama 

Pendidikan Dokter dan Profesi Dokter. Secara umum, tingkat kepuasan 

mahasiswa terhadap keandalan dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan 

cukup tinggi, dengan banyak dosen memperoleh persentase yang sangat baik dalam 

kategori "Sangat Baik." 

Beberapa dosen, seperti dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA (Pendidikan 

Dokter), memperoleh 100% penilaian "Sangat Baik," yang menunjukkan kepuasan 

luar biasa dari mahasiswa terhadap kinerja beliau. Hal ini mencerminkan kualitas 

pengajaran yang sangat baik dan sesuai dengan harapan mahasiswa. 

Sebagian besar dosen lainnya juga menunjukkan hasil yang sangat baik, 

dengan mayoritas mahasiswa memberikan penilaian positif. Misalnya, dr Yulia 

Afrina Nst dan dr Cut Mourisa, M.Biomed, masing-masing memperoleh 96,18% 

dan 94,04% penilaian "Sangat Baik," dan sangat sedikit mahasiswa yang 

memberikan penilaian pada kategori "Cukup" atau "Kurang." 

Namun, ada juga beberapa dosen yang mendapatkan penilaian lebih 

bervariasi. Misalnya, dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL, meskipun memperoleh 82,73% 
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penilaian "Sangat Baik," juga mendapat 5,68% penilaian "Kurang." Ini menunjukkan 

adanya kekhawatiran atau ketidakpuasan dari sebagian mahasiswa terhadap 

pengajaran beliau. 

Pada umumnya, banyak dosen yang mendapatkan penilaian sangat baik 

dengan sedikit mahasiswa yang memberikan penilaian di kategori "Cukup" atau 

"Kurang." Persentase rendah dalam kategori "Kurang" menunjukkan bahwa 

walaupun ada beberapa kritik minor, kualitas pengajaran mayoritas dosen masih 

sangat dihargai. 

Secara keseluruhan, data ini menunjukkan bahwa meskipun ada sedikit variasi 

dalam tingkat kepuasan mahasiswa, tingkat kepuasan terhadap dosen di Fakultas 

Kedokteran dan Ilmu Kesehatan sangat tinggi, dengan sebagian besar dosen 

memperoleh penilaian sangat positif. Ini mencerminkan standar pengajaran yang 

tinggi dan kepuasan mahasiswa yang cukup baik di fakultas ini. 
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Tabel 7. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Keandalan tingkat Dosen Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 Pendidikan Dokter 96,47% 1,96% 0,39% 1,18% 

2 dr Yulia Afrina Nst 55 Pendidikan Dokter 96,18% 3,82% 0,00% 0,00% 

3 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 Pendidikan Dokter 94,04% 5,58% 0,38% 0,00% 

4 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 Pendidikan Dokter 93,62% 3,83% 2,55% 0,00% 

5 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 Pendidikan Dokter 93,53% 6,47% 0,00% 0,00% 

6 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 Pendidikan Dokter 93,33% 6,67% 0,00% 0,00% 

7 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 Pendidikan Dokter 92,95% 7,05% 0,00% 0,00% 

8 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 Pendidikan Dokter 92,79% 6,91% 0,29% 0,00% 

9 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 Pendidikan Dokter 92,61% 6,96% 0,22% 0,22% 

10 dr Zaldi Sp.M 66 Profesi Dokter 92,42% 6,21% 1,21% 0,15% 

12 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 Pendidikan Dokter 91,88% 7,05% 0,63% 0,45% 

13 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 44 Pendidikan Dokter 91,59% 3,86% 0,00% 4,55% 

14 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 Pendidikan Dokter 91,04% 8,54% 0,42% 0,00% 

15 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 Pendidikan Dokter 90,64% 7,05% 1,67% 0,64% 

16 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 Pendidikan Dokter 90,59% 9,41% 0,00% 0,00% 

17 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 Pendidikan Dokter 90,38% 4,81% 0,63% 4,18% 

18 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 Pendidikan Dokter 90,32% 9,52% 0,16% 0,00% 

19 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 Pendidikan Dokter 90,20% 8,80% 0,40% 0,60% 

20 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 Pendidikan Dokter 90,00% 5,00% 1,59% 3,41% 

21 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 Pendidikan Dokter 89,89% 8,28% 1,03% 0,80% 

22 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 Profesi Dokter 89,86% 7,92% 0,14% 2,08% 

23 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 Pendidikan Dokter 89,42% 10,58% 0,00% 0,00% 



 

FAKULTAS KEDOKTERAN 

Waktu Pelaksanaan: Juli 2025 

Edisi                        : 23 

Kode Dokumen        : FK.BPM.MONEV.07.01 

LAPORAN  

MONITORING EVALUASI 

KEPUASAN MAHASISWA TERHADAP 

PROSES PEMBELAJARAN 

 

20 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

24 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 Pendidikan Dokter 89,40% 8,51% 1,34% 0,75% 

25 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 Pendidikan Dokter 89,40% 10,40% 0,20% 0,00% 

26 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 Pendidikan Dokter 89,32% 10,68% 0,00% 0,00% 

27 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 Pendidikan Dokter 89,01% 9,01% 1,83% 0,14% 

28 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 Pendidikan Dokter 88,52% 10,34% 0,68% 0,45% 

29 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 96 Pendidikan Dokter 88,44% 10,10% 1,46% 0,00% 

30 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 Pendidikan Dokter 88,17% 11,69% 0,14% 0,00% 

31 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 Pendidikan Dokter 87,80% 10,85% 1,36% 0,00% 

32 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 76 Pendidikan Dokter 87,50% 10,53% 0,66% 1,32% 

33 dr Hapsah, Sp.P 54 Profesi Dokter 87,04% 12,04% 0,19% 0,74% 

34 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 Pendidikan Dokter 86,89% 11,31% 0,82% 0,98% 

35 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 Pendidikan Dokter 86,80% 11,17% 0,39% 1,65% 

36 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 Pendidikan Dokter 86,77% 11,45% 1,77% 0,00% 

37 dr Nelli Murlina MKT 48 Pendidikan Dokter 86,46% 12,08% 0,63% 0,83% 

38 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 Pendidikan Dokter 86,03% 13,84% 0,14% 0,00% 

39 dr Royyan Ashri 45 Pendidikan Dokter 86,00% 14,00% 0,00% 0,00% 

40 dr Hasanul Arifin,  53 Pendidikan Dokter 85,85% 12,64% 1,51% 0,00% 

41 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 48 Pendidikan Dokter 85,21% 14,58% 0,00% 0,21% 

42 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 54 Pendidikan Dokter 84,81% 13,15% 2,04% 0,00% 

43 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 Pendidikan Dokter 84,78% 12,61% 1,04% 1,57% 

44 dr Sp.KK 87 Pendidikan Dokter 84,48% 13,22% 1,95% 0,34% 

45 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 Pendidikan Dokter 83,79% 12,84% 2,07% 1,29% 

46 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 Pendidikan Dokter 82,73% 9,09% 2,50% 5,68% 

47 dr Yenita  M. Biomed 45 Pendidikan Dokter 82,67% 14,89% 2,44% 0,00% 
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1.2 Daya Tanggap (Responsiveness) 

Berdasarkan Tabel 8 menunjukkan persentase hasil Monev Kepuasan 

Mahasiswa pada dimensi daya tanggap di setiap indikator yang diukur. Secara 

keseluruhan, tingkat kepuasan mahasiswa terhadap berbagai aspek pengajaran yang 

terkait dengan daya tanggap sangat tinggi. Pada indikator pertama, yaitu kemampuan 

dosen dalam menghidupkan suasana kuliah melalui tanya jawab, hampir 89% 

mahasiswa menilai sangat baik, sementara hanya sekitar 9,5% yang memberikan 

penilaian baik, dan persentase yang memberikan penilaian cukup serta kurang 

sangat rendah. Hal yang serupa juga terlihat pada indikator pemberian umpan balik 

terhadap tugas dan penilaian, dengan lebih dari 88% mahasiswa memberikan 

penilaian sangat baik, sementara penilaian baik mencapai sekitar 10%. 

Selain itu, pada indikator ketiga, yakni kemampuan dosen dalam menanggapi 

atau menjawab pertanyaan mahasiswa terkait materi kuliah, hampir 89% mahasiswa 

merasa sangat puas dengan respons dosen, dan hanya sedikit yang memberikan 

penilaian kurang dari baik. Begitu pula dengan indikator mengenai pemberian 

penghargaan kepada mahasiswa yang disiplin dalam belajar, sekitar 89% mahasiswa 

memberikan penilaian sangat baik, dan hampir 9,4% memberikan penilaian baik. 

Pada indikator kelima yang mengukur pemberian hukuman yang mendidik 

kepada mahasiswa yang tidak disiplin, sekitar 88% mahasiswa menilai sangat baik, 

dan hanya sedikit yang memberikan penilaian cukup atau kurang. Secara 

keseluruhan, data menunjukkan bahwa hampir semua mahasiswa merasa puas 

dengan daya tanggap yang diberikan oleh dosen dalam berbagai aspek tersebut, 

dengan persentase penilaian sangat baik mendominasi di seluruh indikator yang ada. 

Dengan begitu, hasil Monev ini mencerminkan bahwa dosen cenderung responsif dan 

perhatian terhadap kebutuhan serta interaksi dengan mahasiswa, baik dalam hal 

pengajaran, umpan balik, penghargaan, maupun penegakan disiplin. 

Tabel 8. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Daya Tanggap di Setiap Indikator 

No. Indikator 

Kategori 

Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

1 
Kemampuan menghidupkan suasana 

kuliah (Tanya jawab) 
88,64% 9,56% 0,88% 0,92% 

2 
Pemberian umpan balik terhadap tugas 

dan penilaian. 
88,31% 10,27% 0,55% 0,86% 
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No. Indikator 

Kategori 

Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

3 
Menanggapi/menjawab pertanyaan 

mahasiswa terkait dengan materi kuliah 
89,23% 9,34% 0,97% 0,47% 

4 
Memberi penghargaan kepada mahasiswa 

yang disiplin dalam belajar 
88,90% 9,39% 1,35% 0,36% 

5 
Memberi hukuman yang mendidik kepada 

mahasiswa yang tidak disiplin  
88,12% 10,20% 1,16% 0,52% 

Jumlah 88,64% 9,75% 0,98% 0,63% 

 

Berdasarkan Tabel 9 menggambarkan persentase Monev Kepuasan 

Mahasiswa pada dimensi daya tanggap berdasarkan tingkat Program Studi. Data ini 

menunjukkan tingkat kepuasan mahasiswa di berbagai program studi terkait dengan 

respons dan tanggapan dosen terhadap mahasiswa. 

Pada Program Studi Magister Ilmu Biomedis, hampir seluruh mahasiswa 

(99,56%) memberikan penilaian sangat baik, dengan hanya sedikit yang memberi 

penilaian baik (0,44%). Tidak ada mahasiswa yang memberikan penilaian cukup atau 

kurang, yang menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi terhadap daya 

tanggap di program studi ini. 

Di Program Studi Pendidikan Dokter, meskipun sebagian besar mahasiswa 

(89,20%) memberikan penilaian sangat baik, ada sejumlah kecil mahasiswa yang 

memberi penilaian baik (9,54%) atau cukup (0,94%). Penilaian kurang juga tercatat 

di angka 0,32%, tetapi tetap menunjukkan tingkat kepuasan yang relatif tinggi secara 

keseluruhan. 

Program Studi Profesi Dokter menunjukkan tingkat kepuasan yang sedikit lebih 

rendah. Sekitar 87,27% mahasiswa memberikan penilaian sangat baik, dengan 

8,67% memberi penilaian baik, dan 0,46% memberikan penilaian cukup. Namun, ada 

sekitar 3,61% mahasiswa yang memberikan penilaian kurang, yang menunjukkan 

adanya sebagian kecil mahasiswa yang kurang puas dengan daya tanggap di 

program studi ini. 

Pada Program Studi Spesialis Kedokteran Keluarga Layanan Primer, hampir 

semua mahasiswa (87,50%) memberi penilaian sangat baik, sementara 12,50% 

memberikan penilaian baik, tanpa ada mahasiswa yang memberi penilaian cukup 

atau kurang. 
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Secara keseluruhan, jumlah respons dari seluruh program studi menunjukkan 

bahwa hampir 91% mahasiswa memberikan penilaian sangat baik terhadap daya 

tanggap, sementara 7,79% memberi penilaian baik, dan hanya 1,33% yang memberi 

penilaian cukup atau kurang. Hasil ini menunjukkan bahwa, secara umum, 

mahasiswa di berbagai program studi merasa puas dengan tingkat daya tanggap 

dosen, meskipun ada beberapa program studi yang menunjukkan persentase 

kepuasan yang sedikit lebih rendah dibandingkan yang lainnya. 

Tabel 9. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Daya tanggap tingkat Program Studi 

No Program Studi  
Respon 

den 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup  Kurang  

1 Magister Ilmu Biomedis 46 99,56% 0,44% 0,00% 0,00% 

2 Pendidikan Dokter 4242 89,20% 9,54% 0,94% 0,32% 

3 Profesi Dokter  654 87,27% 8,67% 0,46% 3,61% 

4 
Spesialis Kedokteran 
Keluarga Layanan Primer 

54 87,50% 12,50% 0,00% 0,00% 

Jumlah 4996 90,88% 7,79% 0,35% 0,98% 
 

Tabel 10 menunjukkan persentase hasil Monev Kepuasan Mahasiswa pada 

dimensi daya tanggap tingkat dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan, 

dengan rincian berdasarkan nama dosen, program studi, dan kategori kepuasan 

mahasiswa. Hasil dari tabel ini memberikan gambaran tentang sejauh mana 

mahasiswa merasa puas dengan respons dan perhatian dosen terhadap kebutuhan 

mereka dalam proses pembelajaran. 

Secara umum, sebagian besar dosen memiliki tingkat kepuasan yang sangat 

tinggi, terutama dalam kategori "Sangat Baik". Misalnya, dr. Siti Mirhalina Hasibuan 

Sp.PA, yang mengajar di Program Studi Pendidikan Dokter, mendapatkan 

persentase 96,86% mahasiswa yang memberikan penilaian Sangat Baik, dengan 

hanya 0,78% yang memberikan penilaian Kurang. Begitu juga dr. Yulia Afrina Nst, 

yang juga mendapatkan penilaian sangat baik sebesar 94,55%, dengan hanya sedikit 

mahasiswa yang memberi penilaian Baik (5,09%). 

Namun, terdapat juga dosen dengan tingkat kepuasan yang sedikit lebih 

rendah. Misalnya, dr. Ratih Anindita, Sp.THT-KL, meskipun masih mayoritas 

mahasiswa menilai Sangat Baik (80,45%), ada persentase yang lebih signifikan di 
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kategori Kurang (4,09%), serta Cukup (4,55%). Hal ini menunjukkan adanya 

perbedaan tingkat kepuasan yang lebih besar dibandingkan dengan dosen lainnya. 

Dosen yang mengajar di program studi Pendidikan Dokter cenderung memiliki 

tingkat kepuasan yang sangat tinggi secara keseluruhan, meskipun ada variasi kecil 

di antara mereka. Pada umumnya, persentase mahasiswa yang memberikan 

penilaian Sangat Baik mendominasi, dengan sebagian kecil memberikan penilaian 

Baik, dan hanya sedikit yang memberikan penilaian Cukup atau Kurang. 

Jika dilihat secara keseluruhan, tingkat kepuasan pada dimensi daya tanggap 

di tingkat dosen Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan menunjukkan bahwa 

sebagian besar dosen sangat responsif terhadap kebutuhan mahasiswa, meskipun 

ada beberapa dosen yang mendapatkan penilaian yang sedikit lebih rendah dalam 

kategori Cukup atau Kurang. Hasil ini memberikan gambaran yang positif mengenai 

interaksi antara dosen dan mahasiswa, meskipun tetap ada ruang untuk perbaikan, 

terutama di beberapa dosen dengan penilaian lebih rendah. 
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Tabel 10. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Daya Tanggap tingkat Dosen Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 Pendidikan Dokter 96,86% 2,35% 0,00% 0,78% 

2 dr Yulia Afrina Nst 55 Pendidikan Dokter 94,55% 5,09% 0,36% 0,00% 

3 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 Pendidikan Dokter 94,47% 2,98% 2,55% 0,00% 

4 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 Pendidikan Dokter 94,31% 5,49% 0,20% 0,00% 

5 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 Pendidikan Dokter 93,46% 6,15% 0,38% 0,00% 

6 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 Pendidikan Dokter 93,24% 6,47% 0,29% 0,00% 

7 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 Pendidikan Dokter 93,04% 6,96% 0,00% 0,00% 

8 dr Zaldi Sp.M 66 Profesi Dokter 93,03% 6,36% 0,61% 0,00% 

9 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 Pendidikan Dokter 92,78% 7,22% 0,00% 0,00% 

10 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 44 Pendidikan Dokter 92,27% 3,18% 0,00% 4,55% 

11 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 Profesi Dokter 91,67% 6,94% 0,00% 1,39% 

12 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 Pendidikan Dokter 91,61% 8,04% 0,00% 0,36% 

13 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 Pendidikan Dokter 91,36% 8,18% 0,45% 0,00% 

14 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 Pendidikan Dokter 91,03% 7,18% 1,28% 0,51% 

15 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 Pendidikan Dokter 90,68% 9,32% 0,00% 0,00% 

16 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 Pendidikan Dokter 89,60% 10,00% 0,40% 0,00% 

17 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 Pendidikan Dokter 89,58% 10,00% 0,42% 0,00% 

18 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 Pendidikan Dokter 89,55% 6,36% 2,27% 1,82% 

20 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 Pendidikan Dokter 89,40% 10,20% 0,00% 0,40% 

21 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 Pendidikan Dokter 89,39% 8,45% 1,97% 0,19% 

22 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 Pendidikan Dokter 89,37% 6,08% 2,28% 2,28% 

23 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 Pendidikan Dokter 89,24% 9,92% 0,50% 0,34% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

24 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 Pendidikan Dokter 89,20% 8,74% 1,38% 0,69% 

25 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 76 Pendidikan Dokter 88,95% 9,21% 0,53% 1,32% 

26 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 Pendidikan Dokter 88,41% 11,01% 0,58% 0,00% 

27 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 Pendidikan Dokter 88,17% 10,99% 0,85% 0,00% 

28 dr Hapsah, Sp.P 54 Profesi Dokter 88,15% 11,11% 0,74% 0,00% 

29 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 96 Pendidikan Dokter 88,13% 10,00% 1,88% 0,00% 

30 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 Pendidikan Dokter 88,06% 10,15% 1,19% 0,60% 

31 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 Pendidikan Dokter 87,74% 12,26% 0,00% 0,00% 

32 dr Royyan Ashri 45 Pendidikan Dokter 87,56% 12,44% 0,00% 0,00% 

33 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 Pendidikan Dokter 87,21% 10,82% 0,66% 1,31% 

34 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 Pendidikan Dokter 87,18% 10,87% 0,97% 0,97% 

35 dr Hasanul Arifin,  53 Pendidikan Dokter 87,17% 10,94% 1,89% 0,00% 

36 dr Nelli Murlina MKT 48 Pendidikan Dokter 87,08% 11,67% 0,42% 0,83% 

37 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 Pendidikan Dokter 87,05% 10,91% 1,59% 0,45% 

38 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 Pendidikan Dokter 86,85% 12,60% 0,55% 0,00% 

39 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 Pendidikan Dokter 86,77% 11,61% 1,61% 0,00% 

40 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 Pendidikan Dokter 85,57% 12,00% 1,57% 0,87% 

41 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 48 Pendidikan Dokter 85,42% 14,58% 0,00% 0,00% 

42 dr Sp.KK 87 Pendidikan Dokter 84,83% 12,41% 2,30% 0,46% 

43 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 Pendidikan Dokter 84,48% 12,41% 2,41% 0,69% 

44 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 Pendidikan Dokter 84,41% 13,56% 2,03% 0,00% 

45 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 54 Pendidikan Dokter 83,33% 14,81% 1,85% 0,00% 

46 dr Yenita  M. Biomed 45 Pendidikan Dokter 82,22% 15,11% 2,67% 0,00% 

47 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 Pendidikan Dokter 80,45% 10,91% 4,55% 4,09% 
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1.3 Jaminan (Assurance) 

Tabel 11 menunjukkan persentase hasil Monev Kepuasan Mahasiswa pada 

dimensi jaminan di setiap indikator yang diukur, yang mencakup kualitas pengajaran, 

kompetensi, sikap, dan perilaku dosen dalam menyampaikan materi kuliah. Secara 

keseluruhan, mahasiswa memberikan penilaian yang sangat baik terhadap indikator-

indikator yang diukur. 

Pada indikator pertama, penggunaan buku acuan atau literatur terbaru, hampir 

89% mahasiswa memberikan penilaian Sangat Baik, dengan hanya sekitar 0,8% 

yang memberi penilaian Kurang. Ini menunjukkan bahwa dosen secara konsisten 

menggunakan referensi terbaru yang relevan dengan topik yang diajarkan, yang 

penting untuk meningkatkan kualitas pengajaran. Indikator kedua, yaitu penguasaan 

dosen terhadap isu-isu mutakhir dalam bidang ilmu yang diajarkan, juga memperoleh 

hampir 89% penilaian Sangat Baik, dengan hanya 0,48% mahasiswa yang memberi 

penilaian Kurang, menunjukkan bahwa dosen mampu mengikuti perkembangan 

terbaru dalam bidang ilmunya. 

Kemampuan dosen dalam memberikan contoh atau ilustrasi yang relevan 

dengan materi kuliah juga mendapat penilaian yang sangat baik, dengan hampir 89% 

mahasiswa memberikan penilaian Sangat Baik dan hanya sekitar 0,81% yang 

memberi penilaian Kurang. Ini menunjukkan bahwa dosen berhasil memberikan 

contoh yang membantu mahasiswa memahami materi. Indikator tentang sikap sopan 

dalam menyampaikan materi kuliah mendapat penilaian Sangat Baik dari 89,23% 

mahasiswa, dengan hanya sedikit yang memberikan penilaian Kurang (0,35%). Ini 

menandakan bahwa dosen menjaga etika dan kesopanan dalam interaksi dengan 

mahasiswa. 

Indikator berikutnya, yaitu menjadi contoh dalam bersikap dan berperilaku, juga 

memperoleh hampir 89% penilaian Sangat Baik, menunjukkan bahwa dosen 

dianggap sebagai teladan yang baik dalam aspek sikap dan perilaku. Indikator 

terakhir, kemampuan dosen dalam mengendalikan diri dalam berbagai situasi dan 

kondisi, mendapat penilaian Sangat Baik dari 89,18% mahasiswa, dengan hanya 

0,38% yang memberi penilaian Kurang. 

Secara keseluruhan, rata-rata tingkat kepuasan mahasiswa pada dimensi 

jaminan ini sangat tinggi, dengan 88,94% mahasiswa memberikan penilaian Sangat 

Baik. Sekitar 9,7% memberikan penilaian Baik, sementara hanya sebagian kecil 
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mahasiswa yang memberi penilaian Cukup atau Kurang. Hal ini menunjukkan bahwa 

mahasiswa merasa puas dengan kualitas pengajaran yang terjamin, baik dari segi 

kompetensi, sikap, maupun perilaku dosen dalam menyampaikan materi kuliah. 

Tabel 11. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Jaminan di Setiap Indikator 

No. Indikator 

Kategori 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Menggunakan buku acuan/ literatur terbaru 89,04% 9,48% 0,67% 0,81% 

2 
Penguasaan akan isu-isu mutakhir dalam 
bidang ilmu yang diajarkan  

88,73% 10,01% 0,78% 0,48% 

3 
Kemampuan memberikan contoh atau 
ilustrasi nyata yang sesuai dengan materi 
kuliah 

88,59% 9,82% 0,78% 0,81% 

4 
Bersikap sopan ketika menyampaikan materi 
kuliah 

89,23% 9,51% 0,92% 0,35% 

5 Menjadi contoh dalam bersikap dan berprilaku 88,90% 9,58% 1,18% 0,35% 

6 
Kemampuan mengendalikan diri dalam 
berbagai situasi dan kondisi 

89,18% 9,77% 0,67% 0,38% 

Rata-rata 88,94% 9,70% 0,83% 0,53% 

 

Tabel 12 menunjukkan Monev Kepuasan Mahasiswa pada dimensi jaminan 

berdasarkan program studi. Program Studi Magister Ilmu Biomedis mencatat 

kepuasan 100% mahasiswa dengan penilaian "Sangat Baik", tanpa ada penilaian 

lainnya. Program Studi Pendidikan Dokter memperoleh 89,56% penilaian "Sangat 

Baik", dengan sekitar 9,4% memberikan penilaian "Baik", dan hanya 0,82% yang 

memberi penilaian "Cukup". Program Studi Profesi Dokter menunjukkan 86,26% 

penilaian "Sangat Baik", namun ada 3,61% mahasiswa yang memberi penilaian 

"Kurang", yang menandakan adanya beberapa kekurangan dalam kualitas 

pengajaran. Program Studi Spesialis Kedokteran Keluarga Layanan Primer 

memperoleh 87,85% penilaian "Sangat Baik" dan 12,15% penilaian "Baik", tanpa ada 

penilaian "Cukup" atau "Kurang", menunjukkan kepuasan tinggi di program studi ini. 

Secara keseluruhan, 90,92% mahasiswa memberikan penilaian "Sangat Baik", 

7,87% "Baik", dan hanya sekitar 1,22% memberikan penilaian "Cukup" atau "Kurang". 

Ini menunjukkan bahwa kualitas jaminan pengajaran di Fakultas Kedokteran dan Ilmu 

Kesehatan secara umum sangat baik, meskipun ada beberapa program studi yang 

masih memiliki ruang untuk perbaikan pada aspek-aspek tertentu yang dirasakan 

kurang optimal oleh sebagian kecil mahasiswa. 
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Tabel 12. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Jaminan tingkat Program Studi 

No Program Studi  
Respon 

den 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup  Kurang  

1 Magister Ilmu Biomedis 46 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2 Pendidikan Dokter 4242 89,56% 9,40% 0,82% 0,22% 

3 Profesi Dokter  654 86,26% 9,91% 0,22% 3,61% 

4 
Spesialis Kedokteran 
Keluarga Layanan Primer 

54 87,85% 12,15% 0,00% 0,00% 

Jumlah 4996 90,92% 7,87% 0,26% 0,96% 
 

Tabel 13 menunjukkan persentase Monev Kepuasan Mahasiswa pada dimensi 

jaminan tingkat dosen Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan, yang 

menggambarkan sejauh mana mahasiswa merasa puas dengan jaminan kualitas 

pengajaran yang diberikan oleh masing-masing dosen di berbagai program studi. 

Secara keseluruhan, sebagian besar dosen di Program Studi Pendidikan 

Dokter mendapat penilaian sangat baik, dengan mayoritas mahasiswa memberikan 

penilaian Sangat Baik pada hampir semua dosen yang tercatat. Misalnya, dr. Siti 

Mirhalina Hasibuan Sp.PA memperoleh 97,06% mahasiswa yang memberi 

penilaian Sangat Baik, dengan hanya 2,94% yang memberi penilaian Baik. Begitu 

pula dengan dr. Yulia Afrina Nst, yang mendapat penilaian Sangat Baik sebesar 

95,76%, dengan hanya 4,24% yang memberi penilaian Baik. Ini menunjukkan tingkat 

kepuasan yang sangat tinggi terhadap jaminan kualitas pengajaran dosen-dosen 

tersebut. 

Namun, ada beberapa dosen yang mendapatkan penilaian lebih rendah. 

Misalnya, dr. Ratih Anindita, Sp.THT-KL memperoleh hanya 84,47% penilaian 

Sangat Baik, dan memiliki tingkat penilaian Kurang yang lebih tinggi (3,79%) 

dibandingkan dosen lainnya. Hal ini menunjukkan adanya kelompok mahasiswa yang 

merasa kurang puas dengan jaminan kualitas pengajaran dari dosen tersebut. 

Di sisi lain, beberapa dosen seperti dr. Munauwarus Sarirah, M.Biomed dan 

dr. Hasanul Arifin juga mendapatkan penilaian yang relatif lebih rendah dengan 

86,07% dan 85,53% penilaian Sangat Baik masing-masing. Selain itu, ada juga 

persentase mahasiswa yang memberi penilaian Cukup dan Kurang pada beberapa 

dosen, meskipun jumlahnya masih kecil. 
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Dosen-dosen yang mengajar di Program Studi Profesi Dokter juga 

menunjukkan tingkat kepuasan yang tinggi, dengan dr. Zaldi Sp.M memperoleh 

92,17% penilaian Sangat Baik, sementara dr. Hapsah, Sp.P mendapatkan 89,51% 

penilaian Sangat Baik. 

Secara keseluruhan, sebagian besar dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu 

Kesehatan mendapat penilaian positif dari mahasiswa, dengan rata-rata penilaian 

Sangat Baik yang mendominasi di sebagian besar program studi. Namun, beberapa 

dosen dengan penilaian sedikit lebih rendah menunjukkan bahwa masih ada ruang 

untuk peningkatan dalam kualitas jaminan pengajaran, terutama dalam hal interaksi 

dan komunikasi yang dirasakan oleh sebagian kecil mahasiswa. 

Jika dilihat secara keseluruhan, meskipun ada beberapa variasi, tingkat 

kepuasan mahasiswa terhadap dimensi jaminan di tingkat dosen tetap berada pada 

angka yang tinggi, mencerminkan bahwa kualitas pengajaran di Fakultas Kedokteran 

dan Ilmu Kesehatan sebagian besar memenuhi harapan mahasiswa. 



 

FAKULTAS KEDOKTERAN DAN  

ILMU KESEHATAN 
Waktu Pelaksanaan: Juli 2025 

Edisi                        : 23 

Kode Dokumen        : FKIK.GPM.MONEV.07.01 

LAPORAN  

MONITORING EVALUASI 

KEPUASAN MAHASISWA TERHADAP 

PROSES PEMBELAJARAN 

 

31 

Tabel 13. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Jaminan tingkat Dosen Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 Pendidikan Dokter 97,06% 2,94% 0,00% 0,00% 

2 dr Yulia Afrina Nst 55 Pendidikan Dokter 95,76% 4,24% 0,00% 0,00% 

3 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 Pendidikan Dokter 94,68% 3,19% 2,13% 0,00% 

4 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 Pendidikan Dokter 94,61% 5,39% 0,00% 0,00% 

5 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 Pendidikan Dokter 94,23% 5,77% 0,00% 0,00% 

6 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 Pendidikan Dokter 93,52% 6,48% 0,00% 0,00% 

7 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 Pendidikan Dokter 93,18% 6,82% 0,00% 0,00% 

8 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 Pendidikan Dokter 92,89% 7,11% 0,00% 0,00% 

9 dr Zaldi Sp.M 66 Profesi Dokter 92,17% 7,07% 0,76% 0,00% 

10 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 44 Pendidikan Dokter 92,05% 3,41% 0,00% 4,55% 

11 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 Pendidikan Dokter 91,67% 7,97% 0,36% 0,00% 

12 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 Pendidikan Dokter 91,38% 6,32% 1,34% 0,96% 

13 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 Pendidikan Dokter 91,37% 8,33% 0,30% 0,00% 

14 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 Pendidikan Dokter 91,33% 8,33% 0,33% 0,00% 

15 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 Pendidikan Dokter 91,32% 8,68% 0,00% 0,00% 

16 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 Pendidikan Dokter 91,32% 8,68% 0,00% 0,00% 

17 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 Profesi Dokter 90,74% 7,41% 0,46% 1,39% 

18 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 Pendidikan Dokter 90,72% 5,91% 1,48% 1,90% 

20 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 Pendidikan Dokter 90,64% 8,90% 0,46% 0,00% 

21 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 Pendidikan Dokter 90,60% 8,12% 1,28% 0,00% 

22 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 Pendidikan Dokter 90,53% 6,06% 1,89% 1,52% 

23 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 Pendidikan Dokter 90,34% 9,42% 0,24% 0,00% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

24 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 Pendidikan Dokter 89,83% 8,14% 1,88% 0,16% 

25 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 Pendidikan Dokter 89,77% 8,71% 1,14% 0,38% 

26 dr Hapsah, Sp.P 54 Profesi Dokter 89,51% 9,88% 0,62% 0,00% 

27 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 Pendidikan Dokter 89,50% 10,17% 0,33% 0,00% 

28 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 Pendidikan Dokter 89,25% 10,22% 0,54% 0,00% 

29 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 96 Pendidikan Dokter 89,06% 9,03% 1,91% 0,00% 

30 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 Pendidikan Dokter 89,05% 9,70% 1,24% 0,00% 

31 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 Pendidikan Dokter 88,71% 9,68% 1,61% 0,00% 

32 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 76 Pendidikan Dokter 87,94% 10,75% 0,00% 1,32% 

33 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 Pendidikan Dokter 87,79% 11,97% 0,23% 0,00% 

34 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 Pendidikan Dokter 87,22% 10,68% 0,97% 1,13% 

35 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 Pendidikan Dokter 87,16% 11,20% 0,55% 1,09% 

36 dr Royyan Ashri 45 Pendidikan Dokter 87,04% 12,96% 0,00% 0,00% 

37 dr Nelli Murlina MKT 48 Pendidikan Dokter 86,81% 12,15% 0,35% 0,69% 

38 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 Pendidikan Dokter 86,72% 10,45% 2,82% 0,00% 

39 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 Pendidikan Dokter 86,07% 13,93% 0,00% 0,00% 

40 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 Pendidikan Dokter 85,94% 11,88% 1,16% 1,01% 

41 dr Hasanul Arifin,  53 Pendidikan Dokter 85,53% 12,58% 1,89% 0,00% 

42 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 Pendidikan Dokter 84,91% 12,50% 2,01% 0,57% 

43 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 54 Pendidikan Dokter 84,88% 12,96% 2,16% 0,00% 

44 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 48 Pendidikan Dokter 84,72% 14,93% 0,35% 0,00% 

45 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 Pendidikan Dokter 84,47% 7,95% 3,79% 3,79% 

46 dr Sp.KK 87 Pendidikan Dokter 84,29% 13,03% 2,30% 0,38% 

47 dr Yenita  M. Biomed 45 Pendidikan Dokter 82,96% 14,81% 2,22% 0,00% 



 

FAKULTAS KEDOKTERAN DAN  

ILMU KESEHATAN 
Waktu Pelaksanaan: Juli 2025 

Edisi                        : 23 

Kode Dokumen        : FKIK.GPM.MONEV.07.01 

LAPORAN  

MONITORING EVALUASI 

KEPUASAN MAHASISWA TERHADAP 

PROSES PEMBELAJARAN 

 

33 

1.4  Empati (Emphaty) 

Tabel 14 menunjukkan hasil Monev Kepuasan Mahasiswa pada dimensi 

empati, dengan mayoritas penilaian sangat baik terhadap berbagai indikator. 

Objektivitas dalam memberi nilai memperoleh 88,64% penilaian "Sangat Baik", 

sementara mengucapkan salam dan doa saat membuka dan mengakhiri perkuliahan 

mendapat 89,50% penilaian serupa. Indikator adil dalam memperlakukan mahasiswa 

mencatat 89,18%, dan kemampuan dosen berkomunikasi dengan baik mendapat 

88,73% penilaian "Sangat Baik". Selain itu, 89,14% mahasiswa menilai dosen terbuka 

terhadap kritik dan saran, dan 89,76% mengapresiasi integrasi nilai-nilai Islam dalam 

pembelajaran. Secara keseluruhan, rata-rata kepuasan mahasiswa pada dimensi 

empati adalah 89,16%, menunjukkan kepuasan tinggi terhadap empati dosen dalam 

pengajaran. 

Tabel 14. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Empati di Setiap Indikator 

No. Indikator 

Kategori 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Objektif dalam memberi nilai kepada mahasiswa 88,64% 9,67% 1,19% 0,50% 

2 
Mengucapkan salam dan membacakan doa saat 
membuka dan mengakhiri perkuliahan  

89,50% 8,94% 1,07% 0,48% 

3 Adil dalam memperlakukan mahasiswa 89,18% 9,46% 0,97% 0,40% 

4 
Mampu berkomunikasi dengan baik kepada 
mahasiswa 

88,73% 9,93% 0,81% 0,54% 

5 
Mampu menerima kritik, saran dan pendapat dari 
mahasiswa 

89,14% 9,61% 0,85% 0,40% 

6 
Menambahkan nilai-nilai Islam dalam setiap 
proses pembelajaran 

89,76% 8,94% 0,93% 0,36% 

Rata-rata 89,16% 9,42% 0,97% 0,45% 

 

Berdasarkan Tabel 15, penilaian mahasiswa terhadap dimensi Empati pada 

tingkat program studi menunjukkan tingkat kepuasan mahasiswa pada dimensi 

empati berdasarkan program studi. Program Studi Magister Ilmu Biomedis 

mencatatkan tingkat kepuasan yang sempurna, dengan 100% mahasiswa 

memberikan penilaian "Sangat Baik", tanpa ada penilaian pada kategori lainnya. 

Program Studi Pendidikan Dokter memperoleh 89,63% penilaian "Sangat Baik", 

dengan 9,23% memberi penilaian "Baik" dan hanya sedikit mahasiswa (0,99%) yang 

memberi penilaian "Cukup", serta 0,15% yang menilai "Kurang". Program Studi 

Profesi Dokter menunjukkan tingkat kepuasan sedikit lebih rendah, dengan 87,72% 
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mahasiswa memberikan penilaian "Sangat Baik" dan 3,65% memberikan penilaian 

"Kurang", menandakan adanya beberapa kekurangan yang dirasakan oleh sebagian 

mahasiswa. Program Studi Spesialis Kedokteran Keluarga Layanan Primer 

mencatatkan 87,50% penilaian "Sangat Baik" dan 12,50% penilaian "Baik", tanpa 

penilaian "Cukup" atau "Kurang". 

Secara keseluruhan, dari 4996 responden, 91,21% memberikan penilaian 

"Sangat Baik" pada dimensi empati, dengan 7,55% memberi penilaian "Baik", dan 

hanya sekitar 1,24% memberikan penilaian "Cukup" atau "Kurang". Ini menunjukkan 

bahwa kualitas empati yang ditunjukkan oleh dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu 

Kesehatan secara umum sangat baik, meskipun ada beberapa program studi yang 

masih memiliki sedikit ruang untuk perbaikan. 

Tabel 15. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Empati tingkat Program Studi 

No Program Studi  
Respon 

den 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup  Kurang  

1 Magister Ilmu Biomedis 46 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2 Pendidikan Dokter 4242 89,63% 9,23% 0,99% 0,15% 

3 Profesi Dokter  654 87,72% 8,46% 0,16% 3,65% 

4 
Spesialis Kedokteran 
Keluarga Layanan Primer 

54 87,50% 12,50% 0,00% 0,00% 

Jumlah 4996 91,21% 7,55% 0,29% 0,95% 

 

Tabel 16, menunjukkan persentase hasil Monev Kepuasan Mahasiswa pada 

dimensi empati untuk masing-masing dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu 

Kesehatan, dengan rincian penilaian yang memperlihatkan variasi tingkat kepuasan 

mahasiswa terhadap dosen di berbagai program studi. Dari data yang disajikan, 

sebagian besar dosen menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi, dengan 

mayoritas mahasiswa memberikan penilaian "Sangat Baik" pada hampir setiap 

dosen. Misalnya, dr. Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA, dr. Yulia Afrina Nst, dan dr. 

Nurhasanah, Sp.KJ, semua mendapatkan lebih dari 94% penilaian "Sangat Baik", 

yang menunjukkan bahwa mahasiswa merasa sangat puas dengan sikap empatik, 

komunikasi, dan perlakuan yang diberikan oleh dosen-dosen ini. Hal yang sama 

berlaku untuk banyak dosen lain seperti dr. Zaldi Sp.M dan dr. Nanda Sari Nuralita 

M.Ked(KJ)., Sp.KJ, yang juga mendapat lebih dari 90% penilaian "Sangat Baik". 
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Namun, terdapat variasi di antara dosen-dosen lainnya, di mana beberapa di 

antaranya, meskipun mendapat mayoritas penilaian "Sangat Baik", memiliki 

persentase yang lebih tinggi pada kategori "Baik" atau bahkan "Cukup". Misalnya, dr. 

Fitri Nur Malini S, Sp.G.K dan dr. Ratih Yulistika Utami MMedEd, yang meskipun 

masih mendapatkan sebagian besar penilaian "Sangat Baik", memiliki persentase 

lebih tinggi pada kategori "Baik" dan beberapa mahasiswa yang memberikan 

penilaian "Cukup". Hal serupa juga terjadi pada beberapa dosen seperti dr. Lita 

Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD dan dr. Munauwarus Sarirah, M.Biomed, yang 

mengalami sedikit penurunan dalam penilaian pada kategori "Sangat Baik" dan 

sedikit peningkatan pada kategori "Cukup". 

Ada juga dosen dengan penilaian yang lebih bervariasi, seperti dr. Ratih 

Anindita, Sp.THT-KL, yang mendapat 84,47% penilaian "Sangat Baik" namun 

memiliki persentase lebih tinggi pada kategori "Cukup" dan bahkan "Kurang", 

menunjukkan bahwa sebagian mahasiswa mungkin merasa ada kekurangan dalam 

aspek empati atau pengajaran yang diberikan oleh dosen tersebut. Dosen seperti dr. 

Yulia Fauziah, M.Sc, Dr dan dr. Yenita M.Biomed, meskipun menerima sebagian 

besar penilaian "Sangat Baik", juga menunjukkan angka yang lebih signifikan pada 

kategori "Baik", "Cukup", dan sedikit "Kurang", yang mengindikasikan bahwa ada 

sebagian kecil mahasiswa yang merasa ada ruang untuk perbaikan dalam aspek 

komunikasi atau sikap empatik yang ditunjukkan. 

Secara keseluruhan, meskipun sebagian besar dosen menunjukkan kepuasan 

tinggi, dengan rata-rata persentase "Sangat Baik" di atas 90%, beberapa dosen 

masih menghadapi tantangan dalam mencapai kepuasan yang lebih merata di semua 

kategori. Hal ini menunjukkan bahwa meskipun secara umum dosen di Fakultas 

Kedokteran dan Ilmu Kesehatan mampu menunjukkan empati yang baik dalam 

pengajaran, ada variasi dalam persepsi mahasiswa yang perlu diperhatikan untuk 

perbaikan lebih lanjut, terutama dalam aspek sikap atau perlakuan terhadap 

mahasiswa. 
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Tabel 16. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Empati tingkat Dosen Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 Pendidikan Dokter 96,73% 3,27% 0,00% 0,00% 

2 dr Yulia Afrina Nst 55 Pendidikan Dokter 96,06% 3,94% 0,00% 0,00% 

3 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 Pendidikan Dokter 94,61% 5,39% 0,00% 0,00% 

4 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 Pendidikan Dokter 94,23% 5,77% 0,00% 0,00% 

5 dr Zaldi Sp.M 66 Profesi Dokter 94,19% 5,81% 0,00% 0,00% 

6 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 Pendidikan Dokter 92,89% 7,11% 0,00% 0,00% 

7 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 Pendidikan Dokter 92,82% 7,18% 0,00% 0,00% 

8 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 Pendidikan Dokter 92,80% 7,20% 0,00% 0,00% 

9 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 Pendidikan Dokter 92,55% 5,32% 2,13% 0,00% 

10 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 Profesi Dokter 92,13% 6,02% 0,23% 1,62% 

11 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 Pendidikan Dokter 92,05% 4,17% 3,41% 0,38% 

12 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 Pendidikan Dokter 92,00% 8,00% 0,00% 0,00% 

13 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 Pendidikan Dokter 91,78% 8,22% 0,00% 0,00% 

14 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 44 Pendidikan Dokter 91,67% 3,79% 0,00% 4,55% 

15 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 Pendidikan Dokter 91,67% 7,97% 0,36% 0,00% 

16 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 Pendidikan Dokter 91,57% 6,51% 0,77% 1,15% 

17 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 Pendidikan Dokter 91,32% 8,68% 0,00% 0,00% 

18 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 Pendidikan Dokter 91,07% 8,93% 0,00% 0,00% 

20 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 Pendidikan Dokter 90,90% 9,10% 0,00% 0,00% 

21 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 Pendidikan Dokter 90,81% 7,69% 1,50% 0,00% 

22 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 Pendidikan Dokter 90,72% 5,49% 2,11% 1,69% 

23 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 Pendidikan Dokter 90,58% 9,42% 0,00% 0,00% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

24 dr Hapsah, Sp.P 54 Profesi Dokter 90,12% 9,57% 0,00% 0,31% 

25 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 Pendidikan Dokter 89,55% 8,96% 1,49% 0,00% 

26 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 Pendidikan Dokter 89,33% 10,50% 0,17% 0,00% 

27 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 96 Pendidikan Dokter 89,06% 9,03% 1,91% 0,00% 

28 dr Royyan Ashri 45 Pendidikan Dokter 88,89% 11,11% 0,00% 0,00% 

29 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 Pendidikan Dokter 88,89% 8,84% 2,19% 0,08% 

30 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 Pendidikan Dokter 88,64% 9,09% 2,08% 0,19% 

31 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 76 Pendidikan Dokter 88,60% 10,09% 0,00% 1,32% 

32 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 Pendidikan Dokter 88,17% 11,83% 0,00% 0,00% 

33 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 Pendidikan Dokter 87,56% 12,21% 0,23% 0,00% 

34 dr Nelli Murlina MKT 48 Pendidikan Dokter 87,50% 10,42% 1,74% 0,35% 

35 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 Pendidikan Dokter 87,39% 10,58% 1,01% 1,01% 

36 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 Pendidikan Dokter 87,38% 10,68% 0,81% 1,13% 

37 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 Pendidikan Dokter 87,37% 11,02% 1,61% 0,00% 

38 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 Pendidikan Dokter 87,01% 10,45% 2,54% 0,00% 

39 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 Pendidikan Dokter 86,89% 9,84% 2,73% 0,55% 

40 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 Pendidikan Dokter 86,53% 13,24% 0,23% 0,00% 

41 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 Pendidikan Dokter 86,21% 11,21% 2,44% 0,14% 

42 dr Hasanul Arifin,  53 Pendidikan Dokter 85,85% 11,95% 2,20% 0,00% 

43 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 48 Pendidikan Dokter 85,42% 14,58% 0,00% 0,00% 

44 dr Sp.KK 87 Pendidikan Dokter 84,67% 11,88% 3,26% 0,19% 

45 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 Pendidikan Dokter 84,47% 7,20% 5,68% 2,65% 

46 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 54 Pendidikan Dokter 83,64% 14,20% 2,16% 0,00% 

47 dr Yenita  M. Biomed 45 Pendidikan Dokter 82,96% 14,81% 2,22% 0,00% 
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1.5 Sarana dan Prasarana (Tangible) 

Berdasarkan Tabel 17, hasil monev kepuasan mahasiswa terhadap dimensi 

sarana dan prasarana, mayoritas mahasiswa memberikan penilaian positif. Indikator 

pertama, yang berkaitan dengan penggunaan perangkat pembelajaran seperti laptop 

dan infokus, memperoleh persentase "Sangat Baik" sebesar 89,37%, menunjukkan 

bahwa sebagian besar mahasiswa merasa puas dengan ketersediaan dan kualitas 

perangkat tersebut. Begitu pula dengan penggunaan media pembelajaran berbasis 

e-learning, yang mendapatkan penilaian "Sangat Baik" sebesar 88,57%. Indikator 

lainnya, yaitu berpakaian rapi dan sopan saat mengajar di kelas, juga menunjukkan 

tingkat kepuasan tinggi dengan persentase 89,09% untuk kategori "Sangat Baik". 

Secara keseluruhan, prosentase mahasiswa yang menilai sarana dan 

prasarana di institusi ini sangat memadai tergambar dari akumulasi persentase 

89,01% untuk kategori "Sangat Baik", dengan hanya sedikit perbedaan pada kategori 

"Baik" yang mencapai 9,37%. Persentase pada kategori "Cukup" dan "Kurang" 

sangat rendah, masing-masing hanya 0,80% dan 0,82%, yang mengindikasikan 

bahwa mayoritas mahasiswa merasa puas dengan kondisi sarana dan prasarana 

yang disediakan. Secara umum, hasil evaluasi ini mencerminkan tingkat kepuasan 

yang tinggi di kalangan mahasiswa terkait fasilitas pembelajaran yang tersedia di 

kampus. 

Tabel 17. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Sarana dan Prasarana di Setiap Indikator 

No. Indikator 
Kategori 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 
Menggunakan perangkat pembelajaran (laptop 
dan infokus) 

89,37% 9,18% 0,64% 0,81% 

2 
Menggunakan media pembelajaran  
(e-learning) 

88,57% 9,87% 0,78% 0,78% 

3 
Berpakaian rapi dan sopan saat mengajar 
dikelas 

89,09% 9,06% 0,99% 0,86% 

Jumlah 89,01% 9,37% 0,80% 0,82% 

 

Berdasarkan Tabel 18, terdapat variasi penilaian antara program studi yang 

berbeda. Program Studi Magister Ilmu Biomedis menunjukkan tingkat kepuasan yang 

sangat tinggi, dengan seluruh responden (100%) memberikan penilaian "Sangat 

Baik" pada sarana dan prasarana yang ada. Hal ini menandakan bahwa fasilitas yang 

disediakan di program ini sangat memadai dan memenuhi harapan mahasiswa. 

Program Studi Pendidikan Dokter, yang memiliki jumlah responden terbesar, 
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memperoleh persentase "Sangat Baik" sebesar 89,92%, diikuti dengan 8,76% pada 

kategori "Baik", mencerminkan mayoritas mahasiswa yang merasa puas dengan 

sarana dan prasarana yang tersedia, meskipun ada sedikit ruang untuk perbaikan.  

Program Studi Profesi Dokter menunjukkan sedikit penurunan dengan 84,47% 

responden memberikan penilaian "Sangat Baik", sementara 11,02% memberikan 

penilaian "Baik" dan ada 3,70% yang menilai "Kurang". Program Studi Spesialis 

Kedokteran Keluarga Layanan Primer juga menunjukkan tingkat kepuasan yang 

tinggi, dengan 87,50% responden menilai "Sangat Baik" dan 12,50% menilai "Baik". 

Secara keseluruhan, akumulasi dari seluruh program studi menunjukkan bahwa 

90,47% mahasiswa memberikan penilaian "Sangat Baik" terhadap sarana dan 

prasarana, dengan 8,07% pada kategori "Baik", 0,40% pada kategori "Cukup", dan 

1,05% pada kategori "Kurang". Ini mencerminkan tingkat kepuasan yang cukup tinggi 

di seluruh program studi, meskipun ada sedikit variasi dalam penilaian di antara 

program studi yang berbeda. 

Tabel 18. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Sarana dan Prasarana tingkat Program Studi 

No Program Studi  
Respon 

den 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup  Kurang  

1 Magister Ilmu Biomedis 46 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2 Pendidikan Dokter 4242 89,92% 8,76% 0,81% 0,52% 

3 Profesi Dokter  654 84,47% 11,02% 0,81% 3,70% 

4 
Spesialis Kedokteran 
Keluarga Layanan Primer 

54 87,50% 12,50% 0,00% 0,00% 

Jumlah 4996 90,47% 8,07% 0,40% 1,05% 
 

Berdasarkan Tabel 19, hasil monev kepuasan mahasiswa pada dimensi 

Sarana dan Prasarana tingkat dosen Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan 

menunjukkan gambaran mengenai penilaian mahasiswa terhadap kualitas sarana 

dan prasarana yang disediakan. Secara umum, sebagian besar dosen memperoleh 

nilai tinggi dalam kategori "Sangat Baik", dengan persentase yang mendominasi 

setiap kolom, menunjukkan bahwa mahasiswa merasa puas dengan kualitas sarana 

dan prasarana di lingkungan fakultas. 

Dosen-dosen seperti dr. Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA dan dr. Anita Surya, 

M.Ked., Sp.S yang mendapat hasil sangat baik dengan persentase mencapai 96,73% 
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dan 95,04% masing-masing, menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi. 

Selain itu, beberapa dosen lainnya seperti dr. Nurhasanah, Sp.KJ dan dr. Yulia Afrina 

Nst juga memperoleh penilaian yang sangat baik, dengan persentase hampir 

mendekati 94-95%. Dalam tabel ini, juga terdapat dosen-dosen yang memperoleh 

tingkat kepuasan yang sedikit lebih rendah, seperti dr. Yenita M. Biomed, yang 

mendapatkan persentase lebih rendah pada kategori "Sangat Baik" yakni 83,70%. 

Namun, meskipun ada beberapa dosen dengan persentase kepuasan yang lebih 

rendah, secara keseluruhan tingkat kepuasan mahasiswa terhadap sarana dan 

prasarana di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan tetap menunjukkan hasil yang 

positif, dengan sebagian besar dosen memperoleh tingkat kepuasan yang cukup 

tinggi. 

Dari data tersebut, terlihat bahwa mayoritas dosen memiliki tingkat kepuasan 

mahasiswa yang baik atau sangat baik, dan hanya sedikit dosen yang mendapat 

penilaian dalam kategori "Kurang". Bahkan, kategori "Kurang" pada umumnya hanya 

diisi dengan persentase yang sangat kecil, menunjukkan bahwa masalah terkait 

sarana dan prasarana sangat minim. Dalam hal ini, data ini memberikan gambaran 

yang menggembirakan mengenai kualitas sarana dan prasarana yang ada, meskipun 

beberapa dosen perlu lebih memperhatikan aspek yang menjadi perhatian 

mahasiswa agar dapat terus meningkatkan kualitas layanan dan fasilitas yang 

disediakan di fakultas. 
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Tabel 19. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa 
Pada Dimensi Sarana dan Prasarana tingkat Dosen Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 Pendidikan Dokter 96,73% 1,96% 0,65% 0,65% 

2 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 Pendidikan Dokter 95,04% 2,84% 2,13% 0,00% 

3 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 Pendidikan Dokter 94,12% 5,88% 0,00% 0,00% 

4 dr Yulia Afrina Nst 55 Pendidikan Dokter 93,94% 6,06% 0,00% 0,00% 

5 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 Pendidikan Dokter 93,63% 6,37% 0,00% 0,00% 

6 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 Pendidikan Dokter 93,59% 6,41% 0,00% 0,00% 

7 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 Pendidikan Dokter 93,52% 6,48% 0,00% 0,00% 

8 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 Pendidikan Dokter 93,48% 5,80% 0,00% 0,72% 

9 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 Pendidikan Dokter 93,45% 5,95% 0,30% 0,30% 

10 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 Pendidikan Dokter 92,74% 4,70% 1,71% 0,85% 

11 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 Pendidikan Dokter 92,42% 7,58% 0,00% 0,00% 

12 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 44 Pendidikan Dokter 92,42% 3,03% 0,00% 4,55% 

13 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 Pendidikan Dokter 91,67% 8,33% 0,00% 0,00% 

14 dr Zaldi Sp.M 66 Profesi Dokter 91,41% 7,07% 1,52% 0,00% 

15 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 Profesi Dokter 91,20% 6,94% 0,00% 1,85% 

16 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 Pendidikan Dokter 91,00% 8,00% 0,33% 0,67% 

17 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 Pendidikan Dokter 90,91% 4,55% 0,76% 3,79% 

18 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 Pendidikan Dokter 90,87% 8,68% 0,46% 0,00% 

20 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 Pendidikan Dokter 90,76% 8,96% 0,28% 0,00% 

21 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 Pendidikan Dokter 90,67% 9,33% 0,00% 0,00% 

22 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 Pendidikan Dokter 90,53% 7,95% 0,76% 0,76% 

23 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 Pendidikan Dokter 90,30% 5,06% 2,11% 2,53% 

24 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 Pendidikan Dokter 90,04% 8,05% 1,53% 0,38% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

25 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 Pendidikan Dokter 89,98% 7,82% 1,72% 0,47% 

26 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 96 Pendidikan Dokter 89,58% 9,03% 1,04% 0,35% 

27 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 Pendidikan Dokter 89,55% 7,96% 1,99% 0,50% 

28 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 Pendidikan Dokter 89,37% 10,14% 0,48% 0,00% 

29 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 Pendidikan Dokter 89,25% 10,75% 0,00% 0,00% 

30 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 Pendidikan Dokter 88,70% 10,17% 1,13% 0,00% 

31 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 Pendidikan Dokter 88,52% 8,20% 1,09% 2,19% 

32 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 Pendidikan Dokter 88,17% 10,22% 1,61% 0,00% 

33 dr Royyan Ashri 45 Pendidikan Dokter 88,15% 11,85% 0,00% 0,00% 

34 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 Pendidikan Dokter 87,32% 12,68% 0,00% 0,00% 

35 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 76 Pendidikan Dokter 87,28% 10,96% 0,44% 1,32% 

36 dr Hapsah, Sp.P 54 Profesi Dokter 87,04% 12,35% 0,00% 0,62% 

37 dr Hasanul Arifin,  53 Pendidikan Dokter 86,79% 10,69% 1,89% 0,63% 

38 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 Pendidikan Dokter 86,73% 11,33% 0,97% 0,97% 

39 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 Pendidikan Dokter 86,30% 13,70% 0,00% 0,00% 

40 dr Nelli Murlina MKT 48 Pendidikan Dokter 86,11% 11,81% 0,69% 1,39% 

41 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 Pendidikan Dokter 85,92% 10,92% 1,44% 1,72% 

42 dr Sp.KK 87 Pendidikan Dokter 85,44% 11,49% 1,92% 1,15% 

43 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 48 Pendidikan Dokter 85,42% 14,58% 0,00% 0,00% 

44 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 54 Pendidikan Dokter 85,19% 12,96% 1,85% 0,00% 

45 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 Pendidikan Dokter 84,85% 7,58% 1,52% 6,06% 

46 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 Pendidikan Dokter 84,64% 12,75% 1,74% 0,87% 

47 dr Yenita  M. Biomed 45 Pendidikan Dokter 83,70% 14,07% 2,22% 0,00% 
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2. Program Studi 

2.1  Magister Ilmu Biomedis 

a. Tingkat Kepuasan Mahasiswa Pada Berbagai Dimensi Pelayanan Proses Pembelajaran Dosen di Program Studi 

Berdasarkan Tabel 20, hasil survei mengenai kepuasan mahasiswa pada berbagai dimensi kemampuan yang dinilai oleh para dosen di 

Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan, yang dibagi menjadi lima kategori utama: Reability, Responsiveness, Assurance, Empathy, dan 

Tangible. Setiap kategori mengukur kualitas pengajaran dosen berdasarkan aspek-aspek tertentu yang berkaitan dengan cara mengajar, 

interaksi dengan mahasiswa, serta penggunaan sarana dan prasarana yang tersedia. 

Reability mencakup kemampuan dosen dalam menyampaikan kontrak kuliah dengan jelas, mengakhiri perkuliahan dengan 

menyimpulkan materi, serta memastikan kesesuaian soal ujian dengan materi yang diajarkan. Di kategori ini, dosen-dosen menunjukkan 

kinerja yang sangat baik, dengan hampir 100% respon mahasiswa menilai bahwa mereka melaksanakan tugas-tugas ini dengan sempurna. 

Mahasiswa merasa bahwa semua kegiatan perkuliahan berjalan sesuai jadwal dan materi yang telah disepakati, serta dosen memberikan 

penugasan yang relevan dan tepat waktu. Semua indikator di kategori ini mendapatkan penilaian "Sangat Baik" tanpa ada penurunan di 

kategori lain. 

Pada kategori Responsiveness, yang mengukur kemampuan dosen dalam menghidupkan suasana perkuliahan, memberi umpan balik 

terhadap tugas, serta menanggapi pertanyaan mahasiswa, hasilnya juga sangat memuaskan. Sebagian besar mahasiswa menilai bahwa 

dosen sangat responsif terhadap pertanyaan dan memberi penghargaan kepada mahasiswa yang disiplin dalam belajar. Selain itu, para dosen 

juga memberikan hukuman yang mendidik bagi mahasiswa yang kurang disiplin. Meski ada sedikit variasi, dengan 1,75% mahasiswa 

memberikan penilaian "Cukup" untuk kemampuan menghidupkan suasana kuliah, secara keseluruhan dosen menunjukkan tingkat 

responsivitas yang sangat baik. Rata-rata penilaian pada kategori ini adalah hampir 100%, mencerminkan kepuasan tinggi terhadap cara 

dosen berinteraksi dengan mahasiswa. 
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Pada kategori Assurance, yang mengukur penguasaan dosen terhadap materi kuliah serta sikap dan perilaku mereka di kelas, hasilnya 

tidak kalah memuaskan. Semua indikator, mulai dari penggunaan buku acuan terbaru, penguasaan isu-isu mutakhir dalam bidang ilmu, hingga 

kemampuan memberikan contoh yang relevan, memperoleh penilaian "Sangat Baik" oleh mahasiswa. Dosen juga dinilai sangat sopan dan 

menjadi contoh dalam bersikap, serta mampu mengendalikan diri dalam berbagai situasi. Dengan semua aspek ini mendapat penilaian 

sempurna, kategori Assurance menunjukkan bahwa dosen sangat dipercaya oleh mahasiswa dalam hal keahlian dan sikap profesional 

mereka. 

Kategori Empathy menunjukkan bagaimana dosen memperlakukan mahasiswa dengan adil, objektif dalam memberi nilai, serta mampu 

berkomunikasi dengan baik. Dosen juga dinilai sangat baik dalam menerima kritik dan saran dari mahasiswa dan menambahkan nilai-nilai 

Islam dalam setiap proses pembelajaran. Semua indikator dalam kategori ini mendapat penilaian "Sangat Baik", yang menandakan bahwa 

dosen sangat memperhatikan kebutuhan emosional dan intelektual mahasiswa, serta menjaga hubungan yang baik dan penuh perhatian 

dalam setiap interaksi. 

Terakhir, kategori Tangible menilai penggunaan sarana dan prasarana yang disediakan untuk mendukung perkuliahan, seperti 

penggunaan perangkat pembelajaran (laptop dan infokus) dan media pembelajaran (e-learning), serta sikap dosen dalam berpenampilan rapi 

dan sopan. Semua aspek dalam kategori ini mendapat penilaian "Sangat Baik", menunjukkan bahwa dosen secara konsisten menggunakan 

teknologi dan sarana yang tersedia dengan optimal untuk mendukung proses pembelajaran. Penampilan dosen yang rapi dan sopan juga 

menjadi hal yang sangat dihargai oleh mahasiswa. 

Secara keseluruhan, hasil monev menunjukkan bahwa mahasiswa sangat puas dengan kualitas pengajaran yang diberikan oleh dosen-

dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan, dengan hampir 100% penilaian "Sangat Baik" di setiap dimensi kemampuan. Rata-rata 

keseluruhan persentase untuk semua dimensi adalah 99,93%, yang menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi terhadap kinerja dosen. 

Hanya ada sedikit mahasiswa yang memberikan penilaian "Cukup" (0,07%), yang mengindikasikan bahwa meskipun sebagian besar dosen 
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sangat baik, masih ada ruang untuk perbaikan pada beberapa aspek yang lebih spesifik. Namun, secara umum, kualitas pengajaran di Fakultas 

Kedokteran dan Ilmu Kesehatan dapat dikatakan sangat memadai dan memuaskan bagi mahasiswa. 

Tabel 20. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa Pada Seluruh Dimensi 

No Jenis Kemampuan 
Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

A. Reability 

1 Menyampaikan kontrak kuliah dengan jelas  100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2 Perkuliahan diakhiri dengan menyampaikan kesimpulan atas materi yang disampaikan 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

3 Kesesuaian soal ujian dengan materi kuliah 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

4 Kesesuaian nilai yang diberikan dengan hasil belajar 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

5 
Dosen memberikan penugasan kelompok/terstruktur (Tugas Report, Materi Report, Jurnal 
Report dan Mini Research) 

100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

6 Dosen memberikan penugasan perorangan/mandiri (Tugas Report dan Materi Report) 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

7 Kesesuaian materi kuliah dengan kontrak kuliah 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

8 Kemampuan menjelaskan pokok bahasan/ topik secara tepat  100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

9 Kehadiran sesuai jadwal dan waktu kuliah 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

10 Perkuliahan dilaksanakan tepat waktu (waktu masuk dan waktu keluar) 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

B. Responsiveness 

11 Kemampuan menghidupkan suasana kuliah (Tanya jawab) 98,25% 1,75% 0,00% 0,00% 

12 Pemberian umpan balik terhadap tugas dan penilaian. 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

13 Menanggapi/menjawab pertanyaan mahasiswa terkait dengan materi kuliah 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

14 Memberi penghargaan kepada mahasiswa yang disiplin dalam belajar 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

15 Memberi hukuman yang mendidik kepada mahasiswa yang tidak disiplin  100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 99,65% 0,35% 0,00% 0,00% 

C. Assurance 

16 Menggunakan buku acuan/ literatur terbaru 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

17 Penguasaan akan isu-isu mutakhir dalam bidang ilmu yang diajarkan  100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 
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No Jenis Kemampuan 
Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

18 Kemampuan memberikan contoh atau ilustrasi nyata yang sesuai dengan materi kuliah 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

19 Bersikap sopan ketika menyampaikan materi kuliah 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

20 Menjadi contoh dalam bersikap dan berprilaku 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

21 Kemampuan mengendalikan diri dalam berbagai situasi dan kondisi 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

D. Emphaty 

22 Objektif dalam memberi nilai kepada mahasiswa 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

23 Mengucapkan salam dan membacakan doa saat membuka dan mengakhiri perkuliahan  100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

24 Adil dalam memperlakukan mahasiswa 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

25 Mampu berkomunikasi dengan baik kepada mahasiswa 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

26 Mampu menerima kritik, saran dan pendapat dari mahasiswa 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

27 Menambahkan nilai-nilai Islam dalam setiap proses pembelajaran 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

E. Tangible 

28 Menggunakan perangkat pembelajaran (laptop dan infokus) 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

29 Menggunakan media pembelajaran (e-learning) 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

30 Berpakaian rapi dan sopan saat mengajar dikelas 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Total Rata-rata 99,93% 0,07% 0,00% 0,00% 
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b.  Tingkat Kepuasan Mahasiswa Pada Dimensi Pelayanan Proses Pembelajaran Setiap Dosen  

Berdasarkan Tabel 21 hasil Monev Kepuasan Mahasiswa terhadap dimensi setiap dosen, dapat dilihat bahwa tingkat kepuasan 

mahasiswa sangat tinggi terhadap kemampuan dan keandalan pengajaran yang diberikan oleh para dosen. Semua dosen yang dievaluasi, 

termasuk Arini Widyastuti, STP, M.Sc, dr Ika Nopa, M.Kes, dr Nurfadly M.KT, dr Ratih Yulistika Utami MMedEd, dan Emni Purwoningsih, 

S.Pd., M.Kes. Dr, mendapat penilaian sempurna dengan 100% untuk setiap indikator yang dinilai, termasuk kemampuan, keandalan, daya 

tanggap, kepastian, empati, dan kondisi fisik. Hal ini menunjukkan bahwa mahasiswa sangat puas dengan kualitas pengajaran, interaksi, dan 

sikap yang ditunjukkan oleh para dosen tersebut. Pada dosen dengan jumlah responden lebih banyak, seperti Emni Purwoningsih, S.Pd., 

M.Kes. Dr, yang memiliki 13 responden, tetap memperoleh penilaian sempurna (100%) untuk semua kategori. Sementara itu, untuk dosen 

lainnya seperti dr Ratih Yulistika Utami MMedEd yang memiliki 9 responden, meskipun hampir seluruh kategori mendapatkan penilaian 100%, 

ada sedikit penurunan pada kategori keandalan dengan nilai 97,78%, namun hal ini tetap menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi. 

Secara keseluruhan, pada total program studi, semua kategori mencapai tingkat kepuasan hampir sempurna dengan rata-rata 100% untuk 

sebagian besar indikator dan sedikit penurunan pada kategori keandalan (99,56%) serta fisik (99,91%). Hasil ini mencerminkan bahwa 

mahasiswa sangat puas dengan kualitas pengajaran, respons, dan fasilitas yang disediakan oleh dosen di program studi tersebut. 

Tabel 21. Persentase Monev Kepuasan MahasiswaPada Dimensi Setiap Dosen 

No Nama Dosen 
Respon 

den 

Kemampuan  Rata-
rata Keandalan Daya tanggap Kepastian Empati Fisik 

1 Arini Widyastuti, STP, M.Sc  8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

2 dr Ika Nopa, M.Kes 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

3 dr Nurfadly M.KT 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

4 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 9 100,00% 97,78% 100,00% 100,00% 100,00% 99,56% 

5 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 13 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Total Program Studi  46 100,00% 99,56% 100,00% 100,00% 100,00% 99,91% 
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2.2  Pendidikan Dokter   

a. Tingkat Kepuasan Mahasiswa Pada Berbagai Dimensi Pelayanan Proses Pembelajaran Dosen di Program Studi 

Berdasarkan Tabel 22, hasil monev kepuasan mahasiswa terhadap berbagai dimensi kemampuan dosen di Fakultas Kedokteran dan 

Ilmu Kesehatan, yang meliputi dimensi Reability (Keterandalan), Responsiveness (Keteresponsifan), Assurance (Jaminan), Empathy 

(Empati), dan Tangible (Fasilitas). Setiap dimensi menilai berbagai aspek penting dalam proses pembelajaran, dari kualitas pengajaran 

hingga interaksi dosen dengan mahasiswa, serta penggunaan sarana dan prasarana yang ada di lingkungan kampus. Hasil survei ini 

memberikan gambaran yang sangat positif tentang kinerja dosen dalam menyelenggarakan perkuliahan. 

Pada dimensi Reability, yang mengukur kemampuan dosen dalam menyampaikan kontrak kuliah dengan jelas, kesesuaian soal ujian 

dengan materi, serta konsistensi dalam melaksanakan perkuliahan sesuai dengan jadwal dan materi yang telah disepakati, sebagian besar 

dosen mendapatkan penilaian "Sangat Baik" dari mahasiswa. Hal ini menunjukkan bahwa mahasiswa merasa sangat puas dengan cara dosen 

mengatur dan menjalankan perkuliahan. Secara keseluruhan, dimensi ini menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi dengan rata-rata 

penilaian sebesar 88,55%. Hampir semua aspek, seperti kesesuaian materi dengan kontrak kuliah dan pengaturan waktu kuliah, mendapat 

penilaian yang sangat baik, sementara hanya sedikit mahasiswa yang memberikan penilaian pada kategori "Cukup" atau "Kurang". 

Pada dimensi Responsiveness, yang menilai kemampuan dosen dalam berinteraksi dengan mahasiswa, termasuk dalam hal 

menghidupkan suasana kuliah, memberikan umpan balik terhadap tugas, serta menanggapi pertanyaan mahasiswa, hasilnya juga sangat 

positif. Mayoritas mahasiswa menilai dosen sangat responsif terhadap kebutuhan mereka, baik dalam hal komunikasi selama perkuliahan 

maupun dalam memberikan penghargaan kepada mahasiswa yang disiplin serta hukuman yang mendidik bagi mahasiswa yang kurang 

disiplin. Dimensi ini mendapatkan rata-rata penilaian "Sangat Baik" sebesar 88,48%, dengan sedikit mahasiswa memberikan penilaian "Cukup" 

atau "Kurang". Secara umum, dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan dianggap sangat mampu menciptakan lingkungan belajar 

yang interaktif dan responsif terhadap kebutuhan mahasiswa. 
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Dimensi Assurance menilai penguasaan dosen terhadap materi kuliah, kemampuan mereka untuk memberikan contoh atau ilustrasi 

nyata yang sesuai dengan topik, serta sikap profesional mereka selama perkuliahan. Dosen dinilai sangat baik dalam menguasai isu-isu terkini 

dalam bidang ilmu yang mereka ajarkan dan sangat dihargai oleh mahasiswa atas sikap mereka yang sopan serta kemampuan mereka dalam 

mengendalikan diri dalam berbagai situasi. Dengan rata-rata penilaian "Sangat Baik" sebesar 88,95%, dimensi ini menunjukkan bahwa 

mahasiswa sangat percaya terhadap kompetensi akademik dosen dan juga terhadap sikap profesional yang mereka tunjukkan di kelas. 

Pada dimensi Empathy, yang mengukur sejauh mana dosen memperhatikan kebutuhan emosional dan intelektual mahasiswa, hasilnya 

juga sangat memuaskan. Dosen dianggap adil dalam memberi nilai, objektif dalam menilai hasil belajar mahasiswa, serta mampu 

berkomunikasi dengan baik. Mahasiswa juga merasa bahwa dosen sangat memperhatikan kebutuhan mereka dalam hal komunikasi yang 

efektif dan penerimaan terhadap kritik serta saran. Penilaian terhadap dimensi ini rata-rata mencapai 89,03% untuk kategori "Sangat Baik", 

menunjukkan bahwa dosen mampu membangun hubungan yang baik dan penuh empati dengan mahasiswa. 

Dimensi Tangible berfokus pada penggunaan sarana dan prasarana yang mendukung proses pembelajaran, seperti perangkat 

pembelajaran (laptop, infokus) dan media pembelajaran berbasis elektronik (e-learning), serta penampilan dosen yang rapi dan sopan selama 

perkuliahan. Dosen dinilai sangat baik dalam memanfaatkan fasilitas ini untuk menunjang proses pembelajaran. Penggunaan teknologi untuk 

mendukung pengajaran mendapat penilaian tinggi dari mahasiswa, yang juga menghargai penampilan dosen yang selalu rapi dan sopan di 

kelas. Rata-rata penilaian pada dimensi ini mencapai 89,22%, dengan sebagian besar mahasiswa memberi penilaian "Sangat Baik". 

Secara keseluruhan, hasil monev ini menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi terhadap kinerja dosen di Fakultas Kedokteran 

dan Ilmu Kesehatan. Total rata-rata penilaian untuk semua dimensi mencapai 88,85% untuk kategori "Sangat Baik", mencerminkan kualitas 

pengajaran yang sangat baik di fakultas ini. Meskipun ada sedikit penurunan di beberapa aspek, seperti pada kategori "Cukup" dan "Kurang", 

yang masing-masing mencatatkan 0,95% dan 0,43%, ini tidak mengurangi hasil keseluruhan yang menunjukkan bahwa mayoritas mahasiswa 

sangat puas dengan pengalaman pembelajaran mereka. Hasil ini menunjukkan bahwa dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan 
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memiliki kinerja yang sangat baik dalam menjalankan tugas mereka, baik dari segi kompetensi akademik, interaksi dengan mahasiswa, 

maupun pemanfaatan fasilitas yang ada untuk mendukung proses pembelajaran. 

Tabel 22. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa Pada Seluruh Dimensi 

No Jenis Kemampuan 
Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

A. Reability 

1 Menyampaikan kontrak kuliah dengan jelas  89,42% 8,91% 1,02% 0,64% 

2 Perkuliahan diakhiri dengan menyampaikan kesimpulan atas materi yang disampaikan 88,54% 10,04% 0,80% 0,62% 

3 Kesesuaian soal ujian dengan materi kuliah 88,68% 10,04% 0,76% 0,52% 

4 Kesesuaian nilai yang diberikan dengan hasil belajar 88,44% 10,10% 0,72% 0,74% 

5 
Dosen memberikan penugasan kelompok/terstruktur (Tugas Report, Materi Report, Jurnal 
Report dan Mini Research) 

88,64% 10,02% 0,62% 0,72% 

6 Dosen memberikan penugasan perorangan/mandiri (Tugas Report dan Materi Report) 88,52% 10,02% 0,58% 0,88% 

7 Kesesuaian materi kuliah dengan kontrak kuliah 88,56% 10,06% 0,92% 0,46% 

8 Kemampuan menjelaskan pokok bahasan/ topik secara tepat  88,36% 9,70% 1,40% 0,54% 

9 Kehadiran sesuai jadwal dan waktu kuliah 87,94% 10,78% 0,86% 0,42% 

10 Perkuliahan dilaksanakan tepat waktu (waktu masuk dan waktu keluar) 88,36% 10,42% 0,84% 0,38% 

Rata-rata 88,55% 10,01% 0,85% 0,59% 

B. Responsiveness 

11 Kemampuan menghidupkan suasana kuliah (Tanya jawab) 88,70% 9,62% 0,92% 0,76% 

12 Pemberian umpan balik terhadap tugas dan penilaian. 88,14% 10,60% 0,56% 0,70% 

13 Menanggapi/menjawab pertanyaan mahasiswa terkait dengan materi kuliah 88,98% 9,66% 1,12% 0,24% 

14 Memberi penghargaan kepada mahasiswa yang disiplin dalam belajar 88,70% 9,74% 1,44% 0,12% 

15 Memberi hukuman yang mendidik kepada mahasiswa yang tidak disiplin  87,86% 10,50% 1,34% 0,30% 

Rata-rata 88,48% 10,02% 1,08% 0,42% 
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No Jenis Kemampuan 
Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

C. Assurance 

16 Menggunakan buku acuan/ literatur terbaru 89,14% 9,54% 0,68% 0,64% 

17 Penguasaan akan isu-isu mutakhir dalam bidang ilmu yang diajarkan  88,88% 10,04% 0,82% 0,26% 

18 Kemampuan memberikan contoh atau ilustrasi nyata yang sesuai dengan materi kuliah 88,62% 9,92% 0,82% 0,64% 

19 Bersikap sopan ketika menyampaikan materi kuliah 89,10% 9,74% 1,06% 0,10% 

20 Menjadi contoh dalam bersikap dan berprilaku 88,90% 9,64% 1,36% 0,10% 

21 Kemampuan mengendalikan diri dalam berbagai situasi dan kondisi 89,06% 10,02% 0,78% 0,14% 

Rata-rata 88,95% 9,81% 0,92% 0,31% 

D. Emphaty 

22 Objektif dalam memberi nilai kepada mahasiswa 88,64% 9,80% 1,34% 0,22% 

23 Mengucapkan salam dan membacakan doa saat membuka dan mengakhiri perkuliahan  89,46% 9,15% 1,12% 0,26% 

24 Adil dalam memperlakukan mahasiswa 89,16% 9,56% 1,12% 0,16% 

25 Mampu berkomunikasi dengan baik kepada mahasiswa 88,54% 10,20% 0,94% 0,32% 

26 Mampu menerima kritik, saran dan pendapat dari mahasiswa 88,80% 10,06% 0,98% 0,16% 

27 Menambahkan nilai-nilai Islam dalam setiap proses pembelajaran 89,58% 9,21% 1,08% 0,12% 

Rata-rata 89,03% 9,66% 1,10% 0,21% 

E. Tangible 

28 Menggunakan perangkat pembelajaran (laptop dan infokus) 89,80% 9,03% 0,52% 0,64% 

29 Menggunakan media pembelajaran (e-learning) 88,88% 9,70% 0,82% 0,60% 

30 Berpakaian rapi dan sopan saat mengajar dikelas 88,96% 9,31% 1,08% 0,64% 

Rata-rata 89,22% 9,35% 0,81% 0,63% 

Total Rata-rata 88,85% 9,77% 0,95% 0,43% 
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b. Tingkat Kepuasan Mahasiswa Pada Dimensi Pelayanan Proses Pembelajaran Setiap Dosen  

Berdasarkan hasil Monev Kepuasan Mahasiswa terhadap dimensi setiap dosen, dapat dilihat bahwa tingkat kepuasan mahasiswa 

terhadap kualitas pengajaran dan layanan yang diberikan oleh dosen di program studi ini menunjukkan variasi yang cukup signifikan. Secara 

keseluruhan, program studi ini mendapatkan tingkat kepuasan yang relatif tinggi, dengan rata-rata persentase kepuasan untuk semua kategori 

mencapai 89,51%. Ini mengindikasikan bahwa sebagian besar mahasiswa merasa puas dengan kualitas pengajaran, interaksi, dan perhatian 

yang diberikan oleh dosen-dosen mereka. 

Beberapa dosen mencatatkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi, seperti dr. Ridha Putri Sjafii, Sp.A, yang memperoleh nilai hampir 

sempurna di semua kategori, dengan persentase kepuasan rata-rata sebesar 99,49%. Hal ini menunjukkan bahwa mahasiswa sangat puas 

dengan kemampuan, keandalan, daya tanggap, empati, dan kualitas fisik fasilitas yang disediakan oleh dosen tersebut. Hasil ini mencerminkan 

bahwa dosen tersebut berhasil menciptakan lingkungan belajar yang mendukung, responsif terhadap kebutuhan mahasiswa, dan memberikan 

pengalaman pendidikan yang berkualitas tinggi. 

Dosen-dosen lain yang juga memperoleh hasil sangat baik antara lain dr. Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed., yang memperoleh nilai 

rata-rata 99,62%, serta dr. Aidil Akbar, Sp.OG, yang memperoleh nilai rata-rata sekitar 96,42%. Hasil ini menunjukkan bahwa mahasiswa 

merasa sangat puas dengan cara pengajaran yang dilakukan oleh dosen-dosen tersebut, dengan aspek-aspek seperti keandalan, daya 

tanggap, serta empati mereka terhadap mahasiswa mendapatkan penilaian positif yang signifikan. 

Namun, meskipun sebagian besar dosen mendapat penilaian yang baik, terdapat pula dosen-dosen yang menunjukkan tingkat kepuasan 

yang lebih rendah, meskipun angka ini masih dalam kategori yang dapat diterima. Misalnya, Donal Anjar, Sp.P, Dr., yang memiliki tingkat 

kepuasan rata-rata sekitar 79%, merupakan salah satu dosen dengan penilaian terendah dalam monev ini. Beberapa kategori, seperti 

"Keandalan" dan "Daya Tanggap", menunjukkan tingkat kepuasan yang lebih rendah di antara mahasiswa. Hal ini mungkin mencerminkan 

bahwa ada beberapa aspek dalam pengajaran atau interaksi yang perlu diperbaiki untuk meningkatkan pengalaman mahasiswa. 
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Demikian pula, dr. Anandhika Dwijaya, Sp.Rad, serta dr. Errol Hamzah, Sp.Og(K), masing-masing mencatatkan tingkat kepuasan yang 

sedikit lebih rendah, dengan nilai rata-rata sekitar 77%. Hal ini dapat menunjukkan bahwa terdapat beberapa aspek dalam pengajaran atau 

metode yang digunakan oleh dosen-dosen tersebut yang tidak sepenuhnya memenuhi ekspektasi mahasiswa. Meskipun nilai ini masih dapat 

diterima, namun angka-angka ini memberikan indikasi bahwa masih ada ruang untuk peningkatan, baik dalam hal kualitas pengajaran, 

keandalan, maupun daya tanggap terhadap kebutuhan mahasiswa. 

Di sisi lain, dosen dengan tingkat kepuasan lebih tinggi seperti dr. Hendra Sutysna M.Biomed, yang mencapai 96,47%, atau dr. Siti 

Mirhalina Hasibuan Sp.PA, yang mendapatkan 96,77%, menunjukkan bahwa banyak dosen mampu menciptakan pengalaman belajar yang 

sangat positif bagi mahasiswa. Hal ini juga tercermin dari penilaian tinggi pada kategori "Empati", yang menunjukkan bahwa mahasiswa 

merasa diperhatikan dan didukung secara emosional dalam proses belajar mereka. Selain itu, kategori "Kepastian" dan "Fisik" juga 

mendapatkan penilaian tinggi, yang menunjukkan bahwa fasilitas pembelajaran dan lingkungan fisik yang disediakan oleh dosen sangat 

mendukung kelancaran kegiatan akademik. 

Secara keseluruhan, meskipun ada beberapa dosen yang menerima penilaian rendah di beberapa kategori, program studi ini 

menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi di sebagian besar indikator yang diukur. Hampir semua dosen memperoleh penilaian lebih 

dari 80%, yang mencerminkan bahwa kualitas pengajaran dan layanan yang diberikan umumnya memadai dan diharapkan dapat terus 

ditingkatkan. Kategori "Kemampuan" dan "Keandalan" biasanya mendapatkan penilaian terbaik, yang menunjukkan bahwa mahasiswa merasa 

dosen mereka memiliki kompetensi yang tinggi dalam mengajar dan memberikan pengetahuan yang dibutuhkan. Namun, ada beberapa dosen 

yang dapat memfokuskan perhatian lebih pada kategori "Daya Tanggap" dan "Empati", di mana peningkatan dalam hal ini dapat lebih 

memperkuat hubungan dosen-mahasiswa dan menciptakan pengalaman belajar yang lebih baik. 
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Tabel 23. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa Pada Dimensi Setiap Dosen 

No Nama Dosen 
Respon 

den 

Kemampuan  
Rata-
rata Keandalan 

Daya 
tanggap 

Kepastian Empati Fisik 

1 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 89,06% 89,48% 89,83% 88,97% 89,98% 89,46% 

2 Donal Anjar, Sp.P, Dr 19 77,37% 81,05% 78,07% 80,70% 80,70% 79,58% 

3 dr Abdul Gafar Parinduri, M.ked (For)., Sp.F 23 93,48% 93,04% 92,03% 91,30% 95,65% 93,10% 

4 dr Ahmad Handayani M.Ked(Cardio)., Sp.J.P 38 89,21% 89,47% 90,79% 89,91% 92,11% 90,30% 

5 dr Aidil Akbar, Sp.OG 24 94,17% 94,17% 97,22% 97,92% 98,61% 96,42% 

6 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 83,79% 84,48% 84,91% 86,21% 85,92% 85,06% 

7 dr Amir Fajar, M.Ked(Surg)., Sp.B., Subsp.BD(K) 18 94,44% 94,44% 94,44% 94,44% 94,44% 94,44% 

8 dr Amiruddin, Sp.P 20 91,00% 92,00% 92,50% 90,83% 93,33% 91,93% 

9 dr Anandhika Dwijaya, Sp.Rad 24 77,08% 76,67% 77,78% 77,78% 77,78% 77,42% 

10 dr Ance Roslina, M.Kes 20 91,50% 91,00% 91,67% 90,00% 93,33% 91,50% 

11 dr Andri Yunafri M.Ked(An)., Sp.An 9 80,00% 82,22% 81,48% 81,48% 81,48% 81,33% 

12 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 93,62% 94,47% 94,68% 92,55% 95,04% 94,07% 

13 dr Annisa MKT 40 91,50% 88,50% 92,50% 91,25% 91,67% 91,08% 

14 dr Aril Rizaldi  27 94,07% 94,81% 93,83% 94,44% 95,06% 94,44% 

15 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 89,77% 89,20% 91,19% 91,57% 90,04% 90,35% 

16 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 94,04% 93,46% 94,23% 94,23% 93,59% 93,91% 

17 dr Dedi Ansyari, Sp.PK 43 83,72% 85,58% 87,21% 87,98% 86,05% 86,11% 

18 dr Des Suryani, M.Biomed 28 93,93% 93,57% 94,05% 92,86% 95,24% 93,93% 

19 dr Desi Afnita, MKT 14 85,71% 85,71% 85,71% 85,71% 85,71% 85,71% 

20 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 86,80% 87,18% 87,22% 87,38% 86,73% 87,06% 

21 dr Dian Erisyawanty Batubara, M.Kes., Sp.KK 26 79,23% 80,77% 77,56% 78,85% 80,77% 79,44% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 

Kemampuan  
Rata-
rata Keandalan 

Daya 
tanggap 

Kepastian Empati Fisik 

22 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 88,86% 87,73% 89,77% 88,64% 89,39% 88,88% 

23 dr Dwi Mayaheti Nasution M.Kes 36 93,61% 92,22% 92,59% 92,13% 90,74% 92,26% 

24 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 92,61% 93,04% 91,67% 91,67% 93,48% 92,49% 

25 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 88,17% 88,17% 87,79% 87,56% 87,32% 87,80% 

26 dr Errol Hamzah, Sp.Og(K) 23 77,39% 78,26% 80,43% 83,33% 81,16% 80,12% 

27 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 89,80% 89,40% 89,50% 89,33% 92,00% 90,01% 

28 dr Fani Ade irma M.Ked (Clinpath)., Sp.PK 41 81,22% 80,98% 81,71% 84,15% 82,11% 82,03% 

29 dr Fardella Lufiana, M.Biomed 35 89,43% 91,43% 90,48% 93,81% 88,57% 90,74% 

30 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 24 97,50% 98,33% 98,61% 97,22% 98,61% 98,06% 

31 dr Hapsah, Sp.P 24 91,25% 88,33% 91,67% 90,28% 90,28% 90,36% 

32 dr Hasanul Arifin,  53 85,85% 87,17% 85,53% 85,85% 86,79% 86,24% 

33 dr Hendra Sutysna M.Biomed 30 96,67% 97,33% 96,67% 96,11% 95,56% 96,47% 

34 dr Heppy Jelita Sari Batubara  38 94,74% 94,74% 95,18% 95,18% 93,86% 94,74% 

35 dr Heri Gunanti Surbakti, M.Ked(Surg)., Sp.B 24 79,17% 79,17% 80,56% 79,17% 79,17% 79,44% 

36 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 88,52% 87,05% 89,77% 88,64% 90,53% 88,90% 

37 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 90,64% 91,03% 90,60% 90,81% 92,74% 91,16% 

38 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 86,89% 87,21% 87,16% 86,89% 88,52% 87,33% 

39 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 90,76% 90,13% 91,77% 91,98% 91,14% 91,16% 

40 dr Ilham Hariaji M.Biomed 32 87,81% 88,75% 88,02% 88,54% 88,54% 88,33% 

41 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 91,04% 90,42% 91,32% 91,32% 91,67% 91,15% 

42 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 98,97% 99,31% 99,43% 98,28% 100,00% 99,20% 

43 dr Irfan Hamdani Sp.An 36 81,94% 81,11% 81,94% 82,41% 81,48% 81,78% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 

Kemampuan  
Rata-
rata Keandalan 

Daya 
tanggap 

Kepastian Empati Fisik 

44 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 100,00% 100,00% 99,36% 98,72% 100,00% 99,62% 

45 dr Isra Thristy M.Biomed 41 91,71% 91,22% 90,65% 90,24% 92,68% 91,30% 

46 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 88,81% 85,42% 88,42% 88,70% 89,83% 88,24% 

47 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 87,95% 87,27% 88,26% 89,77% 88,64% 88,38% 

48 dr M. Syahreza, Sp.OT  26 95,00% 93,85% 95,51% 94,23% 93,59% 94,44% 

49 dr Mila Trisna Sari,  20 85,50% 85,00% 85,00% 86,67% 86,67% 85,77% 

50 dr Mistar Ritonga, Sp.F 26 91,92% 92,31% 91,03% 92,31% 92,31% 91,97% 

51 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 61 92,13% 92,46% 92,08% 92,08% 93,44% 92,44% 

52 dr Muhammad Khadafi Sp.B 27 92,59% 92,59% 92,59% 92,59% 92,59% 92,59% 

53 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 86,03% 86,85% 86,07% 86,53% 86,30% 86,36% 

54 dr Nanda Bagus Pratiktio 21 81,90% 81,90% 80,95% 84,13% 80,95% 81,97% 

55 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 92,79% 93,24% 92,89% 92,89% 93,63% 93,09% 

56 dr Nelli Murlina MKT 48 86,46% 87,08% 86,81% 87,50% 86,11% 86,79% 

57 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 90,00% 89,28% 90,58% 90,58% 90,34% 90,15% 

58 dr Nurcahaya Sinaga  Sp.A(K) 26 82,69% 84,62% 81,41% 82,69% 84,62% 83,21% 

59 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 94,02% 94,31% 94,77% 94,77% 94,44% 94,46% 

60 dr Pinta Pudiyanti Siregar, M.Sc 24 79,58% 79,17% 80,56% 79,86% 77,78% 79,39% 

61 dr Qarina Hasyala, M.Biomed 23 91,30% 93,04% 90,58% 94,93% 92,75% 92,52% 

62 dr Rahmanita Sinaga M.Ked(OG)., Sp.OG 27 94,44% 93,33% 93,21% 91,36% 93,83% 93,23% 

63 dr Rahmi, M. Biomed 36 93,33% 93,33% 93,06% 93,06% 92,59% 93,07% 

64 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 82,73% 80,45% 84,47% 84,47% 84,85% 83,39% 

65 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 87 87,24% 87,13% 87,93% 87,93% 88,51% 87,75% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 

Kemampuan  
Rata-
rata Keandalan 

Daya 
tanggap 

Kepastian Empati Fisik 

66 dr Ridha Putri Sjafii, Sp.A 13 100,00% 100,00% 100,00% 97,44% 100,00% 99,49% 

67 dr Rini Syahrani Harahap, M.Ked (PA)., Sp.P.A 31 88,06% 87,74% 88,17% 87,10% 89,25% 88,06% 

68 dr Riri Arisanty Syafrin Lubis M.Ked(DV)., Sp.DV 41 90,00% 90,24% 90,24% 90,24% 90,24% 90,20% 

69 dr Robitah Asfur  M.Biomed 36 90,28% 91,67% 90,28% 91,67% 90,74% 90,93% 

70 dr Royyan Ashri 45 86,00% 87,56% 87,04% 88,89% 88,15% 87,53% 

71 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 86,77% 86,77% 88,71% 87,37% 88,17% 87,56% 

72 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 89,40% 89,60% 91,33% 92,00% 90,67% 90,60% 

73 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 96,47% 96,86% 97,06% 96,73% 96,73% 96,77% 

74 dr Sp.KK 87 84,48% 84,83% 84,29% 84,67% 85,44% 84,74% 

75 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 25 84,40% 84,00% 83,33% 84,00% 84,00% 83,95% 

76 dr Taya Elsa Savista, M.Si. 35 92,29% 92,00% 92,38% 91,43% 92,38% 92,10% 

77 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 89,25% 88,66% 88,56% 89,30% 89,55% 89,06% 

78 dr Yenita  M. Biomed 45 82,67% 82,22% 82,96% 82,96% 83,70% 82,90% 

79 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 89,32% 90,68% 90,64% 91,78% 90,87% 90,66% 

80 dr Yulia Afrina Nst 35 94,00% 92,00% 93,81% 93,81% 93,33% 93,39% 

81 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

82 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 93,33% 92,78% 93,52% 92,82% 93,52% 93,19% 

83 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 90,32% 87,74% 89,25% 88,17% 89,25% 88,95% 

84 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 90,59% 89,24% 91,32% 90,90% 90,76% 90,56% 

85 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 91,88% 91,61% 91,37% 91,07% 93,45% 91,88% 

86 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 84,78% 85,57% 85,94% 87,39% 84,64% 85,66% 

87 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 45 84,00% 82,22% 84,07% 82,59% 84,44% 83,47% 

Total Program Studi  4242 89,23% 89,20% 89,56% 89,63% 89,92% 89,51% 
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2.3  Profesi Dokter  

a. Tingkat Kepuasan Mahasiswa Pada Berbagai Dimensi Pelayanan Proses Pembelajaran Dosen di Program Studi 

Hasil survei kepuasan mahasiswa terhadap kemampuan dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan menunjukkan penilaian 

yang sangat positif pada hampir semua dimensi yang dievaluasi, yaitu Reability, Responsiveness, Assurance, Empathy, dan Tangible. 

Persentase terbesar pada setiap dimensi berada pada kategori "Sangat Baik", yang mengindikasikan tingkat kepuasan yang tinggi terhadap 

pengajaran dan kinerja dosen. Meskipun demikian, ada juga sejumlah kecil mahasiswa yang memberikan penilaian di kategori "Cukup" dan 

"Kurang", namun proporsinya sangat kecil. 

Pada dimensi Reability, yang mengukur sejauh mana dosen dapat diandalkan dalam menyampaikan materi sesuai dengan kontrak 

kuliah, kesesuaian soal ujian, serta ketepatan waktu dalam pelaksanaan perkuliahan, mayoritas mahasiswa menilai dosen dengan kategori 

"Sangat Baik". Rata-rata persentase untuk dimensi ini mencapai 87,74%, yang menunjukkan bahwa mahasiswa merasa dosen mampu 

menjalankan perkuliahan dengan konsisten dan sesuai dengan rencana. Beberapa aspek, seperti penugasan kelompok dan penugasan 

perorangan, juga mendapat nilai positif, dengan sebagian besar mahasiswa menilai dosen sangat baik dalam memberikan materi yang sesuai 

dengan kontrak kuliah dan mengelola waktu perkuliahan dengan baik. 

Pada dimensi Responsiveness, yang mengukur kemampuan dosen dalam berinteraksi dengan mahasiswa dan merespons kebutuhan 

mereka, hasilnya juga menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi. Mahasiswa merasa dosen sangat responsif dalam menjawab 

pertanyaan, memberikan umpan balik terhadap tugas, dan memberikan penghargaan atau hukuman yang mendidik. Dimensi ini memiliki rata-

rata penilaian sebesar 88,78% untuk kategori "Sangat Baik", yang menunjukkan bahwa dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan 

mampu menciptakan suasana kuliah yang interaktif dan mendukung partisipasi aktif mahasiswa. 

Pada dimensi Assurance, yang menilai kemampuan dosen dalam menguasai materi serta menunjukkan sikap profesional selama 

perkuliahan, hasilnya sangat memuaskan. Dosen dianggap memiliki penguasaan materi yang sangat baik dan selalu memberikan contoh yang 
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relevan serta ilustrasi nyata dalam proses pembelajaran. Selain itu, dosen juga mendapat penilaian positif atas sikap sopan dan kemampuan 

mereka dalam mengendalikan situasi di kelas. Rata-rata penilaian pada dimensi ini adalah 87,81% untuk kategori "Sangat Baik", menandakan 

bahwa dosen sangat dihargai oleh mahasiswa atas kompetensi dan profesionalismenya. 

Pada dimensi Empathy, yang mengukur sejauh mana dosen menunjukkan perhatian dan keadilan terhadap mahasiswa, serta 

kemampuan berkomunikasi dengan baik, hasilnya juga sangat tinggi. Dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan dinilai sangat adil 

dalam memberikan nilai, mampu berkomunikasi dengan baik, serta memperlakukan mahasiswa dengan objektivitas dan rasa empati. 

Penambahan nilai-nilai Islam dalam proses pembelajaran juga mendapat apresiasi tinggi dari mahasiswa. Rata-rata penilaian pada dimensi 

ini adalah 89,09%, yang menunjukkan bahwa mahasiswa merasa dihargai dan diperlakukan dengan adil oleh dosen. 

Dimensi Tangible, yang berfokus pada penggunaan sarana dan prasarana pembelajaran serta penampilan dosen, menunjukkan hasil 

yang sedikit lebih rendah dibandingkan dengan dimensi lainnya. Meskipun masih mendapat penilaian positif dengan rata-rata 86,45% untuk 

kategori "Sangat Baik", penggunaan perangkat dan media pembelajaran (seperti laptop, infokus, dan e-learning) masih mendapat penilaian 

yang sedikit lebih rendah, dengan beberapa mahasiswa memberikan penilaian "Cukup" atau "Kurang". Meskipun demikian, sebagian besar 

mahasiswa tetap menilai dosen menggunakan fasilitas yang ada dengan baik dan selalu tampil rapi serta sopan selama perkuliahan. 

Secara keseluruhan, hasil survei ini menunjukkan bahwa tingkat kepuasan mahasiswa terhadap pengajaran di Fakultas Kedokteran dan 

Ilmu Kesehatan sangat tinggi, dengan rata-rata total penilaian mencapai 87,98% untuk kategori "Sangat Baik". Walaupun ada sedikit 

penurunan pada beberapa aspek, khususnya di kategori "Cukup" dan "Kurang", secara keseluruhan, dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu 

Kesehatan mampu memberikan pengalaman pembelajaran yang sangat memuaskan bagi mahasiswa. Hasil ini mencerminkan bahwa dosen 

memiliki kemampuan yang baik dalam berbagai aspek, mulai dari penguasaan materi hingga cara berinteraksi dengan mahasiswa dan 

menggunakan sarana pembelajaran yang ada. 
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Tabel 24. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa Pada Seluruh Dimensi 

No Jenis Kemampuan 
Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

A. Reability 

1 Menyampaikan kontrak kuliah dengan jelas  87,98% 9,05% 0,45% 2,52% 

2 Perkuliahan diakhiri dengan menyampaikan kesimpulan atas materi yang disampaikan 86,50% 10,68% 0,59% 2,23% 

3 Kesesuaian soal ujian dengan materi kuliah 86,94% 10,24% 0,59% 2,23% 

4 Kesesuaian nilai yang diberikan dengan hasil belajar 89,17% 8,01% 0,59% 2,23% 

5 
Dosen memberikan penugasan kelompok/terstruktur (Tugas Report, Materi Report, Jurnal 
Report dan Mini Research) 

87,24% 9,94% 0,15% 2,67% 

6 Dosen memberikan penugasan perorangan/mandiri (Tugas Report dan Materi Report) 88,43% 8,75% 0,15% 2,67% 

7 Kesesuaian materi kuliah dengan kontrak kuliah 89,32% 8,31% 0,15% 2,23% 

8 Kemampuan menjelaskan pokok bahasan/ topik secara tepat  87,39% 9,79% 0,59% 2,23% 

9 Kehadiran sesuai jadwal dan waktu kuliah 87,83% 9,35% 0,15% 2,67% 

10 Perkuliahan dilaksanakan tepat waktu (waktu masuk dan waktu keluar) 86,65% 9,94% 0,30% 3,12% 

Rata-rata 87,74% 9,41% 0,37% 2,48% 

B. Responsiveness 

11 Kemampuan menghidupkan suasana kuliah (Tanya jawab) 87,24% 9,79% 0,74% 2,23% 

12 Pemberian umpan balik terhadap tugas dan penilaian. 88,43% 8,75% 0,59% 2,23% 

13 Menanggapi/menjawab pertanyaan mahasiswa terkait dengan materi kuliah 90,06% 7,72% 0,00% 2,23% 

14 Memberi penghargaan kepada mahasiswa yang disiplin dalam belajar 89,32% 7,57% 0,89% 2,23% 

15 Memberi hukuman yang mendidik kepada mahasiswa yang tidak disiplin  88,87% 8,90% 0,00% 2,23% 

Rata-rata 88,78% 8,55% 0,45% 2,23% 

C. Assurance 

16 Menggunakan buku acuan/ literatur terbaru 87,24% 9,79% 0,74% 2,23% 

17 Penguasaan akan isu-isu mutakhir dalam bidang ilmu yang diajarkan  86,50% 10,68% 0,59% 2,23% 

18 Kemampuan memberikan contoh atau ilustrasi nyata yang sesuai dengan materi kuliah 87,24% 9,94% 0,59% 2,23% 

19 Bersikap sopan ketika menyampaikan materi kuliah 89,17% 8,61% 0,00% 2,23% 

20 Menjadi contoh dalam bersikap dan berprilaku 87,69% 10,09% 0,00% 2,23% 

21 Kemampuan mengendalikan diri dalam berbagai situasi dan kondisi 89,02% 8,75% 0,00% 2,23% 

Rata-rata 87,81% 9,64% 0,32% 2,23% 
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No Jenis Kemampuan 
Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

D. Emphaty 

22 Objektif dalam memberi nilai kepada mahasiswa 87,54% 9,50% 0,30% 2,67% 

23 Mengucapkan salam dan membacakan doa saat membuka dan mengakhiri perkuliahan  88,87% 8,01% 0,89% 2,23% 

24 Adil dalam memperlakukan mahasiswa 88,28% 9,50% 0,00% 2,23% 

25 Mampu berkomunikasi dengan baik kepada mahasiswa 89,02% 8,75% 0,00% 2,23% 

26 Mampu menerima kritik, saran dan pendapat dari mahasiswa 90,65% 7,12% 0,00% 2,23% 

27 Menambahkan nilai-nilai Islam dalam setiap proses pembelajaran 90,21% 7,57% 0,00% 2,23% 

Rata-rata 89,09% 8,41% 0,20% 2,30% 

E. Tangible 

28 Menggunakan perangkat pembelajaran (laptop dan infokus) 85,16% 10,98% 1,63% 2,23% 

29 Menggunakan media pembelajaran (e-learning) 85,16% 12,02% 0,59% 2,23% 

30 Berpakaian rapi dan sopan saat mengajar dikelas 89,02% 7,86% 0,45% 2,67% 

Rata-rata 86,45% 10,29% 0,89% 2,37% 

Total Rata-rata 87,98% 9,26% 0,45% 2,32% 

 
 

b. Tingkat Kepuasan Mahasiswa Pada Dimensi Pelayanan Proses Pembelajaran Setiap Dosen  

Berdasarkan hasil monev kepuasan mahasiswa pada dimensi setiap dosen, secara keseluruhan, program studi ini menunjukkan tingkat 

kepuasan yang cukup tinggi terhadap kualitas pengajaran yang diberikan oleh dosen-dosen yang terlibat. Secara rata-rata, tingkat kepuasan 

mahasiswa di semua kategori mencapai 86,43%, dengan beberapa dosen memperoleh nilai yang sangat memuaskan, sementara ada juga 

dosen yang menunjukkan angka lebih rendah, yang memberikan gambaran tentang variasi dalam kualitas pengajaran. 

Dosen dengan tingkat kepuasan tertinggi adalah dr. Rahmanita Sinaga, M.Ked(OG)., Sp.OG, yang memperoleh nilai sempurna 100% 

di semua kategori yang dievaluasi, termasuk kemampuan, keandalan, daya tanggap, kepastian, empati, dan fisik. Hasil ini menunjukkan bahwa 

dr. Rahmanita mampu memberikan pengajaran yang luar biasa dengan perhatian penuh terhadap mahasiswa, serta menunjukkan kualitas 
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layanan yang sangat baik. Hal yang sama juga ditemukan pada dr. Dwi Herawati, Sp.A, yang mendapatkan 100% di hampir semua kategori, 

dengan rata-rata kepuasan sebesar 99,44%, mencerminkan bahwa mahasiswa merasa sangat puas dengan interaksi dan pengajaran yang 

diberikan. 

Selain itu, dosen-dosen lain seperti dr. Pinta Pudiyanti Siregar, M.Sc, dan dr. Benni Azhari, Sp.KFR, juga mencatatkan hasil yang sangat 

baik, dengan nilai rata-rata masing-masing 99,28% dan 97,17%. Ini menunjukkan bahwa mereka berhasil memenuhi ekspektasi mahasiswa 

dalam hampir semua kategori, termasuk kemampuan dalam pengajaran, keandalan, serta empati terhadap kebutuhan mahasiswa. 

Namun, di sisi lain, terdapat beberapa dosen yang memiliki tingkat kepuasan yang lebih rendah. Misalnya, dr. Aril Rizaldi yang hanya 

memperoleh nilai rata-rata 57,14%, yang menunjukkan bahwa mahasiswa merasa kurang puas dengan kinerja dosen ini di hampir semua 

kategori yang dievaluasi. Hal ini memberikan indikasi bahwa ada beberapa area yang perlu diperbaiki, seperti kemampuan dalam pengajaran, 

daya tanggap, serta mungkin cara berinteraksi dengan mahasiswa. Selain itu, dr. Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 

juga mencatatkan nilai rendah di beberapa kategori dengan rata-rata 70,22%, yang menandakan adanya kemungkinan masalah dalam aspek 

pengajaran atau interaksi yang perlu mendapat perhatian. 

Dosen lainnya, seperti dr. Mila Trisna Sari, meskipun mendapat penilaian lebih rendah di beberapa kategori, memiliki nilai rata-rata 

62,08%. Hal ini bisa menjadi sinyal bahwa dosen tersebut mungkin perlu fokus pada peningkatan beberapa aspek, seperti interaksi dengan 

mahasiswa, keandalan, dan kemampuan untuk memberikan jawaban yang lebih responsif terhadap pertanyaan dan masalah mahasiswa. 

Sementara itu, sejumlah dosen seperti dr. Asri Ludin Tambunan, Sp.PD, dan dr. Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P, 

memperoleh penilaian yang lebih seimbang di seluruh kategori dengan nilai rata-rata sekitar 89% hingga 91%. Dosen-dosen ini menunjukkan 

kinerja yang baik dalam memberikan pengajaran dengan perhatian terhadap berbagai aspek yang dinilai, seperti kemampuan, keandalan, dan 

empati terhadap mahasiswa. 
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Secara keseluruhan, meskipun ada beberapa dosen yang memperoleh penilaian lebih rendah, hasil monev ini memberikan gambaran 

bahwa sebagian besar dosen di program studi ini menunjukkan kualitas pengajaran yang baik. Rata-rata kepuasan mahasiswa di program 

studi ini yang mencapai 86,43% mencerminkan bahwa meskipun ada variasi, mayoritas dosen memberikan pengajaran yang memadai dan 

memenuhi harapan mahasiswa. 

Tabel 25. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa Pada Dimensi Setiap Dosen 

No Nama Dosen 
Respon 

den 

Kemampuan  
Rata-
rata Keandalan 

Daya 
tanggap 

Kepastian Empati Fisik 

1 dr Abdul Gafar Parinduri, M.ked (For)., Sp.F 16 87,50% 87,50% 87,50% 87,50% 85,42% 87,08% 

2 dr Andri Yunafri M.Ked(An)., Sp.An 19 94,74% 94,74% 94,74% 95,61% 94,74% 94,91% 

3 dr Aril Rizaldi  7 57,14% 57,14% 57,14% 57,14% 57,14% 57,14% 

4 dr Asri Ludin Tambunan, Sp.PD 20 89,50% 90,00% 89,17% 90,00% 88,33% 89,40% 

5 dr Benni Azhari, Sp.KFR  8 98,75% 97,50% 97,92% 100,00% 91,67% 97,17% 

6 dr Dian Erisyawanty Batubara, M.Kes., Sp.KK 16 86,88% 87,50% 86,46% 89,58% 79,17% 85,92% 

7 dr Dwi Herawati, Sp.A 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 97,22% 99,44% 

8 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 20 84,50% 85,00% 84,17% 85,00% 85,00% 84,73% 

9 dr Hanif Fahri, Sp.KJ 43 85,81% 87,91% 86,43% 87,60% 84,50% 86,45% 

10 dr Hapsah, Sp.P 30 83,67% 88,00% 87,78% 90,00% 84,44% 86,78% 

11 dr Hasroni Fathurrahman, Sp.U 11 99,09% 96,36% 96,97% 100,00% 90,91% 96,67% 

12 dr Imanda Jasmin, Sp.KK 18 82,78% 83,33% 81,48% 83,33% 83,33% 82,85% 

13 dr Leni Wardani S, M.Ked(Neu)., Sp.S  24 81,25% 81,67% 81,25% 81,94% 81,94% 81,61% 

14 dr Luhu Avianto Tapiheru, Sp.S 34 96,18% 95,88% 95,10% 96,08% 94,12% 95,47% 

15 dr Mhd. Edy Syahputra Nst 39 97,18% 97,44% 96,15% 97,44% 96,58% 96,96% 

16 dr Mila Trisna Sari,  8 62,50% 62,50% 60,42% 62,50% 62,50% 62,08% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 

Kemampuan  
Rata-
rata Keandalan 

Daya 
tanggap 

Kepastian Empati Fisik 

17 dr Mistar Ritonga, Sp.F 13 78,46% 84,62% 80,77% 85,90% 79,49% 81,85% 

18 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 15 68,67% 74,67% 71,11% 74,44% 62,22% 70,22% 

19 dr Nurcahaya Sinaga  Sp.A(K) 11 72,73% 72,73% 72,73% 72,73% 72,73% 72,73% 

20 dr Pinta Pudiyanti Siregar, M.Sc 12 99,17% 100,00% 100,00% 100,00% 97,22% 99,28% 

21 dr Putri Aini Daulay, M.Ked(OG)., Sp.OG 12 75,00% 75,00% 73,61% 75,00% 72,22% 74,17% 

22 dr Rahmanita Sinaga M.Ked(OG)., Sp.OG 14 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

23 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 89,86% 91,67% 90,74% 92,13% 91,20% 91,12% 

24 dr Siti Masliana Siregar  Sp.THT.K-L 24 86,67% 86,67% 85,42% 83,33% 83,33% 85,08% 

25 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 23 86,09% 86,96% 86,23% 86,96% 86,96% 86,64% 

26 dr Taufik Akbar Faried Lubis, Sp.B 15 92,67% 93,33% 93,33% 93,33% 93,33% 93,20% 

27 dr Washli Zakiah, M.Ked(Ped)., Sp.A 12 77,50% 80,00% 73,61% 79,17% 75,00% 77,06% 

28 dr Wirandi Dalimunthe, M.Ked(PD)., Sp.PD 32 85,94% 89,38% 87,50% 90,63% 84,38% 87,56% 

29 dr Yulia Afrina Nst 8 100,00% 97,50% 97,92% 100,00% 87,50% 96,58% 

30 dr Zaldi Sp.M 66 92,42% 93,03% 92,17% 94,19% 91,41% 92,65% 

Total Program Studi 654 86,42% 87,27% 86,26% 87,72% 84,47% 86,43% 
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2.4  Spesialis Kedokteran Keluarga Layanan Primer 

a. Tingkat Kepuasan Mahasiswa Pada Berbagai Dimensi Pelayanan Proses Pembelajaran Dosen di Program Studi 

Hasil survei kepuasan mahasiswa terhadap berbagai kemampuan dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan menunjukkan 

tingkat kepuasan yang sangat tinggi. Rata-rata nilai untuk setiap dimensi, seperti Reability, Responsiveness, Assurance, Empathy, dan 

Tangible, memperlihatkan bahwa mayoritas mahasiswa merasa sangat puas dengan kinerja dosen mereka. 

Pada dimensi Reability, yang mengukur konsistensi dosen dalam menyampaikan materi sesuai dengan kontrak kuliah, ketepatan waktu, 

serta kesesuaian soal ujian dan nilai dengan hasil belajar, hampir seluruh responden (90%) memberikan penilaian "Sangat Baik", dengan 

hanya sedikit yang memberikan penilaian "Baik" (sekitar 9,83%). Dosen dianggap mampu memberikan penjelasan yang tepat, sesuai jadwal, 

dan memberikan tugas yang relevan dengan materi yang diajarkan, yang meningkatkan pengalaman belajar mahasiswa. 

Pada dimensi Responsiveness, yang berfokus pada sejauh mana dosen mampu merespon pertanyaan, memberikan umpan balik, 

serta menciptakan suasana interaktif di kelas, hasilnya juga sangat positif. Semua aspek di dimensi ini mendapat 90% penilaian "Sangat Baik" 

dari mahasiswa. Dosen dinilai sangat responsif dalam menjawab pertanyaan mahasiswa dan memberikan penghargaan serta hukuman yang 

mendidik bagi mereka yang disiplin maupun yang tidak disiplin. 

Dimensi Assurance, yang menilai kemampuan dosen dalam menguasai materi dan menyampaikan informasi dengan sopan serta 

profesional, juga menunjukkan hasil yang sangat baik. Dosen dinilai dengan sangat baik dalam penggunaan literatur terbaru, penguasaan isu 

mutakhir dalam bidang ilmu, serta kemampuannya dalam memberikan contoh nyata yang relevan dengan materi kuliah. Dosen juga dipandang 

mampu mengendalikan situasi di kelas dan menjadi teladan bagi mahasiswa. Nilai rata-rata untuk dimensi ini mencapai 90,28%. 

Pada dimensi Empathy, yang menilai sejauh mana dosen memperlakukan mahasiswa dengan adil, objektif, serta kemampuan mereka 

dalam berkomunikasi dan menerima kritik, hasilnya sangat memuaskan. Semua elemen di dimensi ini mendapat penilaian "Sangat Baik" dari 
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mahasiswa, dengan rata-rata penilaian mencapai 90%. Dosen juga berhasil memasukkan nilai-nilai Islam dalam pembelajaran, yang 

diapresiasi oleh mahasiswa. 

Dimensi Tangible, yang berkaitan dengan penggunaan sarana pembelajaran seperti laptop, infokus, dan e-learning serta penampilan 

dosen di kelas, juga mendapat penilaian yang sangat baik. Penggunaan perangkat pembelajaran yang memadai serta penampilan dosen 

yang rapi dan sopan di kelas membuat mahasiswa merasa nyaman dan terfasilitasi dengan baik. Rata-rata penilaian untuk dimensi ini adalah 

90%, dengan sebagian besar mahasiswa memberikan penilaian "Sangat Baik". Secara keseluruhan, rata-rata total dari seluruh dimensi 

mencapai 90,09% untuk kategori "Sangat Baik", dengan hanya sedikit penilaian di kategori "Baik" (sekitar 9,91%). Ini menunjukkan bahwa 

dosen di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan mampu memberikan pembelajaran yang sangat berkualitas, baik dari segi penguasaan 

materi, cara mengajar, hingga sikap profesional dan empatik yang mereka tunjukkan di kelas. 

Tabel 26. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa Pada Seluruh Dimensi 

No Jenis Kemampuan 
Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

A. Reability 

1 Menyampaikan kontrak kuliah dengan jelas  90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

2 Perkuliahan diakhiri dengan menyampaikan kesimpulan atas materi yang disampaikan 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

3 Kesesuaian soal ujian dengan materi kuliah 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

4 Kesesuaian nilai yang diberikan dengan hasil belajar 91,67% 8,33% 0,00% 0,00% 

5 
Dosen memberikan penugasan kelompok/terstruktur (Tugas Report, Materi Report, Jurnal 
Report dan Mini Research) 

90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

6 Dosen memberikan penugasan perorangan/mandiri (Tugas Report dan Materi Report) 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

7 Kesesuaian materi kuliah dengan kontrak kuliah 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

8 Kemampuan menjelaskan pokok bahasan/ topik secara tepat  90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

9 Kehadiran sesuai jadwal dan waktu kuliah 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

10 Perkuliahan dilaksanakan tepat waktu (waktu masuk dan waktu keluar) 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 90,17% 9,83% 0,00% 0,00% 
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No Jenis Kemampuan 
Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

B. Responsiveness 

11 Kemampuan menghidupkan suasana kuliah (Tanya jawab) 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

12 Pemberian umpan balik terhadap tugas dan penilaian. 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

13 Menanggapi/menjawab pertanyaan mahasiswa terkait dengan materi kuliah 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

14 Memberi penghargaan kepada mahasiswa yang disiplin dalam belajar 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

15 Memberi hukuman yang mendidik kepada mahasiswa yang tidak disiplin  90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

C. Assurance 

16 Menggunakan buku acuan/ literatur terbaru 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

17 Penguasaan akan isu-isu mutakhir dalam bidang ilmu yang diajarkan  90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

18 Kemampuan memberikan contoh atau ilustrasi nyata yang sesuai dengan materi kuliah 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

19 Bersikap sopan ketika menyampaikan materi kuliah 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

20 Menjadi contoh dalam bersikap dan berprilaku 91,67% 8,33% 0,00% 0,00% 

21 Kemampuan mengendalikan diri dalam berbagai situasi dan kondisi 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 90,28% 9,72% 0,00% 0,00% 

D. Emphaty 

22 Objektif dalam memberi nilai kepada mahasiswa 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

23 Mengucapkan salam dan membacakan doa saat membuka dan mengakhiri perkuliahan  90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

24 Adil dalam memperlakukan mahasiswa 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

25 Mampu berkomunikasi dengan baik kepada mahasiswa 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

26 Mampu menerima kritik, saran dan pendapat dari mahasiswa 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

27 Menambahkan nilai-nilai Islam dalam setiap proses pembelajaran 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

E. Tangible 

28 Menggunakan perangkat pembelajaran (laptop dan infokus) 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

29 Menggunakan media pembelajaran (e-learning) 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

30 Berpakaian rapi dan sopan saat mengajar dikelas 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

Total Rata-rata 90,09% 9,91% 0,00% 0,00% 
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b. Tingkat Kepuasan Mahasiswa Pada Dimensi Pelayanan Proses Pembelajaran Setiap Dosen  

Berdasarkan hasil monev kepuasan mahasiswa pada dimensi setiap dosen, terlihat bahwa sebagian besar dosen di program studi ini 

menunjukkan kinerja yang cukup baik, meskipun ada variasi dalam penilaian. Rata-rata kepuasan mahasiswa secara keseluruhan adalah 

87,61%, yang menunjukkan tingkat kepuasan yang relatif tinggi terhadap kualitas pengajaran yang diberikan oleh dosen-dosen di program 

studi ini. 

Dosen dengan penilaian sempurna di semua kategori adalah dr. Ance Roslina, M.Kes dan dr. Yulia Afrina Nst, yang keduanya 

mendapatkan 100% di seluruh kategori yang dinilai, termasuk kemampuan, keandalan, daya tanggap, kepastian, empati, dan fisik. Hasil ini 

menunjukkan bahwa mereka memberikan pengajaran yang sangat memuaskan bagi mahasiswa, dengan perhatian yang sangat tinggi 

terhadap setiap aspek yang dinilai, dan mereka berhasil memenuhi atau bahkan melampaui ekspektasi mahasiswa dalam setiap dimensi yang 

dievaluasi. 

Namun, di sisi lain, terdapat beberapa dosen lain yang memperoleh penilaian lebih rendah, dengan rata-rata yang sama pada setiap 

kategori, yakni 83,33%. Ini terlihat pada dosen-dosen seperti Abd. Rahman, M.Pd, Dr, dr. Ika Nopa, M.Kes, dr. Ilham Hariaji M.Biomed, 

dr. Nurfadly M.KT, dan dr. Pinta Pudiyanti Siregar, M.Sc. Meskipun hasilnya cukup konsisten, nilai ini mencerminkan bahwa ada beberapa 

aspek dari pengajaran mereka yang masih perlu ditingkatkan, terutama dalam hal empati, daya tanggap terhadap kebutuhan mahasiswa, dan 

kualitas fisik yang mungkin berkaitan dengan fasilitas atau lingkungan pembelajaran. 

Secara keseluruhan, hasil monev menunjukkan bahwa mayoritas dosen di program studi ini memperoleh tingkat kepuasan yang baik, 

dengan sebagian besar berada di kisaran 83% hingga 100%. Dengan rata-rata total yang mencapai 87,61%, ini menggambarkan bahwa 

meskipun ada beberapa dosen yang mendapatkan penilaian rendah, sebagian besar dosen dapat memenuhi ekspektasi mahasiswa dalam 

hal kemampuan mengajar, keandalan, dan respons terhadap kebutuhan mahasiswa. 
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Secara garis besar, hasil ini menunjukkan bahwa sebagian besar dosen di program studi ini mampu memberikan pengajaran dengan 

baik, meskipun ada ruang untuk perbaikan di beberapa area, terutama dalam hal interaksi dan dukungan lebih lanjut terhadap mahasiswa. 

Perhatian lebih terhadap pengembangan aspek empati dan fasilitas belajar dapat lebih meningkatkan kepuasan mahasiswa ke depannya, 

serta membantu meningkatkan kualitas pengajaran di program studi ini secara keseluruhan. 

Tabel 27. Persentase Monev Kepuasan Mahasiswa Pada Dimensi Setiap Dosen 

No Nama Dosen 
Respon 

den 

Kemampuan  

Rata-
rata 

Keandalan 
Daya 

tanggap 
Kepastian Empati Fisik 

1 Abd. Rahman, M.Pd, Dr 6 83,33% 83,33% 86,11% 83,33% 83,33% 83,89% 

2 dr Ance Roslina, M.Kes 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

3 dr Ika Nopa, M.Kes 6 85,00% 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 83,67% 

4 dr Ilham Hariaji M.Biomed 6 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 

5 dr Nurfadly M.KT 6 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 

6 dr Pinta Pudiyanti Siregar, M.Sc 6 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 

7 dr Yulia Afrina Nst 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

8 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 6 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 83,33% 

Total Program Studi  54 87,71% 87,50% 87,85% 87,50% 87,50% 87,61% 
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I.  KESIMPULAN 

1. Secara umum, kepuasan mahasiswa terhadap kinerja dosen berada pada 

kategori sangat baik, dengan total rata-rata 88.87% 

2. Dimensi Reliability memperoleh rata-rata 88.58%, menunjukkan dosen 

konsisten dalam melaksanakan kontrak kuliah, penugasan, serta ketepatan 

jadwal perkuliahan. 

3. Dimensi Responsiveness mencapai rata-rata 88.64%, menandakan dosen 

responsif dalam menjawab pertanyaan, memberi umpan balik, dan 

menciptakan suasana kelas yang interaktif. 

4. Dimensi Assurance memiliki rata-rata 88.94%, menggambarkan penguasaan 

materi, sikap sopan, serta keteladanan dosen dalam bersikap dan berperilaku. 

5. Dimensi Emphaty memperoleh nilai tertinggi dengan rata-rata 89.16%, 

menunjukkan dosen adil, komunikatif, dan terbuka terhadap kritik maupun 

saran mahasiswa. 

6. Dimensi Tangible mencatat rata-rata 89.01%, menegaskan penampilan 

dosen dan penggunaan perangkat pembelajaran sudah sangat baik. 

7. Secara keseluruhan, tingkat kepuasan mahasiswa berada pada kategori 

sangat baik dengan rata-rata 91,67% sangat baik, 7,75% baik, 0,41% 

cukup, dan hanya 0,17% kurang. 

8. Magister Ilmu Biomedis menunjukkan tingkat kepuasan paling tinggi, 

dengan 99.91%  

9. Pendidikan Dokter memperoleh kepuasan yang juga sangat baik, dengan 

89.51%. 

10. Profesi Dokter memiliki tingkat kepuasan relatif lebih rendah dibanding dua 

program studi lainnya, dengan 86.43%.
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Lampiran 

1. Rekapitulasi Fakultas 

No Jenis Kemampuan 
Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

A. Reability 

1 Menyampaikan kontrak kuliah dengan jelas  89,37% 8,85% 0,93% 0,85% 

2 
Perkuliahan diakhiri dengan menyampaikan 
kesimpulan atas materi yang disampaikan 

88,43% 10,01% 0,76% 0,80% 

3 Kesesuaian soal ujian dengan materi kuliah 88,60% 9,96% 0,73% 0,71% 

4 
Kesesuaian nilai yang diberikan dengan hasil 
belajar 

88,67% 9,74% 0,69% 0,90% 

5 
Dosen memberikan penugasan 
kelompok/terstruktur (Tugas Report, Materi 
Report, Jurnal Report dan Mini Research) 

88,60% 9,91% 0,55% 0,93% 

6 
Dosen memberikan penugasan 
perorangan/mandiri (Tugas Report dan Materi 
Report) 

88,64% 9,77% 0,52% 1,07% 

7 
Kesesuaian materi kuliah dengan kontrak 
kuliah 

88,78% 9,75% 0,81% 0,66% 

8 
Kemampuan menjelaskan pokok bahasan/ 
topik secara tepat  

88,38% 9,61% 1,28% 0,73% 

9 Kehadiran sesuai jadwal dan waktu kuliah 88,07% 10,50% 0,76% 0,67% 

10 
Perkuliahan dilaksanakan tepat waktu (waktu 
masuk dan waktu keluar) 

88,29% 10,25% 0,76% 0,69% 

Rata-rata 88,58% 9,84% 0,78% 0,80% 

B. Responsiveness 

11 
Kemampuan menghidupkan suasana kuliah 
(Tanya jawab) 

88,64% 9,56% 0,88% 0,92% 

12 
Pemberian umpan balik terhadap tugas dan 
penilaian. 

88,31% 10,27% 0,55% 0,86% 

13 
Menanggapi/menjawab pertanyaan mahasiswa 
terkait dengan materi kuliah 

89,23% 9,34% 0,97% 0,47% 

14 
Memberi penghargaan kepada mahasiswa 
yang disiplin dalam belajar 

88,90% 9,39% 1,35% 0,36% 

15 
Memberi hukuman yang mendidik kepada 
mahasiswa yang tidak disiplin  

88,12% 10,20% 1,16% 0,52% 

Rata-rata 88,64% 9,75% 0,98% 0,63% 

C. Assurance 

16 Menggunakan buku acuan/ literatur terbaru 89,04% 9,48% 0,67% 0,81% 

17 
Penguasaan akan isu-isu mutakhir dalam 
bidang ilmu yang diajarkan  

88,73% 10,01% 0,78% 0,48% 

18 
Kemampuan memberikan contoh atau ilustrasi 
nyata yang sesuai dengan materi kuliah 

88,59% 9,82% 0,78% 0,81% 

19 
Bersikap sopan ketika menyampaikan materi 
kuliah 

89,23% 9,51% 0,92% 0,35% 

20 Menjadi contoh dalam bersikap dan berprilaku 88,90% 9,58% 1,18% 0,35% 

21 
Kemampuan mengendalikan diri dalam 
berbagai situasi dan kondisi 

89,18% 9,77% 0,67% 0,38% 

Rata-rata 88,94% 9,70% 0,83% 0,53% 

D. Emphaty 

22 
Objektif dalam memberi nilai kepada 
mahasiswa 

88,64% 9,67% 1,19% 0,50% 

23 
Mengucapkan salam dan membacakan doa 
saat membuka dan mengakhiri perkuliahan  

89,50% 8,94% 1,07% 0,48% 
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No Jenis Kemampuan 
Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

24 Adil dalam memperlakukan mahasiswa 89,18% 9,46% 0,97% 0,40% 

25 
Mampu berkomunikasi dengan baik kepada 
mahasiswa 

88,73% 9,93% 0,81% 0,54% 

26 
Mampu menerima kritik, saran dan pendapat 
dari mahasiswa 

89,14% 9,61% 0,85% 0,40% 

27 
Menambahkan nilai-nilai Islam dalam setiap 
proses pembelajaran 

89,76% 8,94% 0,93% 0,36% 

Rata-rata 89,16% 9,42% 0,97% 0,45% 

E. Tangible 

28 
Menggunakan perangkat pembelajaran (laptop 
dan infokus) 

89,37% 9,18% 0,64% 0,81% 

29 
Menggunakan media pembelajaran (e-
learning) 

88,57% 9,87% 0,78% 0,78% 

30 
Berpakaian rapi dan sopan saat mengajar 
dikelas 

89,09% 9,06% 0,99% 0,86% 

Rata-rata 89,01% 9,37% 0,80% 0,82% 

Total Rata-rata 88,87% 9,62% 0,87% 0,64% 

 

2. Rekapitulasi Program Studi  

a. Magister Ilmu Biomedis 

No. Pelayanan 

Kategori 

Sangat  
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Keandalan (Reability) 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2 Daya Tanggap (Responsiveness) 99,65% 0,35% 0,00% 0,00% 

3 Jaminan (Assurance) 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

4 Empati (Empathy) 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

5 Sarana dan Prasarana (Tangible) 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 99,93% 0,07% 0,00% 0,00% 

Jumlah 499,65 0,35 0,00 0,00 

 

 

b. Pendidikan Dokter 

No. Pelayanan 
Kategori 

Sangat  
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Keandalan (Reability) 88,55% 10,01% 0,85% 0,59% 

2 Daya Tanggap (Responsiveness) 88,48% 10,02% 1,08% 0,42% 

3 Jaminan (Assurance) 88,95% 9,81% 0,92% 0,31% 

4 Empati (Empathy) 89,03% 9,66% 1,10% 0,21% 

5 Sarana dan Prasarana (Tangible) 89,22% 9,35% 0,81% 0,63% 

Rata-rata 88,85% 9,77% 0,95% 0,43% 

Jumlah 444,23 48,85 4,76 2,17 
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c. Profesi Dokter 

No. Pelayanan 
Kategori 

Sangat  
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Keandalan (Reability) 87,74% 9,41% 0,37% 2,48% 

2 Daya Tanggap (Responsiveness) 88,78% 8,55% 0,45% 2,23% 

3 Jaminan (Assurance) 87,81% 9,64% 0,32% 2,23% 

4 Empati (Empathy) 89,09% 8,41% 0,20% 2,30% 

5 Sarana dan Prasarana (Tangible) 86,45% 10,29% 0,89% 2,37% 

Rata-rata 87,98% 9,26% 0,45% 2,32% 

Jumlah 439,88 46,29 2,23 11,60 

 

d. Spesialis Kedokteran Keluarga Layanan Primer 

No. Pelayanan 

Kategori 

Sangat  
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Keandalan (Reability) 90,17% 9,83% 0,00% 0,00% 

2 Daya Tanggap (Responsiveness) 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

3 Jaminan (Assurance) 90,28% 9,72% 0,00% 0,00% 

4 Empati (Empathy) 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

5 Sarana dan Prasarana (Tangible) 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 90,09% 9,91% 0,00% 0,00% 

Jumlah 450,44 49,56 0,00 0,00 
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3. Rekapitulasi Dosen  

a. Rerata seluruh kemampuan Dosen 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 25 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 Pendidikan Dokter 99,62% 0,38% 0,00% 0,00% 

3 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 Pendidikan Dokter 99,20% 0,67% 0,00% 0,14% 

4 dr Mhd. Edy Syahputra Nst 39 Profesi Dokter 96,96% 1,78% 1,26% 0,00% 

5 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 Pendidikan Dokter 96,77% 2,50% 0,21% 0,52% 

6 dr Aidil Akbar, Sp.OG 25 Pendidikan Dokter 96,56% 3,20% 0,24% 0,00% 

7 dr Hendra Sutysna M.Biomed 30 Pendidikan Dokter 96,47% 3,53% 0,00% 0,00% 

8 dr Rahmanita Sinaga M.Ked(OG)., Sp.OG 41 Pendidikan Dokter 95,54% 4,37% 0,08% 0,00% 

9 dr Luhu Avianto Tapiheru, Sp.S 34 Profesi Dokter 95,47% 4,43% 0,10% 0,00% 

10 dr Yulia Afrina Nst 55 Pendidikan Dokter 95,30% 4,63% 0,07% 0,00% 

11 dr M. Syahreza, Sp.OT  26 Pendidikan Dokter 94,44% 5,15% 0,41% 0,00% 

12 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 Pendidikan Dokter 94,24% 5,73% 0,04% 0,00% 

13 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 Pendidikan Dokter 94,07% 3,63% 2,30% 0,00% 

14 dr Des Suryani, M.Biomed 28 Pendidikan Dokter 93,93% 6,07% 0,00% 0,00% 

15 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 Pendidikan Dokter 93,91% 5,94% 0,15% 0,00% 

16 dr Ance Roslina, M.Kes 26 Pendidikan Dokter 93,46% 6,54% 0,00% 0,00% 

17 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 Pendidikan Dokter 93,19% 6,81% 0,00% 0,00% 

18 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 Pendidikan Dokter 93,09% 6,79% 0,12% 0,00% 

20 dr Rahmi, M. Biomed 36 Pendidikan Dokter 93,07% 6,93% 0,00% 0,00% 

21 dr Ahmad Handayani M.Ked(Cardio)., Sp.J.P 38 Pendidikan Dokter 92,93% 7,07% 0,00% 0,00% 

22 dr Zaldi Sp.M 66 Profesi Dokter 92,65% 6,51% 0,82% 0,03% 

23 dr Muhammad Khadafi Sp.B 27 Pendidikan Dokter 92,59% 7,41% 0,00% 0,00% 

24 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 Pendidikan Dokter 92,55% 7,36% 0,09% 0,00% 

25 dr Qarina Hasyala, M.Biomed 23 Pendidikan Dokter 92,52% 7,30% 0,17% 0,00% 

26 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 Pendidikan Dokter 92,49% 7,13% 0,19% 0,19% 

27 dr Heppy Jelita Sari Batubara  42 Pendidikan Dokter 92,40% 7,60% 0,00% 0,00% 

28 dr Dwi Mayaheti Nasution M.Kes 36 Pendidikan Dokter 92,26% 7,39% 0,35% 0,00% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

29 dr Taya Elsa Savista, M.Si. 35 Pendidikan Dokter 92,10% 7,90% 0,00% 0,00% 

30 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 44 Pendidikan Dokter 92,00% 3,45% 0,00% 4,55% 

31 dr Amiruddin, Sp.P 20 Pendidikan Dokter 91,93% 8,07% 0,00% 0,00% 

32 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 Pendidikan Dokter 91,88% 7,66% 0,24% 0,22% 

33 dr Isra Thristy M.Biomed 41 Pendidikan Dokter 91,30% 7,74% 0,36% 0,60% 

34 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 Pendidikan Dokter 91,16% 6,95% 1,49% 0,40% 

35 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 Profesi Dokter 91,12% 7,05% 0,17% 1,67% 

36 dr Annisa MKT 40 Pendidikan Dokter 91,08% 7,02% 0,97% 0,93% 

37 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 Pendidikan Dokter 90,99% 8,85% 0,17% 0,00% 

38 dr Robitah Asfur  M.Biomed 36 Pendidikan Dokter 90,93% 8,83% 0,24% 0,00% 

39 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 Pendidikan Dokter 90,66% 9,16% 0,18% 0,00% 

40 dr Abdul Gafar Parinduri, M.ked (For)., Sp.F 39 Pendidikan Dokter 90,63% 6,55% 0,26% 2,56% 

41 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 Pendidikan Dokter 90,61% 5,23% 1,98% 2,18% 

42 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 Pendidikan Dokter 90,60% 9,21% 0,19% 0,00% 

43 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 Pendidikan Dokter 90,56% 9,22% 0,16% 0,07% 

44 dr Andri Yunafri M.Ked(An)., Sp.An 28 Profesi Dokter 90,55% 9,14% 0,31% 0,00% 

45 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 Pendidikan Dokter 90,41% 7,58% 1,21% 0,80% 

46 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 Pendidikan Dokter 90,30% 5,47% 1,72% 2,51% 

47 dr Riri Arisanty Syafrin Lubis M.Ked(DV)., Sp.DV 41 Pendidikan Dokter 90,20% 8,00% 0,89% 0,91% 

48 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 Pendidikan Dokter 89,89% 9,53% 0,25% 0,33% 

49 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 Pendidikan Dokter 89,62% 10,12% 0,26% 0,00% 

50 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 Pendidikan Dokter 89,42% 8,45% 1,92% 0,21% 

51 dr Fani Ade irma M.Ked (Clinpath)., Sp.PK 41 Pendidikan Dokter 89,41% 10,18% 0,41% 0,00% 

52 dr Asri Ludin Tambunan, Sp.PD 20 Profesi Dokter 89,40% 10,17% 0,33% 0,10% 

53 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 Pendidikan Dokter 89,12% 9,05% 1,45% 0,37% 

54 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 Pendidikan Dokter 88,95% 10,91% 0,14% 0,00% 

55 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 Pendidikan Dokter 88,90% 9,40% 1,25% 0,45% 

56 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 96 Pendidikan Dokter 88,85% 9,44% 1,64% 0,07% 

57 dr Mistar Ritonga, Sp.F 39 Pendidikan Dokter 88,60% 11,30% 0,10% 0,00% 

58 dr Hapsah, Sp.P 54 Profesi Dokter 88,37% 10,99% 0,31% 0,33% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

59 dr Rini Syahrani Harahap, M.Ked (PA)., Sp.P.A 31 Pendidikan Dokter 88,06% 11,94% 0,00% 0,00% 

60 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 76 Pendidikan Dokter 88,05% 10,31% 0,32% 1,32% 

61 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 Pendidikan Dokter 87,80% 11,91% 0,29% 0,00% 

62 dr Wirandi Dalimunthe, M.Ked(PD)., Sp.PD 32 Profesi Dokter 87,56% 8,35% 0,40% 3,69% 

63 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 Pendidikan Dokter 87,56% 10,80% 1,65% 0,00% 

64 dr Royyan Ashri 45 Pendidikan Dokter 87,53% 12,47% 0,00% 0,00% 

65 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 Pendidikan Dokter 87,33% 10,27% 1,17% 1,22% 

66 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 Pendidikan Dokter 87,06% 10,94% 0,82% 1,17% 

67 dr Dedi Ansyari, Sp.PK 43 Pendidikan Dokter 86,96% 12,59% 0,45% 0,00% 

68 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 Pendidikan Dokter 86,93% 11,10% 1,98% 0,00% 

69 dr Nelli Murlina MKT 48 Pendidikan Dokter 86,79% 11,63% 0,76% 0,82% 

70 dr Aril Rizaldi  34 Pendidikan Dokter 86,76% 6,31% 0,31% 6,61% 

71 dr Hanif Fahri, Sp.KJ 43 Profesi Dokter 86,45% 10,11% 1,12% 2,33% 

72 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 Pendidikan Dokter 86,36% 13,46% 0,18% 0,00% 

73 dr Hasanul Arifin,  53 Pendidikan Dokter 86,24% 11,76% 1,87% 0,13% 

74 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 Pendidikan Dokter 85,66% 11,97% 1,30% 1,07% 

75 dr Fardella Lufiana, M.Biomed 35 Pendidikan Dokter 85,50% 14,00% 0,50% 0,00% 

76 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 48 Pendidikan Dokter 85,24% 14,65% 0,07% 0,04% 

77 dr Siti Masliana Siregar  Sp.THT.K-L 24 Profesi Dokter 85,08% 10,53% 0,22% 4,17% 

78 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 Pendidikan Dokter 85,06% 11,98% 2,07% 0,89% 

79 dr Ilham Hariaji M.Biomed 38 Pendidikan Dokter 84,91% 12,23% 2,86% 0,00% 

80 dr Sp.KK 87 Pendidikan Dokter 84,74% 12,41% 2,34% 0,51% 

81 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 54 Pendidikan Dokter 84,37% 13,62% 2,01% 0,00% 

82 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 Pendidikan Dokter 83,39% 8,55% 3,61% 4,45% 

83 dr Pinta Pudiyanti Siregar, M.Sc 42 Pendidikan Dokter 83,38% 16,62% 0,00% 0,00% 

84 dr Yenita  M. Biomed 45 Pendidikan Dokter 82,90% 14,74% 2,36% 0,00% 

85 dr Nanda Bagus Pratiktio 21 Pendidikan Dokter 81,97% 17,40% 0,63% 0,00% 

86 dr Dian Erisyawanty Batubara, M.Kes., Sp.KK 42 Pendidikan Dokter 81,90% 15,57% 2,37% 0,16% 

87 dr Irfan Hamdani Sp.An 36 Pendidikan Dokter 81,78% 17,87% 0,35% 0,00% 

88 dr Leni Wardani S, M.Ked(Neu)., Sp.S  24 Profesi Dokter 81,61% 14,22% 0,00% 4,17% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

89 dr Nurcahaya Sinaga  Sp.A(K) 37 Pendidikan Dokter 80,09% 17,15% 2,58% 0,18% 

90 dr Heri Gunanti Surbakti, M.Ked(Surg)., Sp.B 24 Pendidikan Dokter 79,44% 16,39% 4,17% 0,00% 

91 dr Errol Hamzah, Sp.Og(K) 27 Pendidikan Dokter 79,11% 13,95% 3,38% 3,56% 

92 dr Mila Trisna Sari,  28 Pendidikan Dokter 79,00% 13,71% 0,14% 7,14% 

93 dr Anandhika Dwijaya, Sp.Rad 24 Pendidikan Dokter 77,42% 18,14% 4,44% 0,00% 

94 Donal Anjar, Sp.P, Dr 19 Pendidikan Dokter 79,58% 19,72% 0,70% 0,00% 

95 dr Amir Fajar, M.Ked(Surg)., Sp.B., Subsp.BD(K) 18 Pendidikan Dokter 94,44% 5,56% 0,00% 0,00% 

96 dr Imanda Jasmin, Sp.KK 18 Profesi Dokter 82,85% 14,78% 2,37% 0,00% 

97 dr Taufik Akbar Faried Lubis, Sp.B 15 Profesi Dokter 93,20% 6,80% 0,00% 0,00% 

98 dr Desi Afnita, MKT 14 Pendidikan Dokter 85,71% 14,29% 0,00% 0,00% 

99 dr Ika Nopa, M.Kes 14 Magister Ilmu Biomedis 93,00% 7,00% 0,00% 0,00% 

100 dr Nurfadly M.KT 14 Magister Ilmu Biomedis 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

101 dr Ridha Putri Sjafii, Sp.A 13 Pendidikan Dokter 99,49% 0,51% 0,00% 0,00% 

102 dr Dwi Herawati, Sp.A 12 Profesi Dokter 99,44% 0,00% 0,56% 0,00% 

103 dr Putri Aini Daulay, M.Ked(OG)., Sp.OG 12 Profesi Dokter 74,17% 8,61% 0,56% 16,67% 

104 dr Washli Zakiah, M.Ked(Ped)., Sp.A 12 Profesi Dokter 77,06% 22,33% 0,61% 0,00% 

105 dr Hasroni Fathurrahman, Sp.U 11 Profesi Dokter 96,67% 2,48% 0,67% 0,18% 

106 Arini Widyastuti, STP, M.Sc  8 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

107 dr Benni Azhari, Sp.KFR  8 Profesi Dokter 97,17% 2,83% 0,00% 0,00% 

108 Abd. Rahman, M.Pd, Dr 6 SKKLP 83,89% 16,11% 0,00% 0,00% 

109 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 25 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

110 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 Pendidikan Dokter 99,62% 0,38% 0,00% 0,00% 

111 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 Pendidikan Dokter 99,20% 0,67% 0,00% 0,14% 

112 dr Mhd. Edy Syahputra Nst 39 Profesi Dokter 96,96% 1,78% 1,26% 0,00% 

Total 5008   89,48% 9,04% 0,72% 0,75% 
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b. Rerata Kemampuan Keandalan Dosen 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 25 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 Pendidikan Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

3 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 Pendidikan Dokter 98,97% 0,34% 0,00% 0,69% 

4 dr Mhd. Edy Syahputra Nst 39 Profesi Dokter 97,18% 1,79% 1,03% 0,00% 

5 dr Hendra Sutysna M.Biomed 30 Pendidikan Dokter 96,67% 3,33% 0,00% 0,00% 

6 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 Pendidikan Dokter 96,47% 1,96% 0,39% 1,18% 

7 dr Rahmanita Sinaga M.Ked(OG)., Sp.OG 41 Pendidikan Dokter 96,34% 3,66% 0,00% 0,00% 

8 dr Yulia Afrina Nst 55 Pendidikan Dokter 96,18% 3,82% 0,00% 0,00% 

9 dr Luhu Avianto Tapiheru, Sp.S 34 Profesi Dokter 96,18% 3,82% 0,00% 0,00% 

10 dr M. Syahreza, Sp.OT  26 Pendidikan Dokter 95,00% 5,00% 0,00% 0,00% 

11 dr Aidil Akbar, Sp.OG 25 Pendidikan Dokter 94,40% 5,20% 0,40% 0,00% 

12 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 Pendidikan Dokter 94,04% 5,58% 0,38% 0,00% 

13 dr Des Suryani, M.Biomed 28 Pendidikan Dokter 93,93% 6,07% 0,00% 0,00% 

14 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 Pendidikan Dokter 93,62% 3,83% 2,55% 0,00% 

15 dr Dwi Mayaheti Nasution M.Kes 36 Pendidikan Dokter 93,61% 6,11% 0,28% 0,00% 

16 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 Pendidikan Dokter 93,53% 6,47% 0,00% 0,00% 

17 dr Ance Roslina, M.Kes 26 Pendidikan Dokter 93,46% 6,54% 0,00% 0,00% 

18 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 Pendidikan Dokter 93,33% 6,67% 0,00% 0,00% 

20 dr Rahmi, M. Biomed 36 Pendidikan Dokter 93,33% 6,67% 0,00% 0,00% 

21 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 Pendidikan Dokter 92,95% 7,05% 0,00% 0,00% 

22 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 Pendidikan Dokter 92,79% 6,91% 0,29% 0,00% 

23 dr Heppy Jelita Sari Batubara  42 Pendidikan Dokter 92,62% 7,38% 0,00% 0,00% 

24 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 Pendidikan Dokter 92,61% 6,96% 0,22% 0,22% 

25 dr Muhammad Khadafi Sp.B 27 Pendidikan Dokter 92,59% 7,41% 0,00% 0,00% 

26 dr Zaldi Sp.M 66 Profesi Dokter 92,42% 6,21% 1,21% 0,15% 

27 dr Taya Elsa Savista, M.Si. 35 Pendidikan Dokter 92,29% 7,71% 0,00% 0,00% 

28 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 Pendidikan Dokter 91,88% 7,05% 0,63% 0,45% 

29 dr Ahmad Handayani M.Ked(Cardio)., Sp.J.P 38 Pendidikan Dokter 91,84% 8,16% 0,00% 0,00% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

30 dr Isra Thristy M.Biomed 41 Pendidikan Dokter 91,71% 6,10% 0,98% 1,22% 

31 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 44 Pendidikan Dokter 91,59% 3,86% 0,00% 4,55% 

32 dr Annisa MKT 40 Pendidikan Dokter 91,50% 7,25% 0,50% 0,75% 

33 dr Qarina Hasyala, M.Biomed 23 Pendidikan Dokter 91,30% 7,83% 0,87% 0,00% 

34 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 Pendidikan Dokter 91,04% 8,54% 0,42% 0,00% 

35 dr Abdul Gafar Parinduri, M.ked (For)., Sp.F 39 Pendidikan Dokter 91,03% 6,41% 0,00% 2,56% 

36 dr Amiruddin, Sp.P 20 Pendidikan Dokter 91,00% 9,00% 0,00% 0,00% 

37 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 Pendidikan Dokter 90,64% 7,05% 1,67% 0,64% 

38 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 Pendidikan Dokter 90,59% 9,41% 0,00% 0,00% 

39 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 Pendidikan Dokter 90,38% 4,81% 0,63% 4,18% 

40 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 Pendidikan Dokter 90,32% 9,52% 0,16% 0,00% 

41 dr Robitah Asfur  M.Biomed 36 Pendidikan Dokter 90,28% 9,44% 0,28% 0,00% 

42 dr Fani Ade irma M.Ked (Clinpath)., Sp.PK 41 Pendidikan Dokter 90,24% 9,51% 0,24% 0,00% 

43 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 Pendidikan Dokter 90,20% 8,80% 0,40% 0,60% 

44 dr Andri Yunafri M.Ked(An)., Sp.An 28 Profesi Dokter 90,00% 9,64% 0,36% 0,00% 

45 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 Pendidikan Dokter 90,00% 5,00% 1,59% 3,41% 

46 dr Riri Arisanty Syafrin Lubis M.Ked(DV)., Sp.DV 41 Pendidikan Dokter 90,00% 8,54% 0,73% 0,73% 

47 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 Pendidikan Dokter 89,89% 8,28% 1,03% 0,80% 

48 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 Profesi Dokter 89,86% 7,92% 0,14% 2,08% 

49 dr Asri Ludin Tambunan, Sp.PD 20 Profesi Dokter 89,50% 10,00% 0,00% 0,50% 

50 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 Pendidikan Dokter 89,42% 10,58% 0,00% 0,00% 

51 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 Pendidikan Dokter 89,40% 8,51% 1,34% 0,75% 

52 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 Pendidikan Dokter 89,40% 10,40% 0,20% 0,00% 

53 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 Pendidikan Dokter 89,32% 10,68% 0,00% 0,00% 

54 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 Pendidikan Dokter 89,01% 9,01% 1,83% 0,14% 

55 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 Pendidikan Dokter 88,52% 10,34% 0,68% 0,45% 

56 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 96 Pendidikan Dokter 88,44% 10,10% 1,46% 0,00% 

57 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 Pendidikan Dokter 88,17% 11,69% 0,14% 0,00% 

58 dr Rini Syahrani Harahap, M.Ked (PA)., Sp.P.A 31 Pendidikan Dokter 88,06% 11,94% 0,00% 0,00% 

59 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 Pendidikan Dokter 87,80% 10,85% 1,36% 0,00% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

60 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 76 Pendidikan Dokter 87,50% 10,53% 0,66% 1,32% 

61 dr Mistar Ritonga, Sp.F 39 Pendidikan Dokter 87,44% 12,56% 0,00% 0,00% 

62 dr Hapsah, Sp.P 54 Profesi Dokter 87,04% 12,04% 0,19% 0,74% 

63 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 Pendidikan Dokter 86,89% 11,31% 0,82% 0,98% 

64 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 Pendidikan Dokter 86,80% 11,17% 0,39% 1,65% 

65 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 Pendidikan Dokter 86,77% 11,45% 1,77% 0,00% 

66 dr Siti Masliana Siregar  Sp.THT.K-L 24 Profesi Dokter 86,67% 8,75% 0,42% 4,17% 

67 dr Aril Rizaldi  34 Pendidikan Dokter 86,47% 5,59% 0,59% 7,35% 

68 dr Nelli Murlina MKT 48 Pendidikan Dokter 86,46% 12,08% 0,63% 0,83% 

69 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 Pendidikan Dokter 86,03% 13,84% 0,14% 0,00% 

70 dr Royyan Ashri 45 Pendidikan Dokter 86,00% 14,00% 0,00% 0,00% 

71 dr Wirandi Dalimunthe, M.Ked(PD)., Sp.PD 32 Profesi Dokter 85,94% 9,38% 0,31% 4,38% 

72 dr Hasanul Arifin,  53 Pendidikan Dokter 85,85% 12,64% 1,51% 0,00% 

73 dr Hanif Fahri, Sp.KJ 43 Profesi Dokter 85,81% 10,70% 1,16% 2,33% 

74 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 48 Pendidikan Dokter 85,21% 14,58% 0,00% 0,21% 

75 dr Dedi Ansyari, Sp.PK 43 Pendidikan Dokter 85,12% 14,42% 0,47% 0,00% 

76 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 54 Pendidikan Dokter 84,81% 13,15% 2,04% 0,00% 

77 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 Pendidikan Dokter 84,78% 12,61% 1,04% 1,57% 

78 dr Sp.KK 87 Pendidikan Dokter 84,48% 13,22% 1,95% 0,34% 

79 dr Ilham Hariaji M.Biomed 38 Pendidikan Dokter 84,47% 12,63% 2,89% 0,00% 

80 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 Pendidikan Dokter 83,79% 12,84% 2,07% 1,29% 

81 dr Fardella Lufiana, M.Biomed 35 Pendidikan Dokter 83,71% 16,29% 0,00% 0,00% 

82 dr Pinta Pudiyanti Siregar, M.Sc 42 Pendidikan Dokter 83,57% 16,43% 0,00% 0,00% 

83 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 Pendidikan Dokter 82,73% 9,09% 2,50% 5,68% 

84 dr Yenita  M. Biomed 45 Pendidikan Dokter 82,67% 14,89% 2,44% 0,00% 

85 dr Dian Erisyawanty Batubara, M.Kes., Sp.KK 42 Pendidikan Dokter 82,14% 15,95% 1,90% 0,00% 

86 dr Irfan Hamdani Sp.An 36 Pendidikan Dokter 81,94% 17,22% 0,83% 0,00% 

87 dr Nanda Bagus Pratiktio 21 Pendidikan Dokter 81,90% 17,62% 0,48% 0,00% 

88 dr Leni Wardani S, M.Ked(Neu)., Sp.S  24 Profesi Dokter 81,25% 14,58% 0,00% 4,17% 

89 dr Nurcahaya Sinaga  Sp.A(K) 37 Pendidikan Dokter 79,73% 18,11% 2,16% 0,00% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

90 dr Heri Gunanti Surbakti, M.Ked(Surg)., Sp.B 24 Pendidikan Dokter 79,17% 16,67% 4,17% 0,00% 

91 dr Mila Trisna Sari,  28 Pendidikan Dokter 78,93% 13,21% 0,71% 7,14% 

92 dr Anandhika Dwijaya, Sp.Rad 24 Pendidikan Dokter 77,08% 18,75% 4,17% 0,00% 

93 dr Errol Hamzah, Sp.Og(K) 27 Pendidikan Dokter 77,04% 14,81% 2,59% 5,56% 

94 Donal Anjar, Sp.P, Dr 19 Pendidikan Dokter 77,37% 22,11% 0,53% 0,00% 

95 dr Amir Fajar, M.Ked(Surg)., Sp.B., Subsp.BD(K) 18 Pendidikan Dokter 94,44% 5,56% 0,00% 0,00% 

96 dr Imanda Jasmin, Sp.KK 18 Profesi Dokter 82,78% 15,00% 2,22% 0,00% 

97 dr Taufik Akbar Faried Lubis, Sp.B 15 Profesi Dokter 92,67% 7,33% 0,00% 0,00% 

98 dr Desi Afnita, MKT 14 Pendidikan Dokter 85,71% 14,29% 0,00% 0,00% 

99 dr Ika Nopa, M.Kes 14 Magister Ilmu Biomedis 93,57% 6,43% 0,00% 0,00% 

100 dr Nurfadly M.KT 14 Magister Ilmu Biomedis 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

101 dr Ridha Putri Sjafii, Sp.A 13 Pendidikan Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

102 dr Dwi Herawati, Sp.A 12 Profesi Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

103 dr Putri Aini Daulay, M.Ked(OG)., Sp.OG 12 Profesi Dokter 75,00% 8,33% 0,00% 16,67% 

104 dr Washli Zakiah, M.Ked(Ped)., Sp.A 12 Profesi Dokter 77,50% 22,50% 0,00% 0,00% 

105 dr Hasroni Fathurrahman, Sp.U 11 Profesi Dokter 99,09% 0,00% 0,00% 0,91% 

106 Arini Widyastuti, STP, M.Sc  8 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

107 dr Benni Azhari, Sp.KFR  8 Profesi Dokter 98,75% 1,25% 0,00% 0,00% 

108 Abd. Rahman, M.Pd, Dr 6 SKKLP 83,33% 16,67% 0,00% 0,00% 

109 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 25 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

110 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 Pendidikan Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

111 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 Pendidikan Dokter 98,97% 0,34% 0,00% 0,69% 

112 dr Mhd. Edy Syahputra Nst 39 Profesi Dokter 97,18% 1,79% 1,03% 0,00% 

Total 5008  89,31% 9,18% 0,64% 0,87% 
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c. Rerata Kemampuan Daya Tanggap Dosen 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 25 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 Pendidikan Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

3 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 Pendidikan Dokter 99,31% 0,69% 0,00% 0,00% 

4 dr Mhd. Edy Syahputra Nst 39 Profesi Dokter 97,44% 1,54% 1,03% 0,00% 

5 dr Hendra Sutysna M.Biomed 30 Pendidikan Dokter 97,33% 2,67% 0,00% 0,00% 

6 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 Pendidikan Dokter 96,86% 2,35% 0,00% 0,78% 

7 dr Luhu Avianto Tapiheru, Sp.S 34 Profesi Dokter 95,88% 4,12% 0,00% 0,00% 

8 dr Rahmanita Sinaga M.Ked(OG)., Sp.OG 41 Pendidikan Dokter 95,61% 4,39% 0,00% 0,00% 

9 dr Yulia Afrina Nst 55 Pendidikan Dokter 94,55% 5,09% 0,36% 0,00% 

10 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 Pendidikan Dokter 94,47% 2,98% 2,55% 0,00% 

11 dr Aidil Akbar, Sp.OG 25 Pendidikan Dokter 94,40% 4,80% 0,80% 0,00% 

12 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 Pendidikan Dokter 94,31% 5,49% 0,20% 0,00% 

13 dr M. Syahreza, Sp.OT  26 Pendidikan Dokter 93,85% 5,38% 0,77% 0,00% 

14 dr Des Suryani, M.Biomed 28 Pendidikan Dokter 93,57% 6,43% 0,00% 0,00% 

15 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 Pendidikan Dokter 93,46% 6,15% 0,38% 0,00% 

16 dr Rahmi, M. Biomed 36 Pendidikan Dokter 93,33% 6,67% 0,00% 0,00% 

17 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 Pendidikan Dokter 93,24% 6,47% 0,29% 0,00% 

18 dr Ance Roslina, M.Kes 26 Pendidikan Dokter 93,08% 6,92% 0,00% 0,00% 

20 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 Pendidikan Dokter 93,04% 6,96% 0,00% 0,00% 

21 dr Qarina Hasyala, M.Biomed 23 Pendidikan Dokter 93,04% 6,96% 0,00% 0,00% 

22 dr Zaldi Sp.M 66 Profesi Dokter 93,03% 6,36% 0,61% 0,00% 

23 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 Pendidikan Dokter 92,78% 7,22% 0,00% 0,00% 

24 dr Muhammad Khadafi Sp.B 27 Pendidikan Dokter 92,59% 7,41% 0,00% 0,00% 

25 dr Heppy Jelita Sari Batubara  42 Pendidikan Dokter 92,38% 7,62% 0,00% 0,00% 

26 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 44 Pendidikan Dokter 92,27% 3,18% 0,00% 4,55% 

27 dr Dwi Mayaheti Nasution M.Kes 36 Pendidikan Dokter 92,22% 7,22% 0,56% 0,00% 

28 dr Ahmad Handayani M.Ked(Cardio)., Sp.J.P 38 Pendidikan Dokter 92,11% 7,89% 0,00% 0,00% 

29 dr Taya Elsa Savista, M.Si. 35 Pendidikan Dokter 92,00% 8,00% 0,00% 0,00% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

30 dr Amiruddin, Sp.P 20 Pendidikan Dokter 92,00% 8,00% 0,00% 0,00% 

31 dr Robitah Asfur  M.Biomed 36 Pendidikan Dokter 91,67% 8,33% 0,00% 0,00% 

32 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 Profesi Dokter 91,67% 6,94% 0,00% 1,39% 

33 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 Pendidikan Dokter 91,61% 8,04% 0,00% 0,36% 

34 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 Pendidikan Dokter 91,36% 8,18% 0,45% 0,00% 

35 dr Isra Thristy M.Biomed 41 Pendidikan Dokter 91,22% 7,80% 0,00% 0,98% 

36 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 Pendidikan Dokter 91,03% 7,18% 1,28% 0,51% 

37 dr Abdul Gafar Parinduri, M.ked (For)., Sp.F 39 Pendidikan Dokter 90,77% 6,67% 0,00% 2,56% 

38 dr Andri Yunafri M.Ked(An)., Sp.An 28 Profesi Dokter 90,71% 9,29% 0,00% 0,00% 

39 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 Pendidikan Dokter 90,68% 9,32% 0,00% 0,00% 

40 dr Riri Arisanty Syafrin Lubis M.Ked(DV)., Sp.DV 41 Pendidikan Dokter 90,24% 8,29% 0,49% 0,98% 

41 dr Asri Ludin Tambunan, Sp.PD 20 Profesi Dokter 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

42 dr Fani Ade irma M.Ked (Clinpath)., Sp.PK 41 Pendidikan Dokter 89,76% 9,27% 0,98% 0,00% 

43 dr Mistar Ritonga, Sp.F 39 Pendidikan Dokter 89,74% 9,74% 0,51% 0,00% 

44 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 Pendidikan Dokter 89,60% 10,00% 0,40% 0,00% 

45 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 Pendidikan Dokter 89,58% 10,00% 0,42% 0,00% 

46 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 Pendidikan Dokter 89,55% 6,36% 2,27% 1,82% 

47 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 Pendidikan Dokter 89,40% 10,20% 0,00% 0,40% 

48 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 Pendidikan Dokter 89,39% 8,45% 1,97% 0,19% 

49 dr Wirandi Dalimunthe, M.Ked(PD)., Sp.PD 32 Profesi Dokter 89,38% 6,88% 0,63% 3,13% 

50 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 Pendidikan Dokter 89,37% 6,08% 2,28% 2,28% 

51 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 Pendidikan Dokter 89,24% 9,92% 0,50% 0,34% 

52 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 Pendidikan Dokter 89,20% 8,74% 1,38% 0,69% 

53 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 76 Pendidikan Dokter 88,95% 9,21% 0,53% 1,32% 

54 dr Annisa MKT 40 Pendidikan Dokter 88,50% 9,50% 1,00% 1,00% 

55 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 Pendidikan Dokter 88,41% 11,01% 0,58% 0,00% 

56 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 Pendidikan Dokter 88,17% 10,99% 0,85% 0,00% 

57 dr Hapsah, Sp.P 54 Profesi Dokter 88,15% 11,11% 0,74% 0,00% 

58 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 96 Pendidikan Dokter 88,13% 10,00% 1,88% 0,00% 

59 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 Pendidikan Dokter 88,06% 10,15% 1,19% 0,60% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

60 dr Hanif Fahri, Sp.KJ 43 Profesi Dokter 87,91% 8,84% 0,93% 2,33% 

61 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 Pendidikan Dokter 87,74% 12,26% 0,00% 0,00% 

62 dr Rini Syahrani Harahap, M.Ked (PA)., Sp.P.A 31 Pendidikan Dokter 87,74% 12,26% 0,00% 0,00% 

63 dr Royyan Ashri 45 Pendidikan Dokter 87,56% 12,44% 0,00% 0,00% 

64 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 Pendidikan Dokter 87,21% 10,82% 0,66% 1,31% 

65 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 Pendidikan Dokter 87,18% 10,87% 0,97% 0,97% 

66 dr Hasanul Arifin,  53 Pendidikan Dokter 87,17% 10,94% 1,89% 0,00% 

67 dr Nelli Murlina MKT 48 Pendidikan Dokter 87,08% 11,67% 0,42% 0,83% 

68 dr Aril Rizaldi  34 Pendidikan Dokter 87,06% 5,88% 0,00% 7,06% 

69 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 Pendidikan Dokter 87,05% 10,91% 1,59% 0,45% 

70 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 Pendidikan Dokter 86,85% 12,60% 0,55% 0,00% 

71 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 Pendidikan Dokter 86,77% 11,61% 1,61% 0,00% 

72 dr Siti Masliana Siregar  Sp.THT.K-L 24 Profesi Dokter 86,67% 9,17% 0,00% 4,17% 

73 dr Dedi Ansyari, Sp.PK 43 Pendidikan Dokter 86,51% 12,09% 1,40% 0,00% 

74 dr Fardella Lufiana, M.Biomed 35 Pendidikan Dokter 85,71% 13,71% 0,57% 0,00% 

75 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 Pendidikan Dokter 85,57% 12,00% 1,57% 0,87% 

76 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 48 Pendidikan Dokter 85,42% 14,58% 0,00% 0,00% 

77 dr Ilham Hariaji M.Biomed 38 Pendidikan Dokter 85,26% 12,11% 2,63% 0,00% 

78 dr Sp.KK 87 Pendidikan Dokter 84,83% 12,41% 2,30% 0,46% 

79 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 Pendidikan Dokter 84,48% 12,41% 2,41% 0,69% 

80 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 Pendidikan Dokter 84,41% 13,56% 2,03% 0,00% 

81 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 54 Pendidikan Dokter 83,33% 14,81% 1,85% 0,00% 

82 dr Pinta Pudiyanti Siregar, M.Sc 42 Pendidikan Dokter 83,33% 16,67% 0,00% 0,00% 

83 dr Dian Erisyawanty Batubara, M.Kes., Sp.KK 42 Pendidikan Dokter 83,33% 14,29% 2,38% 0,00% 

84 dr Yenita  M. Biomed 45 Pendidikan Dokter 82,22% 15,11% 2,67% 0,00% 

85 dr Nanda Bagus Pratiktio 21 Pendidikan Dokter 81,90% 16,19% 1,90% 0,00% 

86 dr Leni Wardani S, M.Ked(Neu)., Sp.S  24 Profesi Dokter 81,67% 14,17% 0,00% 4,17% 

87 dr Irfan Hamdani Sp.An 36 Pendidikan Dokter 81,11% 18,89% 0,00% 0,00% 

88 dr Nurcahaya Sinaga  Sp.A(K) 37 Pendidikan Dokter 81,08% 16,76% 2,16% 0,00% 

89 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 Pendidikan Dokter 80,45% 10,91% 4,55% 4,09% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

90 dr Heri Gunanti Surbakti, M.Ked(Surg)., Sp.B 24 Pendidikan Dokter 79,17% 16,67% 4,17% 0,00% 

91 dr Mila Trisna Sari,  28 Pendidikan Dokter 78,57% 14,29% 0,00% 7,14% 

92 dr Errol Hamzah, Sp.Og(K) 27 Pendidikan Dokter 77,78% 14,81% 4,44% 2,96% 

93 dr Anandhika Dwijaya, Sp.Rad 24 Pendidikan Dokter 76,67% 19,17% 4,17% 0,00% 

94 Donal Anjar, Sp.P, Dr 19 Pendidikan Dokter 81,05% 16,84% 2,11% 0,00% 

95 dr Amir Fajar, M.Ked(Surg)., Sp.B., Subsp.BD(K) 18 Pendidikan Dokter 94,44% 5,56% 0,00% 0,00% 

96 dr Imanda Jasmin, Sp.KK 18 Profesi Dokter 83,33% 14,44% 2,22% 0,00% 

97 dr Taufik Akbar Faried Lubis, Sp.B 15 Profesi Dokter 93,33% 6,67% 0,00% 0,00% 

98 dr Desi Afnita, MKT 14 Pendidikan Dokter 85,71% 14,29% 0,00% 0,00% 

99 dr Ika Nopa, M.Kes 14 Magister Ilmu Biomedis 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

100 dr Nurfadly M.KT 14 Magister Ilmu Biomedis 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

101 dr Ridha Putri Sjafii, Sp.A 13 Pendidikan Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

102 dr Dwi Herawati, Sp.A 12 Profesi Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

103 dr Putri Aini Daulay, M.Ked(OG)., Sp.OG 12 Profesi Dokter 75,00% 8,33% 0,00% 16,67% 

104 dr Washli Zakiah, M.Ked(Ped)., Sp.A 12 Profesi Dokter 80,00% 18,33% 1,67% 0,00% 

105 dr Hasroni Fathurrahman, Sp.U 11 Profesi Dokter 96,36% 1,82% 1,82% 0,00% 

106 Arini Widyastuti, STP, M.Sc  8 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

107 dr Benni Azhari, Sp.KFR  8 Profesi Dokter 97,50% 2,50% 0,00% 0,00% 

108 Abd. Rahman, M.Pd, Dr 6 SKKLP 83,33% 16,67% 0,00% 0,00% 

109 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 25 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

110 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 Pendidikan Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

111 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 Pendidikan Dokter 99,31% 0,69% 0,00% 0,00% 

112 dr Mhd. Edy Syahputra Nst 39 Profesi Dokter 97,44% 1,54% 1,03% 0,00% 

Total Program Studi 5008   89,39% 9,09% 0,80% 0,73% 

 

 

 



 

86 

d. Rerata Kemampuan Kepastian/ Jaminan Dosen 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 25 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 Pendidikan Dokter 99,43% 0,57% 0,00% 0,00% 

3 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 Pendidikan Dokter 99,36% 0,64% 0,00% 0,00% 

4 dr Aidil Akbar, Sp.OG 25 Pendidikan Dokter 97,33% 2,67% 0,00% 0,00% 

5 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 Pendidikan Dokter 97,06% 2,94% 0,00% 0,00% 

6 dr Hendra Sutysna M.Biomed 30 Pendidikan Dokter 96,67% 3,33% 0,00% 0,00% 

7 dr Mhd. Edy Syahputra Nst 39 Profesi Dokter 96,15% 3,42% 0,43% 0,00% 

8 dr Yulia Afrina Nst 55 Pendidikan Dokter 95,76% 4,24% 0,00% 0,00% 

9 dr Rahmanita Sinaga M.Ked(OG)., Sp.OG 41 Pendidikan Dokter 95,53% 4,07% 0,41% 0,00% 

10 dr M. Syahreza, Sp.OT  26 Pendidikan Dokter 95,51% 4,49% 0,00% 0,00% 

11 dr Luhu Avianto Tapiheru, Sp.S 34 Profesi Dokter 95,10% 4,90% 0,00% 0,00% 

12 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 Pendidikan Dokter 94,68% 3,19% 2,13% 0,00% 

13 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 Pendidikan Dokter 94,61% 5,39% 0,00% 0,00% 

14 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 Pendidikan Dokter 94,23% 5,77% 0,00% 0,00% 

15 dr Des Suryani, M.Biomed 28 Pendidikan Dokter 94,05% 5,95% 0,00% 0,00% 

16 dr Ance Roslina, M.Kes 26 Pendidikan Dokter 93,59% 6,41% 0,00% 0,00% 

17 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 Pendidikan Dokter 93,52% 6,48% 0,00% 0,00% 

18 dr Ahmad Handayani M.Ked(Cardio)., Sp.J.P 38 Pendidikan Dokter 93,42% 6,58% 0,00% 0,00% 

20 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 Pendidikan Dokter 93,18% 6,82% 0,00% 0,00% 

21 dr Rahmi, M. Biomed 36 Pendidikan Dokter 93,06% 6,94% 0,00% 0,00% 

22 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 Pendidikan Dokter 92,89% 7,11% 0,00% 0,00% 

23 dr Heppy Jelita Sari Batubara  42 Pendidikan Dokter 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

24 dr Muhammad Khadafi Sp.B 27 Pendidikan Dokter 92,59% 7,41% 0,00% 0,00% 

25 dr Dwi Mayaheti Nasution M.Kes 36 Pendidikan Dokter 92,59% 6,94% 0,46% 0,00% 

26 dr Amiruddin, Sp.P 20 Pendidikan Dokter 92,50% 7,50% 0,00% 0,00% 

27 dr Annisa MKT 40 Pendidikan Dokter 92,50% 6,25% 0,42% 0,83% 

28 dr Taya Elsa Savista, M.Si. 35 Pendidikan Dokter 92,38% 7,62% 0,00% 0,00% 

29 dr Zaldi Sp.M 66 Profesi Dokter 92,17% 7,07% 0,76% 0,00% 



 

87 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

30 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 44 Pendidikan Dokter 92,05% 3,41% 0,00% 4,55% 

31 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 Pendidikan Dokter 91,67% 7,97% 0,36% 0,00% 

32 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 Pendidikan Dokter 91,38% 6,32% 1,34% 0,96% 

33 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 Pendidikan Dokter 91,37% 8,33% 0,30% 0,00% 

34 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 Pendidikan Dokter 91,33% 8,33% 0,33% 0,00% 

35 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 Pendidikan Dokter 91,32% 8,68% 0,00% 0,00% 

36 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 Pendidikan Dokter 91,32% 8,68% 0,00% 0,00% 

37 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 Profesi Dokter 90,74% 7,41% 0,46% 1,39% 

38 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 Pendidikan Dokter 90,72% 5,91% 1,48% 1,90% 

39 dr Isra Thristy M.Biomed 41 Pendidikan Dokter 90,65% 9,35% 0,00% 0,00% 

40 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 Pendidikan Dokter 90,64% 8,90% 0,46% 0,00% 

41 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 Pendidikan Dokter 90,60% 8,12% 1,28% 0,00% 

42 dr Qarina Hasyala, M.Biomed 23 Pendidikan Dokter 90,58% 9,42% 0,00% 0,00% 

43 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 Pendidikan Dokter 90,53% 6,06% 1,89% 1,52% 

44 dr Andri Yunafri M.Ked(An)., Sp.An 28 Profesi Dokter 90,48% 9,52% 0,00% 0,00% 

45 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 Pendidikan Dokter 90,34% 9,42% 0,24% 0,00% 

46 dr Robitah Asfur  M.Biomed 36 Pendidikan Dokter 90,28% 9,72% 0,00% 0,00% 

47 dr Riri Arisanty Syafrin Lubis M.Ked(DV)., Sp.DV 41 Pendidikan Dokter 90,24% 8,54% 0,41% 0,81% 

48 dr Abdul Gafar Parinduri, M.ked (For)., Sp.F 39 Pendidikan Dokter 90,17% 6,84% 0,43% 2,56% 

49 dr Fani Ade irma M.Ked (Clinpath)., Sp.PK 41 Pendidikan Dokter 89,84% 9,76% 0,41% 0,00% 

50 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 Pendidikan Dokter 89,83% 8,14% 1,88% 0,16% 

51 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 Pendidikan Dokter 89,77% 8,71% 1,14% 0,38% 

52 dr Hapsah, Sp.P 54 Profesi Dokter 89,51% 9,88% 0,62% 0,00% 

53 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 Pendidikan Dokter 89,50% 10,17% 0,33% 0,00% 

54 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 Pendidikan Dokter 89,25% 10,22% 0,54% 0,00% 

55 dr Asri Ludin Tambunan, Sp.PD 20 Profesi Dokter 89,17% 10,83% 0,00% 0,00% 

56 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 96 Pendidikan Dokter 89,06% 9,03% 1,91% 0,00% 

57 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 Pendidikan Dokter 89,05% 9,70% 1,24% 0,00% 

58 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 Pendidikan Dokter 88,71% 9,68% 1,61% 0,00% 

59 dr Rini Syahrani Harahap, M.Ked (PA)., Sp.P.A 31 Pendidikan Dokter 88,17% 11,83% 0,00% 0,00% 



 

88 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

60 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 76 Pendidikan Dokter 87,94% 10,75% 0,00% 1,32% 

61 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 Pendidikan Dokter 87,79% 11,97% 0,23% 0,00% 

62 dr Mistar Ritonga, Sp.F 39 Pendidikan Dokter 87,61% 12,39% 0,00% 0,00% 

63 dr Dedi Ansyari, Sp.PK 43 Pendidikan Dokter 87,60% 12,40% 0,00% 0,00% 

64 dr Wirandi Dalimunthe, M.Ked(PD)., Sp.PD 32 Profesi Dokter 87,50% 8,33% 1,04% 3,13% 

65 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 Pendidikan Dokter 87,22% 10,68% 0,97% 1,13% 

66 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 Pendidikan Dokter 87,16% 11,20% 0,55% 1,09% 

67 dr Royyan Ashri 45 Pendidikan Dokter 87,04% 12,96% 0,00% 0,00% 

68 dr Nelli Murlina MKT 48 Pendidikan Dokter 86,81% 12,15% 0,35% 0,69% 

69 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 Pendidikan Dokter 86,72% 10,45% 2,82% 0,00% 

70 dr Hanif Fahri, Sp.KJ 43 Profesi Dokter 86,43% 10,85% 0,39% 2,33% 

71 dr Aril Rizaldi  34 Pendidikan Dokter 86,27% 7,84% 0,00% 5,88% 

72 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 Pendidikan Dokter 86,07% 13,93% 0,00% 0,00% 

73 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 Pendidikan Dokter 85,94% 11,88% 1,16% 1,01% 

74 dr Hasanul Arifin,  53 Pendidikan Dokter 85,53% 12,58% 1,89% 0,00% 

75 dr Siti Masliana Siregar  Sp.THT.K-L 24 Profesi Dokter 85,42% 10,42% 0,00% 4,17% 

76 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 Pendidikan Dokter 84,91% 12,50% 2,01% 0,57% 

77 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 54 Pendidikan Dokter 84,88% 12,96% 2,16% 0,00% 

78 dr Fardella Lufiana, M.Biomed 35 Pendidikan Dokter 84,76% 14,29% 0,95% 0,00% 

79 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 48 Pendidikan Dokter 84,72% 14,93% 0,35% 0,00% 

80 dr Ilham Hariaji M.Biomed 38 Pendidikan Dokter 84,65% 12,72% 2,63% 0,00% 

81 dr Pinta Pudiyanti Siregar, M.Sc 42 Pendidikan Dokter 84,52% 15,48% 0,00% 0,00% 

82 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 Pendidikan Dokter 84,47% 7,95% 3,79% 3,79% 

83 dr Sp.KK 87 Pendidikan Dokter 84,29% 13,03% 2,30% 0,38% 

84 dr Yenita  M. Biomed 45 Pendidikan Dokter 82,96% 14,81% 2,22% 0,00% 

85 dr Irfan Hamdani Sp.An 36 Pendidikan Dokter 81,94% 17,13% 0,93% 0,00% 

86 dr Leni Wardani S, M.Ked(Neu)., Sp.S  24 Profesi Dokter 81,25% 14,58% 0,00% 4,17% 

87 dr Dian Erisyawanty Batubara, M.Kes., Sp.KK 42 Pendidikan Dokter 80,95% 16,67% 2,38% 0,00% 

88 dr Nanda Bagus Pratiktio 21 Pendidikan Dokter 80,95% 19,05% 0,00% 0,00% 

89 dr Heri Gunanti Surbakti, M.Ked(Surg)., Sp.B 24 Pendidikan Dokter 80,56% 15,28% 4,17% 0,00% 



 

89 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

90 dr Errol Hamzah, Sp.Og(K) 27 Pendidikan Dokter 79,63% 14,81% 3,09% 2,47% 

91 dr Nurcahaya Sinaga  Sp.A(K) 37 Pendidikan Dokter 78,83% 18,47% 2,70% 0,00% 

92 dr Mila Trisna Sari,  28 Pendidikan Dokter 77,98% 14,88% 0,00% 7,14% 

93 dr Anandhika Dwijaya, Sp.Rad 24 Pendidikan Dokter 77,78% 18,06% 4,17% 0,00% 

94 Donal Anjar, Sp.P, Dr 19 Pendidikan Dokter 78,07% 21,93% 0,00% 0,00% 

95 dr Amir Fajar, M.Ked(Surg)., Sp.B., Subsp.BD(K) 18 Pendidikan Dokter 94,44% 5,56% 0,00% 0,00% 

96 dr Imanda Jasmin, Sp.KK 18 Profesi Dokter 81,48% 17,59% 0,93% 0,00% 

97 dr Taufik Akbar Faried Lubis, Sp.B 15 Profesi Dokter 93,33% 6,67% 0,00% 0,00% 

98 dr Desi Afnita, MKT 14 Pendidikan Dokter 85,71% 14,29% 0,00% 0,00% 

99 dr Ika Nopa, M.Kes 14 Magister Ilmu Biomedis 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

100 dr Nurfadly M.KT 14 Magister Ilmu Biomedis 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

101 dr Ridha Putri Sjafii, Sp.A 13 Pendidikan Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

102 dr Dwi Herawati, Sp.A 12 Profesi Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

103 dr Putri Aini Daulay, M.Ked(OG)., Sp.OG 12 Profesi Dokter 73,61% 9,72% 0,00% 16,67% 

104 dr Washli Zakiah, M.Ked(Ped)., Sp.A 12 Profesi Dokter 73,61% 26,39% 0,00% 0,00% 

105 dr Hasroni Fathurrahman, Sp.U 11 Profesi Dokter 96,97% 1,52% 1,52% 0,00% 

106 Arini Widyastuti, STP, M.Sc  8 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

107 dr Benni Azhari, Sp.KFR  8 Profesi Dokter 97,92% 2,08% 0,00% 0,00% 

108 Abd. Rahman, M.Pd, Dr 6 SKKLP 86,11% 13,89% 0,00% 0,00% 

109 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 25 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

110 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 Pendidikan Dokter 99,43% 0,57% 0,00% 0,00% 

111 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 Pendidikan Dokter 99,36% 0,64% 0,00% 0,00% 

112 dr Aidil Akbar, Sp.OG 25 Pendidikan Dokter 97,33% 2,67% 0,00% 0,00% 

Total Program Studi 5008  89,50% 9,19% 0,64% 0,66% 

 

 

 



 

90 

e. Rerata Kemampuan Empati Dosen 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 25 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 Pendidikan Dokter 98,72% 1,28% 0,00% 0,00% 

3 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 Pendidikan Dokter 98,28% 1,72% 0,00% 0,00% 

4 dr Aidil Akbar, Sp.OG 25 Pendidikan Dokter 98,00% 2,00% 0,00% 0,00% 

5 dr Mhd. Edy Syahputra Nst 39 Profesi Dokter 97,44% 2,14% 0,43% 0,00% 

6 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 Pendidikan Dokter 96,73% 3,27% 0,00% 0,00% 

7 dr Hendra Sutysna M.Biomed 30 Pendidikan Dokter 96,11% 3,89% 0,00% 0,00% 

8 dr Luhu Avianto Tapiheru, Sp.S 34 Profesi Dokter 96,08% 3,43% 0,49% 0,00% 

9 dr Yulia Afrina Nst 55 Pendidikan Dokter 96,06% 3,94% 0,00% 0,00% 

10 dr Qarina Hasyala, M.Biomed 23 Pendidikan Dokter 94,93% 5,07% 0,00% 0,00% 

11 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 Pendidikan Dokter 94,61% 5,39% 0,00% 0,00% 

12 dr Rahmanita Sinaga M.Ked(OG)., Sp.OG 41 Pendidikan Dokter 94,31% 5,69% 0,00% 0,00% 

13 dr M. Syahreza, Sp.OT  26 Pendidikan Dokter 94,23% 5,77% 0,00% 0,00% 

14 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 Pendidikan Dokter 94,23% 5,77% 0,00% 0,00% 

15 dr Zaldi Sp.M 66 Profesi Dokter 94,19% 5,81% 0,00% 0,00% 

16 dr Rahmi, M. Biomed 36 Pendidikan Dokter 93,06% 6,94% 0,00% 0,00% 

17 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 Pendidikan Dokter 92,89% 7,11% 0,00% 0,00% 

18 dr Des Suryani, M.Biomed 28 Pendidikan Dokter 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

20 dr Heppy Jelita Sari Batubara  42 Pendidikan Dokter 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

21 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 Pendidikan Dokter 92,82% 7,18% 0,00% 0,00% 

22 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 Pendidikan Dokter 92,80% 7,20% 0,00% 0,00% 

23 dr Muhammad Khadafi Sp.B 27 Pendidikan Dokter 92,59% 7,41% 0,00% 0,00% 

24 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 Pendidikan Dokter 92,55% 5,32% 2,13% 0,00% 

25 dr Ahmad Handayani M.Ked(Cardio)., Sp.J.P 38 Pendidikan Dokter 92,54% 7,46% 0,00% 0,00% 

26 dr Ance Roslina, M.Kes 26 Pendidikan Dokter 92,31% 7,69% 0,00% 0,00% 

27 dr Dwi Mayaheti Nasution M.Kes 36 Pendidikan Dokter 92,13% 7,41% 0,46% 0,00% 

28 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 Profesi Dokter 92,13% 6,02% 0,23% 1,62% 

29 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 Pendidikan Dokter 92,05% 4,17% 3,41% 0,38% 



 

91 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

30 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 Pendidikan Dokter 92,00% 8,00% 0,00% 0,00% 

31 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 Pendidikan Dokter 91,78% 8,22% 0,00% 0,00% 

32 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 44 Pendidikan Dokter 91,67% 3,79% 0,00% 4,55% 

33 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 Pendidikan Dokter 91,67% 7,97% 0,36% 0,00% 

34 dr Robitah Asfur  M.Biomed 36 Pendidikan Dokter 91,67% 8,33% 0,00% 0,00% 

35 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 Pendidikan Dokter 91,57% 6,51% 0,77% 1,15% 

36 dr Taya Elsa Savista, M.Si. 35 Pendidikan Dokter 91,43% 8,57% 0,00% 0,00% 

37 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 Pendidikan Dokter 91,32% 8,68% 0,00% 0,00% 

38 dr Annisa MKT 40 Pendidikan Dokter 91,25% 6,25% 2,08% 0,42% 

39 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 Pendidikan Dokter 91,07% 8,93% 0,00% 0,00% 

40 dr Andri Yunafri M.Ked(An)., Sp.An 28 Profesi Dokter 91,07% 8,93% 0,00% 0,00% 

41 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 Pendidikan Dokter 90,90% 9,10% 0,00% 0,00% 

42 dr Amiruddin, Sp.P 20 Pendidikan Dokter 90,83% 9,17% 0,00% 0,00% 

43 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 Pendidikan Dokter 90,81% 7,69% 1,50% 0,00% 

44 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 Pendidikan Dokter 90,72% 5,49% 2,11% 1,69% 

45 dr Wirandi Dalimunthe, M.Ked(PD)., Sp.PD 32 Profesi Dokter 90,63% 5,73% 0,00% 3,65% 

46 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 Pendidikan Dokter 90,58% 9,42% 0,00% 0,00% 

47 dr Isra Thristy M.Biomed 41 Pendidikan Dokter 90,24% 9,76% 0,00% 0,00% 

48 dr Riri Arisanty Syafrin Lubis M.Ked(DV)., Sp.DV 41 Pendidikan Dokter 90,24% 7,32% 2,03% 0,41% 

49 dr Mistar Ritonga, Sp.F 39 Pendidikan Dokter 90,17% 9,83% 0,00% 0,00% 

50 dr Hapsah, Sp.P 54 Profesi Dokter 90,12% 9,57% 0,00% 0,31% 

51 dr Asri Ludin Tambunan, Sp.PD 20 Profesi Dokter 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

52 dr Abdul Gafar Parinduri, M.ked (For)., Sp.F 39 Pendidikan Dokter 89,74% 7,69% 0,00% 2,56% 

53 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 Pendidikan Dokter 89,55% 8,96% 1,49% 0,00% 

54 dr Fani Ade irma M.Ked (Clinpath)., Sp.PK 41 Pendidikan Dokter 89,43% 10,16% 0,41% 0,00% 

55 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 Pendidikan Dokter 89,33% 10,50% 0,17% 0,00% 

56 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 96 Pendidikan Dokter 89,06% 9,03% 1,91% 0,00% 

57 dr Royyan Ashri 45 Pendidikan Dokter 88,89% 11,11% 0,00% 0,00% 

58 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 Pendidikan Dokter 88,89% 8,84% 2,19% 0,08% 

59 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 Pendidikan Dokter 88,64% 9,09% 2,08% 0,19% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

60 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 76 Pendidikan Dokter 88,60% 10,09% 0,00% 1,32% 

61 dr Fardella Lufiana, M.Biomed 35 Pendidikan Dokter 88,57% 10,48% 0,95% 0,00% 

62 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 Pendidikan Dokter 88,17% 11,83% 0,00% 0,00% 

63 dr Dedi Ansyari, Sp.PK 43 Pendidikan Dokter 87,98% 11,63% 0,39% 0,00% 

64 dr Hanif Fahri, Sp.KJ 43 Profesi Dokter 87,60% 9,30% 0,78% 2,33% 

65 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 Pendidikan Dokter 87,56% 12,21% 0,23% 0,00% 

66 dr Nelli Murlina MKT 48 Pendidikan Dokter 87,50% 10,42% 1,74% 0,35% 

67 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 Pendidikan Dokter 87,39% 10,58% 1,01% 1,01% 

68 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 Pendidikan Dokter 87,38% 10,68% 0,81% 1,13% 

69 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 Pendidikan Dokter 87,37% 11,02% 1,61% 0,00% 

70 dr Rini Syahrani Harahap, M.Ked (PA)., Sp.P.A 31 Pendidikan Dokter 87,10% 12,90% 0,00% 0,00% 

71 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 Pendidikan Dokter 87,01% 10,45% 2,54% 0,00% 

72 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 Pendidikan Dokter 86,89% 9,84% 2,73% 0,55% 

73 dr Aril Rizaldi  34 Pendidikan Dokter 86,76% 7,35% 0,00% 5,88% 

74 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 Pendidikan Dokter 86,53% 13,24% 0,23% 0,00% 

75 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 Pendidikan Dokter 86,21% 11,21% 2,44% 0,14% 

76 dr Hasanul Arifin,  53 Pendidikan Dokter 85,85% 11,95% 2,20% 0,00% 

77 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 48 Pendidikan Dokter 85,42% 14,58% 0,00% 0,00% 

78 dr Ilham Hariaji M.Biomed 38 Pendidikan Dokter 85,09% 12,28% 2,63% 0,00% 

79 dr Sp.KK 87 Pendidikan Dokter 84,67% 11,88% 3,26% 0,19% 

80 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 Pendidikan Dokter 84,47% 7,20% 5,68% 2,65% 

81 dr Nanda Bagus Pratiktio 21 Pendidikan Dokter 84,13% 15,08% 0,79% 0,00% 

82 dr Pinta Pudiyanti Siregar, M.Sc 42 Pendidikan Dokter 83,73% 16,27% 0,00% 0,00% 

83 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 54 Pendidikan Dokter 83,64% 14,20% 2,16% 0,00% 

84 dr Siti Masliana Siregar  Sp.THT.K-L 24 Profesi Dokter 83,33% 11,81% 0,69% 4,17% 

85 dr Yenita  M. Biomed 45 Pendidikan Dokter 82,96% 14,81% 2,22% 0,00% 

86 dr Dian Erisyawanty Batubara, M.Kes., Sp.KK 42 Pendidikan Dokter 82,94% 14,29% 2,78% 0,00% 

87 dr Irfan Hamdani Sp.An 36 Pendidikan Dokter 82,41% 17,59% 0,00% 0,00% 

88 dr Leni Wardani S, M.Ked(Neu)., Sp.S  24 Profesi Dokter 81,94% 13,89% 0,00% 4,17% 

89 dr Errol Hamzah, Sp.Og(K) 27 Pendidikan Dokter 80,86% 12,96% 5,56% 0,62% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

90 dr Mila Trisna Sari,  28 Pendidikan Dokter 79,76% 13,10% 0,00% 7,14% 

91 dr Nurcahaya Sinaga  Sp.A(K) 37 Pendidikan Dokter 79,73% 17,12% 3,15% 0,00% 

92 dr Heri Gunanti Surbakti, M.Ked(Surg)., Sp.B 24 Pendidikan Dokter 79,17% 16,67% 4,17% 0,00% 

93 dr Anandhika Dwijaya, Sp.Rad 24 Pendidikan Dokter 77,78% 18,06% 4,17% 0,00% 

94 Donal Anjar, Sp.P, Dr 19 Pendidikan Dokter 80,70% 18,42% 0,88% 0,00% 

95 dr Amir Fajar, M.Ked(Surg)., Sp.B., Subsp.BD(K) 18 Pendidikan Dokter 94,44% 5,56% 0,00% 0,00% 

96 dr Imanda Jasmin, Sp.KK 18 Profesi Dokter 83,33% 15,74% 0,93% 0,00% 

97 dr Taufik Akbar Faried Lubis, Sp.B 15 Profesi Dokter 93,33% 6,67% 0,00% 0,00% 

98 dr Desi Afnita, MKT 14 Pendidikan Dokter 85,71% 14,29% 0,00% 0,00% 

99 dr Ika Nopa, M.Kes 14 Magister Ilmu Biomedis 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

100 dr Nurfadly M.KT 14 Magister Ilmu Biomedis 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

101 dr Ridha Putri Sjafii, Sp.A 13 Pendidikan Dokter 97,44% 2,56% 0,00% 0,00% 

102 dr Dwi Herawati, Sp.A 12 Profesi Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

103 dr Putri Aini Daulay, M.Ked(OG)., Sp.OG 12 Profesi Dokter 75,00% 8,33% 0,00% 16,67% 

104 dr Washli Zakiah, M.Ked(Ped)., Sp.A 12 Profesi Dokter 79,17% 19,44% 1,39% 0,00% 

105 dr Hasroni Fathurrahman, Sp.U 11 Profesi Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

106 Arini Widyastuti, STP, M.Sc  8 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

107 dr Benni Azhari, Sp.KFR  8 Profesi Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

108 Abd. Rahman, M.Pd, Dr 6 SKKLP 83,33% 16,67% 0,00% 0,00% 

109 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 25 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

110 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 Pendidikan Dokter 98,72% 1,28% 0,00% 0,00% 

111 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 Pendidikan Dokter 98,28% 1,72% 0,00% 0,00% 

112 dr Aidil Akbar, Sp.OG 25 Pendidikan Dokter 98,00% 2,00% 0,00% 0,00% 

Total Program Studi 5008  89,79% 8,83% 0,77% 0,61% 
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f. Rerata Bukti Fisik/Sarana dan Prasarana yang digunakan Dosen 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 25 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

2 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 Pendidikan Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

3 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 Pendidikan Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

4 dr Aidil Akbar, Sp.OG 25 Pendidikan Dokter 98,67% 1,33% 0,00% 0,00% 

5 dr Siti Mirhalina Hasibuan Sp.PA 51 Pendidikan Dokter 96,73% 1,96% 0,65% 0,65% 

6 dr Mhd. Edy Syahputra Nst 39 Profesi Dokter 96,58% 0,00% 3,42% 0,00% 

7 dr Rahmanita Sinaga M.Ked(OG)., Sp.OG 41 Pendidikan Dokter 95,93% 4,07% 0,00% 0,00% 

8 dr Hendra Sutysna M.Biomed 30 Pendidikan Dokter 95,56% 4,44% 0,00% 0,00% 

9 dr Des Suryani, M.Biomed 28 Pendidikan Dokter 95,24% 4,76% 0,00% 0,00% 

10 dr Anita Surya, M.ked., Sp.S 47 Pendidikan Dokter 95,04% 2,84% 2,13% 0,00% 

11 dr Ance Roslina, M.Kes 26 Pendidikan Dokter 94,87% 5,13% 0,00% 0,00% 

12 dr Ahmad Handayani M.Ked(Cardio)., Sp.J.P 38 Pendidikan Dokter 94,74% 5,26% 0,00% 0,00% 

13 dr Luhu Avianto Tapiheru, Sp.S 34 Profesi Dokter 94,12% 5,88% 0,00% 0,00% 

14 dr Nurhasanah, Sp. KJ 102 Pendidikan Dokter 94,12% 5,88% 0,00% 0,00% 

15 dr Yulia Afrina Nst 55 Pendidikan Dokter 93,94% 6,06% 0,00% 0,00% 

16 dr Nanda Sari Nuralita M.Ked(KJ)., Sp.KJ 68 Pendidikan Dokter 93,63% 6,37% 0,00% 0,00% 

17 dr M. Syahreza, Sp.OT  26 Pendidikan Dokter 93,59% 5,13% 1,28% 0,00% 

18 dr Cut Mourisa, M.Biomed 52 Pendidikan Dokter 93,59% 6,41% 0,00% 0,00% 

20 Faisal, S.H., M.Hum. Dr 72 Pendidikan Dokter 93,52% 6,48% 0,00% 0,00% 

21 dr Eka Airlangga M.Ked(Ped)., Sp.A 46 Pendidikan Dokter 93,48% 5,80% 0,00% 0,72% 

22 Muhammad Ruslan, M.Pd 112 Pendidikan Dokter 93,45% 5,95% 0,30% 0,30% 

23 dr Amiruddin, Sp.P 20 Pendidikan Dokter 93,33% 6,67% 0,00% 0,00% 

24 dr Qarina Hasyala, M.Biomed 23 Pendidikan Dokter 92,75% 7,25% 0,00% 0,00% 

25 dr Humairah Medina Liza Lubis M.Ked(PA)., Sp.PA 78 Pendidikan Dokter 92,74% 4,70% 1,71% 0,85% 

26 dr Isra Thristy M.Biomed 41 Pendidikan Dokter 92,68% 5,69% 0,81% 0,81% 

27 dr Rahmi, M. Biomed 36 Pendidikan Dokter 92,59% 7,41% 0,00% 0,00% 

28 dr Muhammad Khadafi Sp.B 27 Pendidikan Dokter 92,59% 7,41% 0,00% 0,00% 

29 dr Dona Wirniaty, M.Ked(OG)., Sp.OG 44 Pendidikan Dokter 92,42% 7,58% 0,00% 0,00% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

30 dr Fitri Nur Malini S, Sp.G.K 44 Pendidikan Dokter 92,42% 3,03% 0,00% 4,55% 

31 dr Taya Elsa Savista, M.Si. 35 Pendidikan Dokter 92,38% 7,62% 0,00% 0,00% 

32 dr Iqrina Widya Zahara, M.K.T 48 Pendidikan Dokter 91,67% 8,33% 0,00% 0,00% 

33 dr Annisa MKT 40 Pendidikan Dokter 91,67% 5,83% 0,83% 1,67% 

34 dr Abdul Gafar Parinduri, M.ked (For)., Sp.F 39 Pendidikan Dokter 91,45% 5,13% 0,85% 2,56% 

35 dr Zaldi Sp.M 66 Profesi Dokter 91,41% 7,07% 1,52% 0,00% 

36 dr Heppy Jelita Sari Batubara  42 Pendidikan Dokter 91,27% 8,73% 0,00% 0,00% 

37 dr Sheila Dhiene Putri, M.Ked (Cardio)., Sp.J.P 72 Profesi Dokter 91,20% 6,94% 0,00% 1,85% 

38 dr Ery Suhaymi S.H., M.H., M.Ked(Surg)., Sp.B 100 Pendidikan Dokter 91,00% 8,00% 0,33% 0,67% 

39 dr M. Hatta, M.Ked (Ked)., Sp.A 44 Pendidikan Dokter 90,91% 4,55% 0,76% 3,79% 

40 dr Yuli Syafitri Sp.PK 73 Pendidikan Dokter 90,87% 8,68% 0,46% 0,00% 

41 Maulana Siregar, S.Ag., M.A 119 Pendidikan Dokter 90,76% 8,96% 0,28% 0,00% 

42 dr Dwi Mayaheti Nasution M.Kes 36 Pendidikan Dokter 90,74% 9,26% 0,00% 0,00% 

43 dr Robitah Asfur  M.Biomed 36 Pendidikan Dokter 90,74% 8,33% 0,93% 0,00% 

44 dr Shahrul Rahman, Sp.PD, FINASIM. Dr 50 Pendidikan Dokter 90,67% 9,33% 0,00% 0,00% 

45 dr Hervina, Sp.KK,MKM 88 Pendidikan Dokter 90,53% 7,95% 0,76% 0,76% 

46 dr Andri Yunafri M.Ked(An)., Sp.An 28 Profesi Dokter 90,48% 8,33% 1,19% 0,00% 

47 dr Ikhfana Syafina M.Ked (Paru)., Sp.P 79 Pendidikan Dokter 90,30% 5,06% 2,11% 2,53% 

48 dr Riri Arisanty Syafrin Lubis M.Ked(DV)., Sp.DV 41 Pendidikan Dokter 90,24% 7,32% 0,81% 1,63% 

49 dr Arrida Hutami Putri, M.Ked(DV) 87 Pendidikan Dokter 90,04% 8,05% 1,53% 0,38% 

50 Bambang Panca Syahputra, S.Pd., M.Hum. 213 Pendidikan Dokter 89,98% 7,82% 1,72% 0,47% 

51 dr Ratih Yulistika Utami MMedEd 96 Pendidikan Dokter 89,58% 9,03% 1,04% 0,35% 

52 dr Utari Purnama, Sp.OG 67 Pendidikan Dokter 89,55% 7,96% 1,99% 0,50% 

53 dr Nita Andriani M.Ked(DV)., Sp.DV 69 Pendidikan Dokter 89,37% 10,14% 0,48% 0,00% 

54 Ismail Koto, S.H., M.H. Dr 62 Pendidikan Dokter 89,25% 10,75% 0,00% 0,00% 

55 dr Rini Syahrani Harahap, M.Ked (PA)., Sp.P.A 31 Pendidikan Dokter 89,25% 10,75% 0,00% 0,00% 

56 dr Lita Septina Chaniago, Sp.PD, KEMD 59 Pendidikan Dokter 88,70% 10,17% 1,13% 0,00% 

57 dr Huwainan Nisa Nasution M.Kes 61 Pendidikan Dokter 88,52% 8,20% 1,09% 2,19% 

58 dr Asri Ludin Tambunan, Sp.PD 20 Profesi Dokter 88,33% 10,00% 1,67% 0,00% 

59 dr Said Munazar Rahmat, M.K.T, AIFO-K 62 Pendidikan Dokter 88,17% 10,22% 1,61% 0,00% 
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No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

60 dr Royyan Ashri 45 Pendidikan Dokter 88,15% 11,85% 0,00% 0,00% 

61 dr Mistar Ritonga, Sp.F 39 Pendidikan Dokter 88,03% 11,97% 0,00% 0,00% 

62 dr Fani Ade irma M.Ked (Clinpath)., Sp.PK 41 Pendidikan Dokter 87,80% 12,20% 0,00% 0,00% 

63 dr Dedi Ansyari, Sp.PK 43 Pendidikan Dokter 87,60% 12,40% 0,00% 0,00% 

64 dr Eka Febriyanti M.Gizi 71 Pendidikan Dokter 87,32% 12,68% 0,00% 0,00% 

65 dr Muhammad Jalaluddin Assuyuti Chalil M.Ked (An)., Sp.An 76 Pendidikan Dokter 87,28% 10,96% 0,44% 1,32% 

66 dr Aril Rizaldi  34 Pendidikan Dokter 87,25% 4,90% 0,98% 6,86% 

67 dr Hapsah, Sp.P 54 Profesi Dokter 87,04% 12,35% 0,00% 0,62% 

68 dr Hasanul Arifin,  53 Pendidikan Dokter 86,79% 10,69% 1,89% 0,63% 

69 dr Desi Isnayanti M.Pd.Ked 103 Pendidikan Dokter 86,73% 11,33% 0,97% 0,97% 

70 dr Munauwarus Sarirah, M.Biomed 73 Pendidikan Dokter 86,30% 13,70% 0,00% 0,00% 

71 dr Nelli Murlina MKT 48 Pendidikan Dokter 86,11% 11,81% 0,69% 1,39% 

72 dr Amelia Eka Damayanti M.Gizi 116 Pendidikan Dokter 85,92% 10,92% 1,44% 1,72% 

73 dr Sp.KK 87 Pendidikan Dokter 85,44% 11,49% 1,92% 1,15% 

74 dr Sri Rezeki Arbaningsih , Sp.P 48 Pendidikan Dokter 85,42% 14,58% 0,00% 0,00% 

75 Yulia Fauziah, M.Sc, Dr 54 Pendidikan Dokter 85,19% 12,96% 1,85% 0,00% 

76 dr Ilham Hariaji M.Biomed 38 Pendidikan Dokter 85,09% 11,40% 3,51% 0,00% 

77 dr Ratih Anindita, Sp.THT-KL 44 Pendidikan Dokter 84,85% 7,58% 1,52% 6,06% 

78 dr Fardella Lufiana, M.Biomed 35 Pendidikan Dokter 84,76% 15,24% 0,00% 0,00% 

79 Nadlrah Naimi, S.Ag., M.A 115 Pendidikan Dokter 84,64% 12,75% 1,74% 0,87% 

80 dr Hanif Fahri, Sp.KJ 43 Profesi Dokter 84,50% 10,85% 2,33% 2,33% 

81 dr Wirandi Dalimunthe, M.Ked(PD)., Sp.PD 32 Profesi Dokter 84,38% 11,46% 0,00% 4,17% 

82 dr Yenita  M. Biomed 45 Pendidikan Dokter 83,70% 14,07% 2,22% 0,00% 

83 dr Siti Masliana Siregar  Sp.THT.K-L 24 Profesi Dokter 83,33% 12,50% 0,00% 4,17% 

84 dr Leni Wardani S, M.Ked(Neu)., Sp.S  24 Profesi Dokter 81,94% 13,89% 0,00% 4,17% 

85 dr Pinta Pudiyanti Siregar, M.Sc 42 Pendidikan Dokter 81,75% 18,25% 0,00% 0,00% 

86 dr Irfan Hamdani Sp.An 36 Pendidikan Dokter 81,48% 18,52% 0,00% 0,00% 

87 dr Nurcahaya Sinaga  Sp.A(K) 37 Pendidikan Dokter 81,08% 15,32% 2,70% 0,90% 

88 dr Nanda Bagus Pratiktio 21 Pendidikan Dokter 80,95% 19,05% 0,00% 0,00% 

89 dr Errol Hamzah, Sp.Og(K) 27 Pendidikan Dokter 80,25% 12,35% 1,23% 6,17% 



 

97 

No Nama Dosen 
Respon 

den 
Program Studi 

Rata-rata 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

90 dr Dian Erisyawanty Batubara, M.Kes., Sp.KK 42 Pendidikan Dokter 80,16% 16,67% 2,38% 0,79% 

91 dr Mila Trisna Sari,  28 Pendidikan Dokter 79,76% 13,10% 0,00% 7,14% 

92 dr Heri Gunanti Surbakti, M.Ked(Surg)., Sp.B 24 Pendidikan Dokter 79,17% 16,67% 4,17% 0,00% 

93 dr Anandhika Dwijaya, Sp.Rad 24 Pendidikan Dokter 77,78% 16,67% 5,56% 0,00% 

94 Donal Anjar, Sp.P, Dr 19 Pendidikan Dokter 80,70% 19,30% 0,00% 0,00% 

95 dr Amir Fajar, M.Ked(Surg)., Sp.B., Subsp.BD(K) 18 Pendidikan Dokter 94,44% 5,56% 0,00% 0,00% 

96 dr Imanda Jasmin, Sp.KK 18 Profesi Dokter 83,33% 11,11% 5,56% 0,00% 

97 dr Taufik Akbar Faried Lubis, Sp.B 15 Profesi Dokter 93,33% 6,67% 0,00% 0,00% 

98 dr Desi Afnita, MKT 14 Pendidikan Dokter 85,71% 14,29% 0,00% 0,00% 

99 dr Ika Nopa, M.Kes 14 Magister Ilmu Biomedis 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

100 dr Nurfadly M.KT 14 Magister Ilmu Biomedis 92,86% 7,14% 0,00% 0,00% 

101 dr Ridha Putri Sjafii, Sp.A 13 Pendidikan Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

102 dr Dwi Herawati, Sp.A 12 Profesi Dokter 97,22% 0,00% 2,78% 0,00% 

103 dr Putri Aini Daulay, M.Ked(OG)., Sp.OG 12 Profesi Dokter 72,22% 8,33% 2,78% 16,67% 

104 dr Washli Zakiah, M.Ked(Ped)., Sp.A 12 Profesi Dokter 75,00% 25,00% 0,00% 0,00% 

105 dr Hasroni Fathurrahman, Sp.U 11 Profesi Dokter 90,91% 9,09% 0,00% 0,00% 

106 Arini Widyastuti, STP, M.Sc  8 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

107 dr Benni Azhari, Sp.KFR  8 Profesi Dokter 91,67% 8,33% 0,00% 0,00% 

108 Abd. Rahman, M.Pd, Dr 6 SKKLP 83,33% 16,67% 0,00% 0,00% 

109 Emni Purwoningsih, S.Pd., M.Kes. Dr 25 Magister Ilmu Biomedis 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

110 dr Ismatul Fauziah Rambe, M.Biomed 26 Pendidikan Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

111 dr Irfan Darfika Lubis M.M 29 Pendidikan Dokter 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

112 dr Aidil Akbar, Sp.OG 25 Pendidikan Dokter 98,67% 1,33% 0,00% 0,00% 

Total Program Studi 5008  89,43% 8,91% 0,77% 0,89% 
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Saran dan kritik  

Alhamdulillah berjalan lancar 

Bagus dan Relevan dengan kebutuhan sistem belajar sekarang 

dok saya sudah mengerjakan tugas dan ujian dengan baik, tapi kenapa tetap E 

dok.. ☹️ 

Dosen pembimbing saya dr andri yunafri sangat baik dan mudah untuk 
memberikan masukan masukan untuk skripsi  

Dosen Sangat baik dalam melaksanakan pembelajaran 

Dosen sangat ramah dan tidak membeda-bedakan mahasiswa. Tegas dalam hal 
disiplin dan kehadiran, tapi tetap terbuka terhadap masukan 

Dosen sesuai dengan kompetensi dan menguasai materi  

dosen sudah baik cara mengajarnya dan mudah dipahami 

dosen sudah sangat baik dalam menjelaskan materi pada saat dikelas  

dosen sudah sangat baik dan jelas pada saat menjelaskan materi di kelas  

Dosen terbaik dalam mengasih nilai  

Dosen yang baik jarang banget memberikan tugas pada mahasiswa, hanya tugas 
presentasi kelompok dan memberikan kisi kisi soal ujian. 

Dosennya baik, tapi dikelas jarang pakai bahasa indonesia. Jadi kurang sedikit 
mengerti  

Dosennya baik, tegas, dan penjelasannya mudah dipahami mahasiswa  

dosennya sangat baik saya harap kedepannya terus begitu 

Dosennya tegas namun sering telat masuk kelas 

Izin dok, kalau boleh saran kegiatan CE RS tidak mepet dengan jadwal OSCE 

semester dokচ 

jika ada halangan untuk kelas segera diberitahu di hari hari sebelumnya, karena 
ada beberapa mahasiswa yang sudah datang ke kampus tapi ternyata baru 
dikabarin kalau kelas tunda 

Materi dan cara penyampaian dosen sangan baik dan sesuai. Gampang di 
mengerti. 
Meskipun sesekali ganguan sinyal jika kuliah dari zoom 

materi memuaskan, berikan contoh soal dan kasus yang dibahas saat kuliah 

Pengajaran dosen tidak melibatkan mahasiswa, dimana dosen hanya fokus 
menjelaskan. Dosen tidak mau mengkonfirmasi atau memastikan maksudnya 
sekedar menciptakan percakapan kepada mahasiswa. 

Saat akan melakukan ujian uas bioetik yang jadwalnya bentrok dengan uab maka 
ujian uas dilakukan di pasca sarjana tetapi beberapa mahasiswa tidak bisa ikut 
ujian di karenakan soal dan kertas ujian yang kurang sehingga beberapa 
mahasiswa tidak bisa mengikuti uas dan harus mengikuti inhal.  

Saran saya agar dr lita lebih menggunakan kalimat yg memahamkan mahasiswa 

Saya salut dengan beliau karena selalu tegas dan keras dalam mendidik 
mahasiswa.  
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saya suka cara mengajar nya dr. Pinta dr. Yulia dan seluruh dokter yg tidak bisa 
saya sebutkan semua pada pelajaran thesis, terkecuali pembimbing yg dimana 
melama-lamakan mahasiswa bahkan karena alasan yang sepele dan juga beliau 
memiliki kesibukan yang benar2 tidak bisa di ganggu karena bekerja dipuskesmas 
juga jadi kami ada waktu dari jam 4 sore dan bahkan saya pernah bimbingan di 
jam 12 malam dan itupun kayak gabisa tidur gituloh mana harus diangkat lagi telp 
nya kalau ga nanti ngambek dosen nya hadehh... disini saya yang tidak setuju 
karena sampai nambah semester yang dimana saya hanya ambil sks bachelor 
thesis saja karena ipk saya sudah tercukupi. benar2 sangat waste of time aja 
mempunyai pembimbing skripsi kayak begitu, saya harap dari pihak umsu bisa 
membimbing dosen seperti itu dan jika memungkinkan untuk menonaktifkan 

sebagai pembimbing skripsi Terimakasih চ༳ 

Sebaiknya diberikan fasilitas yang baik 

sebaiknya jika mahasiswa menghubungi pembimbing untuk bimbingan , mohon 
meresponnya sedikit lebih cepat. 

Terima kasih sir Bambang sudah membimbing kami dalam pembelajaran ini. 
Mungkin ada nasihat untuk pak Bambang berupa kalau tidak bisa masuk kelas 
boleh hubungi komting atau prodi agar lebih cepat sampai infonya karena butuh 
upaya yang besar untuk sampai ke kampus, pak. Untuk komunikasi tugas dan 
pembelajaran semoga lebih baik lagi. Sekali lagi terima kasih pak. 

Terimakasi banyak untuk pembimbing saya yaitu Dr hasroni dan penguji saya dr 
aril dan dr taya  

Untuk Pak Maulana tidak ada, untuk Bu Nadrah saran saya lebih tegas kepada diri 
sendiri jadi tidak merepotkan mahasiswa karena masih plin plan. 

 


