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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kepada Allah SWT yang telah memberi kekuatan, kesehatan 

dan kemudahan dalam pembuatan laporan hasil monitoring dan evaluasi 

(monev) kepuasan terhadap pelaksanaan tugas akhir di UMSU. Laporan ini 

dibuat untuk mengetahui bagaimana kesesuaian pelaksanaan tugas akhir 

yang dilaksanakan sesuai dengan pedoman penulisan tugas akhir. 

 Pelaksanaan monev ini akan digunakan untuk mewujudkan 

terlaksananya proses penulisan proposal, pembimbingan skripsi, dan 

pelaksanaan tugas akhir untuk mendorong percepatan lulusan tepat waktu. 

 Demikianlah laporan ini dibuat sebagai wujud dari kelengkapan bukti 

bahwa sosialisasi visi misi dan tujuan telah dilaksanakan dan dipahami oleh 

seluruh sivitas akademika. 

 
 

Medan,   Desember 2025 
Pelaksana 
 
 
 
 
GPM FP UMSU 
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A. Pendahuluan 

Pelaksanaan tugas akhir pada mahasiswa FP UMSU mengacu pada buku 

pedoman penulisan tugas akhir yang diterbitkan oleh FP UMSU. Buku pedoman 

penulisan skripsi ini telah disosialisasikan kepada mahasiswa melalui pelaksaaan 

matakuliah metode penelitian dan pada saat permohonan pengajuan judul tugas 

akhir. Pedoman ini disusun untuk memberikan kemudahan bagi mahasiswa dalam 

menyusun tugas akhir, dan untuk keseragaman dalam penulisan tugas akhir. 

Pedoman penulisan tugas akhir memuat persyaratan penulisan sekripsi, prosedur 

pengajuan proposal seminar proposal,  dan ujian sidang meja hijau termasuk proses 

pembimbingan. 

 Untuk mengetahui bagaimana proses pelaksanaan penyelesaian tugas akhir 

mahasiswa FP UMSU mulai dari proses pengajuan judul tugas akhir hingga 

terlaksananya sidang meja hijau maka perlu dilakukan monitoring dan evaluasi 

(monev). Hasil dari monev terhadap tugas akhir ini akan menjadi bahan masukan bagi 

pimpinan program studi dan pengelola FP UMSU dalam menjamin terlaksana proses 

penyelesaian tugas akhir agar mahasiswa tamat tepat waktu.  

Dalam pelaksanaannya, monev tugas akhir meliputi proses penyusunan 

proposal tugas akhir, proses pengerjaan tugas akhir dan pelaksanaan ujian akhir, 

yang diselenggarakan dalam waktu yang bersamaan pada saat jelang wisuda.  

 

B. Tujuan 

Tujuan pelaksanaan monev tugas akhir adalah: 

1. Untuk mengukur apakah pelaksanaan penyusunan tugas akhir telah berjalan 

sesuai prosedur 

2. Untuk menganalisis apakah proses pengerjaan tugas akhir telah berjalan 

sesuai dengan prosedur yang ditetapkan   

3. Untuk mengetahui apakah pelaksanaan ujian akhir berjalan dengan baik dan 

sesuai dengan prosedur yang ditetapkan . 
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C. Manfaat 

1. Hasil monev diharapkan dapat menjadi bahan evaluasi dan pertimbangan 

bagi pimpinan program studi dan pimpinan fakultas dalam melaksanakan 

proses penulisan proposal tugas akhir dan proses pelaksanaan ujian sidang 

meja hijau.  

2. Hasil monev diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan bagi pimpinan 

program studi dan fakultas dalam meningkatkan kualitas tugas akhir 

mahasiswa.  

 

D. Ruang Lingkup Monev 

Monev ini meneliti dan mengevaluasi proses penyusunan proposal tugas 

akhir, proses pengerjaan tugas akhir dan pelaksanaan sidang meja hijau pada FP 

UMSU. 

 

E. Metode Monev 

Pelaksanaan monev tugas akhir dilakukan pada periode wisuda 1 tahun 

akademik 2024/2025 dengan menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif. Monev 

tugas akhir adalah pelaksanaan monev atas: 

1. Proses penyusunan proposal tugas akhir,  

2. Proses pengerjaan tugas akhir dan  

3. Pelaksanaan sidang meja hijau 

Objek monev yang menjadi populasi adalah seluruh mahasiswa semester 

akhir yang berasal dari semua program studi yang ada di FP UMSU yang telah 

menyelesaikan proses tugas akhir tahun akademik 2024/2025 periode ke 2. 

Berdasarkan data dari program studi diketahui mahasiswa yang telah menyelesaikan 

tugas akhir (dan akan diwisuda) berjumlah 148 orang, dan seluruhnya dijadikan 

sampel dalam monev ini. 

Sumber data digunakan adalah data primer dengan teknik pengumpulan data 

melalui google form kepada responden. Quesioner berisi pernyataan tentang masing-

masing kompetensi, jumlah quesioner yang kembali sebanyak 79 quesioner. 

Selanjutnya data ditabulasi dan diklasifikasikan, dijelaskan dan dilakukan analisis 

untuk memperoleh informasi mengenai pelaksanaan prosedur penyelesaian tugas 

akhir. 



     

FAKULTAS PERTANIAN 

Waktu Pelaksanaan : Oktober 2025 

Edisi                         : 11 

Kode Dokumen        : FP.GPM.MONEV.07.06 

LAPORAN  

MONITORING EVALUASI 

KEPUASAN TUGAS AKHIR  

 

3 

Untuk mengukur seberapa besar tingkat kepuasan mahasiswa terhadap 

pelaksanaan tugas akhir digunakan interval sebagai berikut: 

Level Skor hasil % Kriteria Hasil 

1 1.00 - 1.75 0 - 25 Kurang Puas 

2 1.76 – 2.50 26 – 50 Cukup Puas 

3 2.51 – 3.25 51 – 75 Puas 

4 3.26 – 4.00 76 – 100 Sangat Puas 

 
F. Instrumen Monev 

 

 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH 

SUMATERA UTARA 

PETUNJUK PENGISIAN 

1. Berilah tanda silang (x) pada alternatif jawaban yang 

anda anggap paling sesuai dengan pengetahuan dan 

pengalaman yang anda rasakan. 

2. Setiap pilihan hanya membutuhkansatu jawaban saja 

Skor Penilaian: 

1 = Kurang Puas   3 = Puas 

2 = Cukup Puas    4 = Sangat Puas 

Untuk yang bertanda )* diisi dengan jumlah angka pada  
1-5 kali atau 1-5 bulan, jika lebih 5 kali atau 5 bulan pilih 

angka 4 

QUESIONER 

INSTRUMEN  

KEPUASAN MAHASISWA 

FAKULTAS/PRODI : 

PERTANYAAN JAWABAN 

Suasana Akademik   

01. Buku Pedoman Penulisan Tugas Akhir tersedia dan mudah 

diakses 
1 2 3 4 

02. Proses pengajuan judul berjalan lancar 1 2 3 4 

03. Penetapan dosen pembimbing tugas akhir sesuai dengan 

kompetensi dan keahliannya 
1 2 3 4 

04. Lama pembuatan proposal (dari awal persetujuan judul sampai 

seminar proposal …. Bulan)* 1 2 3 4 

05. Lama penyusunan tugas akhir (dari pelaksanaan seminar 

proposal sampai pelaksanaan ujian tugas akhir … bulan)* 1 2 3 4 

06. Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan dosen pembimbing 

saat penyusunan proposal hingga pelaksanaan seminar proposal 

sebanyak … kali)* 
1 2 3 4 

07. Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan dosen pembimbing 

setelah seminar proposal hingga persetujuan tugas akhir 

sebanyak … kali)* 
1 2 3 4 

08. Kehadiran penguji tepat waktu 1 2 3 4 

09. Pertanyaan tim penguji sesuai dengan isi dan pembahasan pada 

tugas akhir 
1 2 3 4 

10. Penilaian yang diberikan tim penguji sesuai dengan kemampuan 1 2 3 4 
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G. Hasil Monev  

Berdasarkan hasil monitoring kepuasan mahasiswa terhadap Tugas Akhir 

yang difokuskan pada kemampuan dosen, data menunjukkan bahwa mayoritas 

mahasiswa merasa puas dengan dukungan yang diberikan selama proses 

penyusunan dan penyelesaian Tugas Akhir. Secara keseluruhan, rata-rata 

tanggapan Sangat Puas mencapai 78,10%, sedangkan Puas sebesar 18,48%, 

dengan persentase Cukup Puas dan Kurang Puas relatif rendah, masing-masing 

2,15% dan 1,27%. Hal ini menunjukkan bahwa sebagian besar mahasiswa 

merasakan kualitas pembimbingan dan layanan akademik yang diberikan cukup 

memadai dan mendukung kelancaran Tugas Akhir mereka. 

Jika dilihat secara lebih rinci, ketersediaan Buku Pedoman Penulisan 

Tugas Akhir yang mudah diakses memperoleh tanggapan Sangat Puas 64,56% 

dan Puas 30,38%, menunjukkan bahwa meskipun sebagian besar mahasiswa 

merasa pedoman tersebut bermanfaat, masih ada kebutuhan untuk 

meningkatkan kemudahan akses atau kelengkapan informasi dalam pedoman. 

Proses pengajuan judul menunjukkan tingkat kepuasan yang tinggi, dengan 

86,08% Sangat Puas dan 11,39% Puas, mengindikasikan bahwa prosedur 

administrasi berjalan lancar dan efektif bagi mahasiswa. Penetapan dosen 

pembimbing yang sesuai kompetensi mendapat tanggapan positif 84,81% Sangat 

Puas dan 11,39% Puas, menandakan bahwa pembimbing yang ditunjuk mampu 

memberikan arahan yang sesuai bidang keahlian dan kebutuhan penelitian 

mahasiswa. 

Terkait durasi penyusunan, lama pembuatan proposal memperoleh 

tanggapan 62,03% Sangat Puas dan 31,65% Puas, sedangkan lama penyusunan 

Tugas Akhir hingga ujian akhir mencapai 81,01% Sangat Puas dan 17,72% Puas. 

Data ini menunjukkan bahwa meskipun sebagian besar mahasiswa menilai waktu 

penyusunan cukup optimal, masih terdapat sebagian yang menghadapi kendala 

dalam manajemen waktu atau kompleksitas penelitian. 

Aspek konsultasi dengan dosen pembimbing menunjukkan hasil yang 

cukup baik. Konsultasi selama penyusunan proposal hingga seminar proposal 

memperoleh 77,22% Sangat Puas dan 17,72% Puas, sedangkan konsultasi 

setelah seminar proposal hingga persetujuan Tugas Akhir memperoleh 75,95% 
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Sangat Puas dan 18,99% Puas, menunjukkan adanya dukungan yang konsisten 

dari pembimbing, meski ada sedikit ruang untuk peningkatan frekuensi atau 

kualitas bimbingan. 

Pelaksanaan ujian Tugas Akhir juga mendapatkan respons positif, dengan 

kehadiran penguji tepat waktu 82,28% Sangat Puas dan 15,19% Puas, 

pertanyaan penguji yang sesuai dengan isi Tugas Akhir 83,54% Sangat Puas dan 

15,19% Puas, serta penilaian penguji sesuai kemampuan mahasiswa 83,54% 

Sangat Puas dan 15,19% Puas. Hal ini menunjukkan bahwa penguji menjalankan 

tugasnya secara profesional, memberikan pertanyaan relevan, dan menilai 

mahasiswa secara adil. 

Secara keseluruhan, hasil monitoring ini menunjukkan bahwa kemampuan 

dosen dalam mendukung Tugas Akhir berada pada tingkat yang baik dan 

memuaskan mayoritas mahasiswa. Meski demikian, terdapat beberapa area yang 

masih bisa ditingkatkan, terutama terkait ketersediaan pedoman yang lebih 

mudah diakses dan bimbingan yang lebih intensif, sehingga diharapkan proses 

penyusunan Tugas Akhir dapat lebih efektif dan efisien bagi seluruh mahasiswa. 

 

Tabel 1. Hasil Monitoring Kepuasan Tugas Akhir  

berdasarkan kemampuan dosen 

No Jenis Kemampuan 
Tanggapan Mahasiswa 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

1 
Buku Pedoman Penulisan Tugas 
Akhir tersedia dan mudah diakses 

64,56% 30,38% 2,53% 2,53% 

2 
Proses pengajuan judul berjalan 
lancar 

86,08% 11,39% 1,27% 1,27% 

3 
Penetapan dosen pembimbing tugas 
akhir sesuai dengan kompetensi dan 
keahliannya  

84,81% 11,39% 3,80% 0,00% 

4 
Lama pembuatan proposal (dari awal 
persetujuan judul sampai seminar 
proposal ….. bulan*)  

62,03% 31,65% 5,06% 1,27% 

5 

Lama penyusunan tugas akhir (dari 
pelaksanaan seminar proposal 
sampai pelaksanaan ujian tugas akhir 
….. bulan*) 

81,01% 17,72% 0,00% 1,27% 

6 

Jumlah konsultasi/pembimbingan 
dengan dosen pembimbing saat 
penyusunan proposal hingga 
pelaksanaan seminar proposal 
sebanyak ….. kali*)  

77,22% 17,72% 2,53% 2,53% 



     

FAKULTAS PERTANIAN 

Waktu Pelaksanaan : Oktober 2025 

Edisi                         : 11 

Kode Dokumen        : FP.GPM.MONEV.07.06 

LAPORAN  

MONITORING EVALUASI 

KEPUASAN TUGAS AKHIR  

 

6 

No Jenis Kemampuan 

Tanggapan Mahasiswa 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

7 

Jumlah konsultasi/pembimbingan 
dengan dosen pembimbing setelah 
seminar proposal hingga persetujuan 
tugas akhir sebanyak ….. kali*) 

75,95% 18,99% 1,27% 3,80% 

8 Kehadiran penguji tepat waktu 82,28% 15,19% 2,53% 0,00% 

9 
Pertanyaan tim penguji sesuai dengan 
isi dan pembahasan pada tugas akhir  

83,54% 15,19% 1,27% 0,00% 

10 
Penilaian yang diberikan tim penguji 
sesuai dengan kemampuan  

83,54% 15,19% 1,27% 0,00% 

Rata-rata 78,10% 18,48% 2,15% 1,27% 

 

Berdasarkan tabel 2, hasil monitoring kepuasan mahasiswa terhadap Tugas 

Akhir pada program studi di Fakultas Pertanian, secara umum, mayoritas mahasiswa 

merasa puas dengan pelayanan dan bimbingan yang diberikan selama proses 

penyusunan Tugas Akhir. Secara keseluruhan, rata-rata tanggapan Sangat Puas 

mencapai 76,83%, sementara Puas sebesar 19,59%, sedangkan persentase Cukup 

Puas dan Kurang Puas relatif rendah, masing-masing 2,10% dan 1,48%, yang 

menunjukkan tingkat kepuasan mahasiswa yang cukup tinggi terhadap kualitas 

bimbingan dan fasilitas yang disediakan oleh program studi. 

Jika dianalisis berdasarkan program studi, Agribisnis menunjukkan tingkat 

kepuasan tertinggi, dengan 83,25% mahasiswa menyatakan Sangat Puas dan 

13,25% menyatakan Puas. Hal ini mencerminkan bahwa proses bimbingan, akses 

terhadap pedoman Tugas Akhir, serta dukungan dari dosen pembimbing berjalan 

dengan baik dan sesuai harapan mahasiswa. Agroteknologi memiliki tingkat 

kepuasan yang sedikit lebih rendah, dengan 73,24% Sangat Puas dan 23,53% Puas, 

yang menunjukkan bahwa meskipun mayoritas mahasiswa merasa puas, ada 

sebagian yang masih melihat peluang perbaikan, terutama dalam hal akses terhadap 

pedoman dan kualitas bimbingan. Sementara itu, program studi Teknologi Hasil 

Pertanian memperoleh 74,00% Sangat Puas dan 22,00% Puas, menunjukkan tingkat 

kepuasan yang serupa dengan Agroteknologi, meskipun jumlah responden relatif 

kecil, sehingga interpretasi data perlu dilakukan dengan hati-hati. 
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Secara keseluruhan, data ini menunjukkan bahwa Fakultas Pertanian berhasil 

memberikan bimbingan Tugas Akhir yang memuaskan mayoritas mahasiswa. 

Namun, adanya tanggapan Cukup Puas dan Kurang Puas meskipun kecil, 

mengindikasikan perlunya evaluasi lanjutan untuk meningkatkan kualitas layanan, 

mempercepat proses bimbingan, dan memastikan akses pedoman Tugas Akhir lebih 

mudah serta konsultasi dengan dosen pembimbing lebih optimal bagi seluruh 

mahasiswa. 

Tabel 2 Hasil Monitoring Evaluasi Kepuasan Tugas Akhir Program Studi 

No Program Studi  
Respon 

den 

Rata-Rata Kepuasan 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

1 Agribisnis 40 83,25% 13,25% 2,25% 1,25% 

2 Agroteknologi 34 73,24% 23,53% 2,06% 1,18% 

3 Teknologi Hasil Pertanian 5 74,00% 22,00% 2,00% 2,00% 

Total Fakultas  79 76,83% 19,59% 2,10% 1,48% 
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Agribisnis Agroteknologi Teknologi Hasil Pertanian
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73,24% 74,00%

Kepuasan Pelaksanaan Tugas Akhir

Fakultas Pertanian

T.A 2024/2025 (Periode 2)
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1. Agribisnis 

Berdasarkan hasil monitoring kepuasan mahasiswa terhadap pelaksanaan 

Tugas Akhir di Program Studi Agribisnis, dapat dilihat bahwa secara umum tingkat 

kepuasan mahasiswa tergolong tinggi, dengan rata-rata tanggapan Sangat Puas 

sebesar 83,25% dan Puas sebesar 13,25%, sehingga lebih dari 96% mahasiswa 

memberikan penilaian positif terhadap berbagai aspek yang dievaluasi. Ketersediaan 

Buku Pedoman Penulisan Tugas Akhir memperoleh persentase Sangat Puas 

sebesar 77,50%, menunjukkan pedoman tersebut relatif mudah diakses dan menjadi 

acuan penting dalam penyusunan Tugas Akhir, meskipun masih ada sebagian 

mahasiswa yang menilai cukup puas atau kurang puas. Proses pengajuan judul dan 

penetapan dosen pembimbing juga menunjukkan tingkat kepuasan yang tinggi, 

masing-masing sebesar 90,00% dan 87,50% untuk kategori Sangat Puas, 

menandakan prosedur administrasi berjalan lancar dan pemilihan dosen pembimbing 

sesuai dengan kompetensi serta keahlian yang dibutuhkan mahasiswa. 

Dalam hal durasi penyusunan, lama pembuatan proposal menunjukkan 

persentase Sangat Puas sebesar 65,00%, sedangkan lama penyusunan Tugas Akhir 

mencapai 87,50%, yang menandakan bahwa sebagian mahasiswa menghadapi 

tantangan terkait pengelolaan waktu dan kompleksitas penelitian, terutama pada 

tahap proposal. Intensitas konsultasi dengan dosen pembimbing sebelum seminar 

proposal memperoleh tanggapan Sangat Puas 80,00%, sedangkan setelah seminar 

proposal sebesar 70,00%, yang mencerminkan keterlibatan dosen cukup aktif namun 

masih terdapat ruang untuk peningkatan interaksi dan pendampingan. Aspek 

evaluasi ujian Tugas Akhir memperoleh penilaian yang sangat memuaskan, terutama 

pada ketepatan kehadiran penguji (85,00%), kesesuaian pertanyaan dengan isi tugas 

akhir (92,50%), dan objektivitas penilaian tim penguji (97,50%), yang menunjukkan 

profesionalisme dan keadilan dalam proses evaluasi. Secara keseluruhan, data ini 

menggambarkan bahwa Program Studi Agribisnis mampu memberikan pengalaman 

Tugas Akhir yang efektif dan memuaskan bagi mayoritas mahasiswa, meskipun perlu 

perhatian lebih pada pengelolaan waktu penyusunan proposal dan peningkatan 

frekuensi konsultasi dengan dosen pembimbing agar kepuasan mahasiswa dapat 

mencapai tingkat yang lebih optimal. 
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Tabel 3. Hasil Monitoring Evaluasi Kepuasan Tugas Akhir 

Program Studi Agribisnis 

No Jenis Kemampuan 
Tanggapan Mahasiswa 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

1 
Buku Pedoman Penulisan Tugas Akhir 
tersedia dan mudah diakses 

77,50% 17,50% 2,50% 2,50% 

2 Proses pengajuan judul berjalan lancar 90,00% 10,00% 0,00% 0,00% 

3 
Penetapan dosen pembimbing tugas akhir 
sesuai dengan kompetensi dan keahliannya  

87,50% 7,50% 5,00% 0,00% 

4 
Lama pembuatan proposal (dari awal 
persetujuan judul sampai seminar proposal 
….. bulan*)  

65,00% 27,50% 7,50% 0,00% 

5 
Lama penyusunan tugas akhir (dari 
pelaksanaan seminar proposal sampai 
pelaksanaan ujian tugas akhir ….. bulan*) 

87,50% 10,00% 0,00% 2,50% 

6 

Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan 
dosen pembimbing saat penyusunan 
proposal hingga pelaksanaan seminar 
proposal sebanyak ….. kali*)  

80,00% 15,00% 2,50% 2,50% 

7 

Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan 
dosen pembimbing setelah seminar proposal 
hingga persetujuan tugas akhir sebanyak ….. 
kali*) 

70,00% 22,50% 2,50% 5,00% 

8 Kehadiran penguji tepat waktu 85,00% 12,50% 2,50% 0,00% 

9 
Pertanyaan tim penguji sesuai dengan isi dan 
pembahasan pada tugas akhir  

92,50% 7,50% 0,00% 0,00% 

10 
Penilaian yang diberikan tim penguji sesuai 
dengan kemampuan  

97,50% 2,50% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 83,25% 13,25% 2,25% 1,25% 
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2.  Agroteknologi 

Berdasarkan hasil monitoring kepuasan mahasiswa terhadap pelaksanaan 

Tugas Akhir di Program Studi Agroteknologi, dapat disimpulkan bahwa tingkat 

kepuasan mahasiswa secara keseluruhan tergolong tinggi, meskipun terdapat 

beberapa aspek yang masih dapat ditingkatkan untuk memberikan pengalaman 

akademik yang lebih optimal. Secara kuantitatif, rata-rata tanggapan Sangat Puas 

mencapai 73,24% dan Puas sebesar 23,53%, sehingga lebih dari 96% mahasiswa 

memberikan penilaian positif terhadap berbagai indikator yang diukur. Hal ini 

menunjukkan bahwa mayoritas mahasiswa merasa puas dengan fasilitas, layanan, 

dan proses akademik yang terkait dengan pelaksanaan Tugas Akhir di program studi 

ini. 

Melihat secara rinci setiap aspek, ketersediaan Buku Pedoman Penulisan 

Tugas Akhir memperoleh persentase Sangat Puas sebesar 52,94%, diikuti oleh 

41,18% mahasiswa yang menilai puas. Hasil ini menunjukkan bahwa meskipun 

pedoman tersedia dan relatif mudah diakses, sebagian mahasiswa masih 

menginginkan pedoman yang lebih lengkap, mudah dipahami, atau dilengkapi 

contoh-contoh yang lebih aplikatif untuk mempermudah proses penyusunan Tugas 

Akhir. Aspek proses pengajuan judul berjalan lancar memperoleh tanggapan Sangat 

Puas sebesar 79,41%, sementara penetapan dosen pembimbing yang sesuai 

dengan kompetensi dan keahlian mahasiswa memperoleh 82,35% tanggapan Sangat 

Puas. Angka ini mencerminkan bahwa mekanisme administratif program studi 

berjalan cukup efisien, dan penunjukan dosen pembimbing telah sesuai dengan 

bidang keahlian yang dibutuhkan mahasiswa, sehingga mereka merasa didampingi 

oleh tenaga pengajar yang kompeten. 

Terkait durasi penyusunan Tugas Akhir, lama pembuatan proposal 

memperoleh tanggapan Sangat Puas sebesar 61,76%, sedangkan lama penyusunan 

Tugas Akhir dari seminar proposal hingga ujian mencapai 73,53%. Hal ini 

menandakan adanya variasi pengalaman mahasiswa dalam mengelola waktu 

penyelesaian Tugas Akhir. Beberapa mahasiswa mungkin menghadapi tantangan 

terkait kompleksitas penelitian, pengumpulan data, atau kendala koordinasi dengan 

pembimbing, yang dapat memengaruhi persepsi mereka terhadap efisiensi proses. 

Meskipun demikian, sebagian besar mahasiswa tetap merasa puas dengan durasi 
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penyelesaian, yang menunjukkan bahwa program studi telah menyediakan panduan 

waktu dan dukungan bimbingan yang memadai. 

Aspek konsultasi dengan dosen pembimbing juga menunjukkan respons yang 

positif. Konsultasi selama penyusunan proposal hingga pelaksanaan seminar 

memperoleh 73,53% tanggapan Sangat Puas dan 23,53% tanggapan Puas, 

sedangkan konsultasi setelah seminar proposal hingga persetujuan Tugas Akhir 

memperoleh 79,41% tanggapan Sangat Puas dan 17,65% tanggapan Puas. Hal ini 

menunjukkan bahwa keterlibatan dosen pembimbing cukup konsisten dan aktif, 

membantu mahasiswa dalam memahami materi, memecahkan masalah penelitian, 

dan mempersiapkan presentasi seminar. Namun, sebagian kecil mahasiswa menilai 

frekuensi atau kualitas bimbingan masih bisa ditingkatkan untuk memastikan setiap 

mahasiswa memperoleh pendampingan yang optimal sesuai kebutuhan penelitian 

mereka. 

Pelaksanaan ujian Tugas Akhir juga mendapat respons yang positif. 

Kehadiran penguji tepat waktu memperoleh 79,41% tanggapan Sangat Puas, 

pertanyaan tim penguji sesuai dengan isi dan pembahasan Tugas Akhir mendapat 

76,47% tanggapan Sangat Puas, dan penilaian tim penguji yang sesuai dengan 

kemampuan mahasiswa mendapat 73,53% tanggapan Sangat Puas. Hal ini 

mencerminkan profesionalisme tim penguji dalam menjalankan tugasnya, kejelasan 

instruksi, serta keadilan dalam menilai hasil penelitian mahasiswa, sehingga 

memberikan rasa percaya diri dan kepuasan bagi mahasiswa saat menghadapi ujian. 

Secara keseluruhan, data ini menggambarkan bahwa Program Studi 

Agroteknologi telah mampu menyediakan layanan dan proses akademik Tugas Akhir 

yang memadai dan memuaskan mayoritas mahasiswa. Aspek yang perlu 

diperhatikan untuk peningkatan di masa mendatang meliputi penyempurnaan Buku 

Pedoman Penulisan Tugas Akhir agar lebih mudah dipahami dan diakses, 

pengelolaan waktu penyusunan proposal dan Tugas Akhir agar lebih efisien, serta 

peningkatan kualitas dan frekuensi konsultasi dengan dosen pembimbing. Dengan 

perbaikan pada aspek-aspek tersebut, diharapkan tingkat kepuasan mahasiswa 

terhadap pelaksanaan Tugas Akhir dapat meningkat lebih tinggi lagi, mencerminkan 

pengalaman akademik yang lebih optimal dan mendukung keberhasilan penelitian 

serta pengembangan kompetensi mahasiswa secara menyeluruh. 
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Tabel 4. Hasil Monitoring Evaluasi Kepuasan Tugas Akhir 

Program Studi Agroteknologi 

No Jenis Kemampuan 
Tanggapan Mahasiswa 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

1 
Buku Pedoman Penulisan Tugas Akhir 
tersedia dan mudah diakses 

52,94% 41,18% 2,94% 2,94% 

2 Proses pengajuan judul berjalan lancar 79,41% 14,71% 2,94% 2,94% 

3 
Penetapan dosen pembimbing tugas akhir 
sesuai dengan kompetensi dan keahliannya  

82,35% 14,71% 2,94% 0,00% 

4 
Lama pembuatan proposal (dari awal 
persetujuan judul sampai seminar proposal 
….. bulan*)  

61,76% 35,29% 2,94% 0,00% 

5 
Lama penyusunan tugas akhir (dari 
pelaksanaan seminar proposal sampai 
pelaksanaan ujian tugas akhir ….. bulan*) 

73,53% 26,47% 0,00% 0,00% 

6 

Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan 
dosen pembimbing saat penyusunan 
proposal hingga pelaksanaan seminar 
proposal sebanyak ….. kali*)  

73,53% 23,53% 0,00% 2,94% 

7 

Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan 
dosen pembimbing setelah seminar proposal 
hingga persetujuan tugas akhir sebanyak ….. 
kali*) 

79,41% 17,65% 0,00% 2,94% 

8 Kehadiran penguji tepat waktu 79,41% 17,65% 2,94% 0,00% 

9 
Pertanyaan tim penguji sesuai dengan isi dan 
pembahasan pada tugas akhir  

76,47% 20,59% 2,94% 0,00% 

10 
Penilaian yang diberikan tim penguji sesuai 
dengan kemampuan  

73,53% 23,53% 2,94% 0,00% 

Rata-rata 73,24% 23,53% 2,06% 1,18% 
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3.  Teknologi Hasil Pertanian  

Berdasarkan hasil monitoring kepuasan mahasiswa terhadap pelaksanaan 

Tugas Akhir di Program Studi Teknologi Hasil Pertanian, terlihat bahwa tingkat 

kepuasan secara keseluruhan cukup baik, meskipun terdapat beberapa aspek yang 

memerlukan perhatian lebih lanjut untuk meningkatkan pengalaman akademik 

mahasiswa. Secara umum, rata-rata tanggapan Sangat Puas mencapai 74,00% dan 

Puas sebesar 22,00%, sehingga lebih dari 96% mahasiswa memberikan respons 

positif terhadap berbagai indikator yang diukur, menunjukkan mayoritas mahasiswa 

merasa terbantu dan puas dengan proses pelaksanaan Tugas Akhir di program studi 

ini. 

Jika ditinjau dari masing-masing aspek, ketersediaan Buku Pedoman 

Penulisan Tugas Akhir hanya memperoleh 40,00% tanggapan Sangat Puas dan 

60,00% Puas, menunjukkan bahwa pedoman tersebut mudah diakses, tetapi 

mahasiswa mungkin menginginkan pedoman yang lebih lengkap, jelas, atau disertai 

contoh praktis untuk mempermudah penyusunan Tugas Akhir. Proses pengajuan 

judul berjalan lancar mendapat tanggapan Sangat Puas sebesar 100,00%, 

menunjukkan bahwa prosedur administratif program studi berjalan efektif dan 

memudahkan mahasiswa dalam memulai penelitian mereka. Penetapan dosen 

pembimbing yang sesuai dengan kompetensi mahasiswa juga memperoleh 

tanggapan positif sebesar 80,00% Sangat Puas dan 20,00% Puas, menandakan 

bahwa pembimbing yang ditunjuk mampu mendukung mahasiswa dalam melakukan 

penelitian sesuai bidang keahlian. 

Terkait durasi penyusunan Tugas Akhir, lama pembuatan proposal 

memperoleh tanggapan Sangat Puas dan Puas masing-masing 40,00%, sementara 

20,00% mahasiswa menilai kurang puas, mengindikasikan adanya variasi 

pengalaman dalam mengelola waktu penyusunan proposal. Lama penyusunan 

Tugas Akhir dari seminar proposal hingga ujian mendapatkan respons lebih positif 

dengan 80,00% Sangat Puas dan 20,00% Puas, menunjukkan sebagian besar 

mahasiswa merasa proses ini cukup efisien, meskipun masih ada mahasiswa yang 

menghadapi kendala terkait koordinasi, pengumpulan data, atau kompleksitas 

penelitian. 
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Aspek konsultasi dengan dosen pembimbing juga menunjukkan respons yang 

cukup baik, di mana konsultasi saat penyusunan proposal hingga seminar 

memperoleh 80,00% Sangat Puas, tetapi terdapat 20,00% mahasiswa yang menilai 

cukup puas, menunjukkan bahwa frekuensi atau kualitas bimbingan masih dapat 

ditingkatkan agar lebih optimal. Konsultasi setelah seminar proposal hingga 

persetujuan Tugas Akhir memperoleh 100,00% tanggapan Sangat Puas, 

menunjukkan bahwa dukungan pembimbing setelah proposal berjalan sangat efektif 

dalam membantu mahasiswa menyelesaikan penelitian mereka. 

Pelaksanaan ujian Tugas Akhir menampilkan kepuasan yang tinggi. 

Kehadiran penguji tepat waktu memperoleh 80,00% tanggapan Sangat Puas dan 

20,00% Puas, pertanyaan tim penguji yang sesuai dengan isi dan pembahasan Tugas 

Akhir memperoleh 60,00% Sangat Puas dan 40,00% Puas, sementara penilaian tim 

penguji yang sesuai dengan kemampuan mahasiswa mendapat 80,00% Sangat Puas 

dan 20,00% Puas. Hal ini menunjukkan bahwa penguji telah menjalankan tugasnya 

secara profesional, memberikan pertanyaan yang relevan, serta menilai hasil 

penelitian secara adil dan sesuai dengan kemampuan mahasiswa. 

Secara keseluruhan, Program Studi Teknologi Hasil Pertanian menunjukkan 

tingkat kepuasan mahasiswa yang baik dengan mayoritas indikator berada pada 

kategori Sangat Puas dan Puas. Meskipun demikian, terdapat beberapa aspek yang 

perlu ditingkatkan, khususnya terkait penyempurnaan Buku Pedoman Penulisan 

Tugas Akhir, pengelolaan waktu penyusunan proposal, serta peningkatan kualitas 

dan frekuensi konsultasi pembimbing. Dengan perhatian pada aspek-aspek ini, 

diharapkan pengalaman akademik mahasiswa dalam menyelesaikan Tugas Akhir 

dapat menjadi lebih optimal dan mendukung pencapaian hasil penelitian yang 

berkualitas. 

Tabel 5. Hasil Monitoring Evaluasi Kepuasan Tugas Akhir 

Program Studi Teknologi Hasil Pertanian  

No Jenis Kemampuan 

Tanggapan Mahasiswa 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

1 
Buku Pedoman Penulisan Tugas Akhir 
tersedia dan mudah diakses 

40,00% 60,00% 0,00% 0,00% 

2 Proses pengajuan judul berjalan lancar 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

3 
Penetapan dosen pembimbing tugas akhir 
sesuai dengan kompetensi dan keahliannya  

80,00% 20,00% 0,00% 0,00% 
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No Jenis Kemampuan 
Tanggapan Mahasiswa 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

4 
Lama pembuatan proposal (dari awal 
persetujuan judul sampai seminar proposal 
….. bulan*)  

40,00% 40,00% 0,00% 20,00% 

5 
Lama penyusunan tugas akhir (dari 
pelaksanaan seminar proposal sampai 
pelaksanaan ujian tugas akhir ….. bulan*) 

80,00% 20,00% 0,00% 0,00% 

6 

Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan 
dosen pembimbing saat penyusunan 
proposal hingga pelaksanaan seminar 
proposal sebanyak ….. kali*)  

80,00% 0,00% 20,00% 0,00% 

7 

Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan 
dosen pembimbing setelah seminar proposal 
hingga persetujuan tugas akhir sebanyak ….. 
kali*) 

100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

8 Kehadiran penguji tepat waktu 80,00% 20,00% 0,00% 0,00% 

9 
Pertanyaan tim penguji sesuai dengan isi dan 
pembahasan pada tugas akhir  

60,00% 40,00% 0,00% 0,00% 

10 
Penilaian yang diberikan tim penguji sesuai 
dengan kemampuan  

80,00% 20,00% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 74,00% 22,00% 2,00% 2,00% 
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H. Kesimpulan 

1. Berdasarkan hasil monitoring kepuasan Tugas Akhir di Fakultas Pertanian, 

terlihat bahwa mayoritas mahasiswa dari ketiga program studi menunjukkan 

tingkat kepuasan yang cukup tinggi terhadap proses bimbingan dan fasilitas 

yang tersedia. Pada Program Studi Agribisnis, sebagian besar mahasiswa 

merasa sangat puas (83,25%) dan puas (13,25%) dengan layanan yang 

diberikan, sementara persentase mahasiswa yang merasa cukup puas atau 

kurang puas hanya sangat kecil, masing-masing 2,25% dan 1,25%. Hal ini 

menunjukkan bahwa bimbingan, konsultasi, dan akses terhadap pedoman 

Tugas Akhir di program studi ini sudah berjalan dengan baik dan sesuai 

harapan mahasiswa. 

2. Di Program Studi Agroteknologi, tingkat kepuasan juga tergolong tinggi, 

meskipun sedikit lebih rendah dibanding Agribisnis. Sebanyak 73,24% 

mahasiswa menyatakan sangat puas dan 23,53% puas, sedangkan yang 

menilai cukup puas dan kurang puas masing-masing 2,06% dan 1,18%. Hal 

ini menandakan bahwa meskipun mayoritas mahasiswa merasa terbantu 

dalam penyusunan Tugas Akhir, masih terdapat ruang untuk peningkatan, 

misalnya dalam hal percepatan proses bimbingan atau penyediaan informasi 

tambahan terkait pedoman penulisan. 

3. Sementara itu, Program Studi Teknologi Hasil Pertanian menunjukkan hasil 

yang relatif serupa, dengan 74,00% mahasiswa sangat puas dan 22,00% 

puas. Persentase mahasiswa yang merasa cukup puas dan kurang puas 

masing-masing 2,00%. Meski tingkat kepuasan cukup tinggi, jumlah 

responden yang lebih sedikit membuat program studi ini perlu tetap 

memperhatikan masukan mahasiswa agar kualitas bimbingan dan proses 

penyusunan Tugas Akhir dapat lebih optimal. 

4. Secara keseluruhan, ketiga program studi di Fakultas Pertanian menunjukkan 

bahwa sebagian besar mahasiswa puas dengan pelayanan dan bimbingan 

Tugas Akhir. Namun, terdapat kesempatan untuk meningkatkan kepuasan 

lebih lanjut, terutama terkait percepatan proses bimbingan, penyusunan 

proposal, dan kemudahan akses terhadap pedoman penulisan Tugas Akhir. 
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Saran  
Alhamdulillah 

bagus 

Bagus dan baik para dosen yang telah membimbing dan memberikan arahan kepada saya 

pada saat tugas akhir skripsi ini 

Baik 

Jadi UMSU yang lebih baik  

jika mahasiswa mulai bersemangat, mohon kepada bapak ibuk pembimbing untuk tidak 

mempersulit mahasiswa, terutama untuk biro faperta, mohon kerja sama nya. mungkin ibu 

bapak yang ada dibiro capek, tapi mahasiswa/i juga capek buk, menghadapi doping yang 

belum tentu bagus mood nya, menghadapi pertanyaan di kampung kapan selesainya, 

ngerjain revisian, masalah keuangan, dll. Terima kasih🙏 

Kedepannya lebih baik lagi 

kepada fakultas, agar pemberian dosen pembimbing bisa lebih cepat dari biasanya lagi 

sehingga penyusunan tugas akhir dapat lebih cepat dilakukan juga. kepada biro akademik 

juga mohon agar segala prosedur tidak menunggu waktu yang lama dalam setiap 

keperluan mahasiswa 

Lebih di perbaiki lagi pelayanan biro fakultas pertanian  

mohon untuk biro akademik fakultas pertanian di perhatikan agar tidak mempersulit 

pengurusan berkas skripsi seperti sempro, semhas dan sidang 

Mungkin untuk saran pembimbingnya lebih cepat utnuk memeriksa skiripsinya agar tidak 

trjadi kendala di akhir 

perlu penyesuaian terhadap pemilihan doping agar skripsi berjalan lancar dan dosen jangan 

mempersulit mahasiswa 

Pertahankan dari segala fasilitas yang ada di umsu, baik tenaga pendidik maupun lainnya 

Saran dari saya untuk di biro Fakultas Pertanian semoga bisa melayani kebutuhan 

administrasi Mahasiswa dengan sepneuh hati dan ikhlas. Terima Kasih 

Saran saya agar panduan di kampus terus di tingkatkan 

saran saya perlunya evaluasi besar besaran buat biro fakultas pertanian 

Saran saya sebagai mahasiswa tamatan umsu semoga umsu semakin jaga pertanian nya 

saran saya untuk mahasiswa proaktif dalam manajemen waktu dan persiapan, sementara 

untuk dosen pembimbing dapat memberikan bimbingan yang terarah dan suportif, dalam 

jadwal, serta komunikatif. Selain itu, menumbuhkan suasana yg baru dan tidak menakutkan 

penting untuk membangun kepercayaan dalam diri mahasiswa dan menyelesaikannya 

dengan maksimal.  

saran saya untuk pembagian dosen pembimbing skripsi itu alangkah baiknya sesuai 

dengan bidang pemintannya mahasiswa dan dosen sehingga tidak menimbulkan keraguan 

dan pengambilan keputusan secara cuma cuma 

Saran yang dapat saya berikan adalah kedepannya fakultas pertanian menyediakan lab 

kultur jaringan, agar para mahasiswa dapat melakukan penelitian didalam kampus 

Saya mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada seluruh dosen 

pembimbing, penguji, dan pihak fakultas yang telah memberikan bimbingan, dukungan, 

serta pelayanan terbaik selama proses penyelesaian tugas akhir. Setiap arahan dan 

masukan yang diberikan menjadi pengalaman berharga yang tidak hanya menambah 

pengetahuan akademik, tetapi juga membentuk kedisiplinan dan tanggung jawab saya 

sebagai mahasiswa. Saya berharap ke depannya sistem bimbingan dan administrasi tugas 

akhir dapat terus ditingkatkan, terutama dalam hal penyampaian informasi yang lebih cepat 

dan terintegrasi secara digital. Dengan demikian, mahasiswa dapat lebih mudah mengatur 

jadwal bimbingan serta memahami setiap tahap proses akademik dengan efektif. Semoga 

fakultas dan seluruh dosen senantiasa diberi kesehatan, kesabaran, dan semangat untuk 

terus mendidik serta melahirkan lulusan yang berkualitas, berintegritas, dan berkontribusi 
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nyata bagi masyarakat dan dunia kerja. Terima kasih atas segala ilmu, perhatian, dan 

dedikasi yang telah diberikan kepada kami para mahasiswa. 

Saya sangat berterimakasih kepada Pembimbing saya, Ibu Khairunnisa Rangkuti S.p,.M.Si, 

penguji saya, yaitu ibu Dian Retno Intan S.P.,M.P dan bapak Dr. Muhammad Thamrin S.P. 

karena telah memberikan saya masukan yang sangat bermanfaat untuk mempercepat 

proses skripsi saya, semoga dosen dosen di umsu selalu mampu memberikan arahan yang 

terbaik kepada mahasiswa yang sedang menjalankan tugas akhir. 

saya sangat puas dan semuanya berjalan dengan baik 

sebaiknya dosen penguji yang diberi sesuai dengan tema penelitian  

Semangat untuk pendidikan indonesia 

Semoga ada perpanjangan untuk pendaftaran wisuda 

Semoga dosen pembimbing dan penguji saya diberi umur panjang sehingga dapat melihat 

saya mewujudkan cita cita yang telah saya utarakan saat sidang meja hijau, terkhusus 

untuk bapak pembimbing saya bapak Dr. Abdul Rahman Cemda, S.P., M.Si  terimakasih 

atas bimbingan nya selama ini dan terimakasih juga karna sudah mengayomi dan 

menganggap saya seperti anak sendiri. Sukses selalu untuk bapak dan ibu pembimbing 

dan penguji saya. 

Semoga ke depan nya di pengurusan berkas tidak di peribet dan lebih di permudah lagi  

semoga kedepannya lebih baik lagi  

Semoga kedepannya semua dosen selalu mempermudah mahasiswa nya dalam 

menyelesaikan tugas akhir ini 

semoga lebih dipermudah dalam mengurus berkas 

Semoga menjadi sarjana yang bermanfaat bagi semua orang 

Semoga menjadi yang lebih baik lagi 

Semoga para dosen lebih baik dan lebih ontime lagi  

Semoga tetap dipertahankan apa yang telah diberikan  

Semoga umsu dan para dosen bisa membimbing lebih banyak mahasiswa  

Sudah baik 

Tidak ada 

Tidak ada karena semuanya sudah sesuai  

Tidak ada saran karna saya cukup puas dengan prosesnya 

Untuk doping saya ibu salsabila,S.P.,M.P yg cantik dan baik hati sekali, semoga selalu di 

berikan kesehatan dalam segala hal, rezeki nya selalu lancar dan di permudahkan segala 

doa baiknya. Terimakasih sudah menjadi doping yg selalu baik dan muda di jumpai. 

Untuk ke depan nya saran saya, agar di permudah menghubungi/menemui dosen yg 

bersangkutan dalam penyelesaian skripsi saya. 

Untuk penetapan dosen pembimbing sebaiknya dosen tetap kampus agar bimbingan nya 

diseputar kampus saja 

Untuk penguji berikan masukan yang relevan, jelas, dan sistematis, dan jelaskan dasar 

pemberian saran tersebut agar mahasiswa bisa mengimplementasikannya.  

Untuk saran saya mungkin tidak ada karena seluruh pelaksanaan berjalan dengan lancar  

Untuk semuanya baik dalam penyelesaian skripsi 

 


