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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kepada Allah SWT yang telah memberi kekuatan, kesehatan 

dan kemudahan dalam pembuatan laporan hasil monitoring dan evaluasi 

(monev) kepuasan terhadap pelaksanaan tugas akhir Strata 1 (S1) UMSU. 

Laporan ini dibuat untuk mengetahui bagaimana kesesuaian pelaksanaan 

tugas akhir yang dilaksanakan sesuai dengan pedoman penulisan tugas akhir. 

 Pelaksanaan monev ini akan digunakan untuk mewujudkan 

terlaksananya proses penulisan proposal, pembimbingan skripsi, dan 

pelaksanaan tugas akhir untuk mendorong percepatan lulusan tepat waktu. 

 Demikianlah laporan ini dibuat sebagai wujud dari kelengkapan bukti 

bahwa sosialisasi visi misi dan tujuan telah dilaksanakan dan dipahami oleh 

seluruh sivitas akademika. 

 
 

Medan,   Juni 2024 
Pelaksana 
 
 
 
 
GPM FP UMSU 
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A. Pendahuluan 

Pelaksanaan tugas akhir pada mahasiswa FP UMSU mengacu pada buku 

pedoman penulisan tugas akhir yang diterbitkan oleh FP UMSU. Buku pedoman 

penulisan skripsi ini telah disosialisasikan kepada mahasiswa melalui pelaksaaan 

matakuliah metode penelitian dan pada saat permohonan pengajuan judul tugas 

akhir. Pedoman ini disusun untuk memberikan kemudahan bagi mahasiswa dalam 

menyusun tugas akhir, dan untuk keseragaman dalam penulisan tugas akhir. 

Pedoman penulisan tugas akhir memuat persyaratan penulisan sekripsi, prosedur 

pengajuan proposal seminar proposal,  dan ujian sidang meja hijau termasuk proses 

pembimbingan. 

 Untuk mengetahui bagaimana proses pelaksanaan penyelesaian tugas akhir 

mahasiswa FP UMSU mulai dari proses pengajuan judul tugas akhir hingga 

terlaksananya sidang meja hijau maka perlu dilakukan monitoring dan evaluasi 

(monev). Hasil dari monev terhadap tugas akhir ini akan menjadi bahan masukan bagi 

pimpinan program studi dan pengelola FP UMSU dalam menjamin terlaksana proses 

penyelesaian tugas akhir agar mahasiswa tamat tepat waktu.  

Dalam pelaksanaannya, monev tugas akhir meliputi proses penyusunan 

proposal tugas akhir, proses pengerjaan tugas akhir dan pelaksanaan ujian akhir, 

yang diselenggarakan dalam waktu yang bersamaan pada saat jelang wisuda.  

 

B. Tujuan 

Tujuan pelaksanaan monev tugas akhir adalah: 

1. Untuk mengukur apakah pelaksanaan penyusunan tugas akhir telah berjalan 

sesuai prosedur 

2. Untuk menganalisis apakah proses pengerjaan tugas akhir telah berjalan 

sesuai dengan prosedur yang ditetapkan   

3. Untuk mengetahui apakah pelaksanaan ujian akhir berjalan dengan baik dan 

sesuai dengan prosedur yang ditetapkan . 
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C. Manfaat 

1. Hasil monev diharapkan dapat menjadi bahan evaluasi dan pertimbangan 

bagi pimpinan program studi dan pimpinan fakultas dalam melaksanakan 

proses penulisan proposal tugas akhir dan proses pelaksanaan ujian sidang 

meja hijau.  

2. Hasil monev diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan bagi pimpinan 

program studi dan fakultas dalam meningkatkan kualitas tugas akhir 

mahasiswa.  

 

D. Ruang Lingkup Monev 

Monev ini meneliti dan mengevaluasi proses penyusunan proposal tugas 

akhir, proses pengerjaan tugas akhir dan pelaksanaan sidang meja hijau pada FP 

UMSU. 

 

E. Metode Monev 

Pelaksanaan monev tugas akhir dilakukan pada periode wisuda 1 tahun 

akademik 2023/2024 dengan menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif. Monev 

tugas akhir adalah pelaksanaan monev atas: 

1. Proses penyusunan proposal tugas akhir,  

2. Proses pengerjaan tugas akhir dan  

3. Pelaksanaan sidang meja hijau 

Objek monev yang menjadi populasi adalah seluruh mahasiswa semester 

akhir yang berasal dari semua program studi yang ada di FP UMSU yang telah 

menyelesaikan proses tugas akhir tahun akademik 2023/2024 periode ke 1. 

Berdasarkan data dari program studi diketahui mahasiswa yang telah menyelesaikan 

tugas akhir (dan akan diwisuda) berjumlah 172 orang, dan seluruhnya dijadikan 

sampel dalam monev ini. 

Sumber data digunakan adalah data primer dengan teknik pengumpulan data 

melalui google form kepada responden. Quesioner berisi pernyataan tentang masing-

masing kompetensi, jumlah quesioner yang kembali sebanyak 155 quesioner. 

Selanjutnya data ditabulasi dan diklasifikasikan, dijelaskan dan dilakukan analisis 

untuk memperoleh informasi mengenai pelaksanaan prosedur penyelesaian tugas 

akhir. 
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Untuk mengukur seberapa besar tingkat kepuasan mahasiswa terhadap 

pelaksanaan tugas akhir digunakan interval sebagai berikut: 

Level Skor hasil % Kriteria Hasil 

1 1.00 - 1.75 0 - 25 Kurang Puas 

2 1.76 – 2.50 26 – 50 Cukup Puas 

3 2.51 – 3.25 51 – 75 Puas 

4 3.26 – 4.00 76 – 100 Sangat Puas 

 
F. Instrumen Monev 

 

 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH 

SUMATERA UTARA 

PETUNJUK PENGISIAN 

1. Berilah tanda silang (x) pada alternatif jawaban yang 

anda anggap paling sesuai dengan pengetahuan dan 

pengalaman yang anda rasakan. 

2. Setiap pilihan hanya membutuhkansatu jawaban saja 

Skor Penilaian: 

1 = Kurang Puas   3 = Puas 

2 = Cukup Puas    4 = Sangat Puas 

Untuk yang bertanda )* diisi dengan jumlah angka pada  
1-5 kali atau 1-5 bulan, jika lebih 5 kali atau 5 bulan pilih 

angka 4 

QUESIONER 

INSTRUMEN  

KEPUASAN MAHASISWA 

FAKULTAS/PRODI : 

PERTANYAAN JAWABAN 

Suasana Akademik   

01. Buku Pedoman Penulisan Tugas Akhir tersedia dan mudah 

diakses 
1 2 3 4 

02. Proses pengajuan judul berjalan lancar 1 2 3 4 

03. Penetapan dosen pembimbing tugas akhir sesuai dengan 

kompetensi dan keahliannya 
1 2 3 4 

04. Lama pembuatan proposal (dari awal persetujuan judul sampai 

seminar proposal …. Bulan)* 
1 2 3 4 

05. Lama penyusunan tugas akhir (dari pelaksanaan seminar 

proposal sampai pelaksanaan ujian tugas akhir … bulan)* 
1 2 3 4 

06. Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan dosen pembimbing 

saat penyusunan proposal hingga pelaksanaan seminar proposal 

sebanyak … kali)* 

1 2 3 4 

07. Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan dosen pembimbing 

setelah seminar proposal hingga persetujuan tugas akhir 

sebanyak … kali)* 

1 2 3 4 

08. Kehadiran penguji tepat waktu 1 2 3 4 

09. Pertanyaan tim penguji sesuai dengan isi dan pembahasan pada 

tugas akhir 
1 2 3 4 

10. Penilaian yang diberikan tim penguji sesuai dengan kemampuan 1 2 3 4 
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G. Hasil Monev  

Berdasarkan hasil monitoring kepuasan tugas akhir yang diberikan, mayoritas 

mahasiswa menunjukkan tingkat kepuasan yang tinggi terhadap berbagai aspek yang 

terkait dengan kemampuan dosen dan proses pelaksanaan tugas akhir. Sebagian 

besar mahasiswa merasa sangat puas atau puas dengan ketersediaan buku 

pedoman penulisan tugas akhir (98,71%), kelancaran proses pengajuan judul 

(98,06%), serta penetapan dosen pembimbing yang sesuai dengan kompetensi dan 

keahliannya (98,71%). Hal ini menunjukkan bahwa aspek pendukung tugas akhir, 

seperti materi pedoman dan pembimbing, sudah sangat memadai. Selain itu, 

mahasiswa juga merasa puas dengan jumlah konsultasi yang diberikan oleh dosen 

pembimbing, baik saat penyusunan proposal maupun setelahnya, dengan tingkat 

kepuasan mencapai 96,78%. 

Namun, ada beberapa area yang menunjukkan adanya ruang untuk perbaikan. 

Misalnya, meskipun sebagian besar mahasiswa merasa puas dengan durasi 

pembuatan proposal dan penyusunan tugas akhir, ada sekitar 18,71% yang merasa 

kurang puas dengan lama pembuatan proposal, dan 9,68% yang merasa kurang puas 

dengan lama penyusunan tugas akhir. Hal ini bisa menjadi indikasi bahwa beberapa 

mahasiswa merasa waktu yang diberikan mungkin terlalu lama atau tidak cukup 

efektif. Di sisi lain, aspek ujian tugas akhir, seperti kehadiran penguji tepat waktu dan 

relevansi pertanyaan yang diajukan, memperoleh penilaian positif yang sangat tinggi, 

dengan 99% mahasiswa merasa puas atau sangat puas. Secara keseluruhan, rata-

rata kepuasan yang tercatat adalah 79,48% sangat puas dan 16,77% puas, 

mencerminkan bahwa mahasiswa merasa cukup puas dengan keseluruhan proses, 

meskipun ada beberapa aspek yang masih bisa ditingkatkan. 

Tabel 1. Hasil Monitoring Kepuasan Tugas Akhir  

berdasarkan kemampuan dosen 

No Jenis Kemampuan 

Tanggapan Mahasiswa 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

1 
Buku Pedoman Penulisan Tugas Akhir 
tersedia dan mudah diakses 

76,77% 21,94% 1,29% 0,00% 

2 Proses pengajuan judul berjalan lancar 80,00% 18,06% 1,94% 0,00% 

3 
Penetapan dosen pembimbing tugas 
akhir sesuai dengan kompetensi dan 
keahliannya  

89,03% 9,68% 0,65% 0,65% 
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No Jenis Kemampuan 

Tanggapan Mahasiswa 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

4 
Lama pembuatan proposal (dari awal 
persetujuan judul sampai seminar 
proposal ….. bulan*)  

54,19% 27,10% 9,68% 9,03% 

5 

Lama penyusunan tugas akhir (dari 
pelaksanaan seminar proposal sampai 
pelaksanaan ujian tugas akhir ….. 
bulan*) 

72,26% 23,23% 2,58% 1,94% 

6 

Jumlah konsultasi/pembimbingan 
dengan dosen pembimbing saat 
penyusunan proposal hingga 
pelaksanaan seminar proposal sebanyak 
….. kali*)  

76,13% 20,65% 3,23% 0,00% 

7 

Jumlah konsultasi/pembimbingan 
dengan dosen pembimbing setelah 
seminar proposal hingga persetujuan 
tugas akhir sebanyak ….. kali*) 

83,87% 14,19% 1,94% 0,00% 

8 Kehadiran penguji tepat waktu 88,39% 10,32% 1,29% 0,00% 

9 
Pertanyaan tim penguji sesuai dengan isi 
dan pembahasan pada tugas akhir  

88,39% 10,32% 1,29% 0,00% 

10 
Penilaian yang diberikan tim penguji 
sesuai dengan kemampuan  

85,81% 12,26% 1,29% 0,65% 

Rata-rata 79,48% 16,77% 2,52% 1,23% 

 

Pada tabel 2, Hasil monitoring evaluasi kepuasan tugas akhir berdasarkan 

program studi menunjukkan tingkat kepuasan yang cukup baik secara keseluruhan. 

Rata-rata kepuasan untuk seluruh fakultas mencapai 81,06% sangat puas dan 

14,71% puas, dengan hanya 0,87% yang merasa kurang puas. Program studi 

Agribisnis mencatatkan tingkat kepuasan yang tinggi, dengan 76,42% responden 

sangat puas, diikuti dengan 19,70% yang puas dan hanya 1,19% yang merasa kurang 

puas. Program studi Agroteknologi juga menunjukkan kepuasan yang sangat baik, 

dengan 81,30% responden sangat puas dan 15,32% puas.  

Meskipun demikian, ada sedikit ketidakpuasan pada 1,43% responden. 

Sedangkan pada program studi Teknologi Hasil Pertanian, meskipun jumlah 

respondennya lebih kecil (11 orang), tingkat kepuasan sangat tinggi, dengan 85,45% 

sangat puas dan hanya 5,45% yang merasa cukup puas. 

Secara keseluruhan, tingkat kepuasan untuk tugas akhir di fakultas ini tergolong 

sangat baik, namun masih ada sedikit ruang untuk perbaikan terutama terkait dengan 
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respons dari sebagian kecil mahasiswa yang merasa kurang puas atau cukup puas. 

Program studi dengan jumlah responden lebih sedikit (seperti Teknologi Hasil 

Pertanian) menunjukkan hasil yang sangat positif, meskipun variasi hasil di antara 

program studi yang lebih besar (seperti Agribisnis dan Agroteknologi) memberikan 

gambaran lebih lengkap tentang tingkat kepuasan di seluruh fakultas. 

Tabel 2 Hasil Monitoring Evaluasi Kepuasan Tugas Akhir Program Studi 

No Program Studi  
Respon 

den 

Rata-Rata Kepuasan 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

1 Agribisnis 67 76,42% 19,70% 2,69% 1,19% 

2 Agroteknologi 77 81,30% 15,32% 1,95% 1,43% 

3 Teknologi Hasil Pertanian 11 85,45% 9,09% 5,45% 0,00% 

Total Fakultas  155 81,06% 14,71% 3,36% 0,87% 
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74,00%

76,00%

78,00%
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84,00%

86,00%

Agribisnis Agroteknologi Teknologi Hasil
Pertanian
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Kepuasan Pelaksanaan Tugas Akhir
FP Periode 1 2023/2024
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1. Agribisnis 

Hasil monitoring evaluasi kepuasan tugas akhir untuk program studi Agribisnis 

menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat baik, meskipun ada beberapa area yang 

bisa diperbaiki. Sebagian besar mahasiswa merasa sangat puas atau puas dengan 

beberapa aspek penting dalam proses tugas akhir. Sebagai contoh, buku pedoman 

penulisan tugas akhir dianggap mudah diakses oleh 97,01% mahasiswa, dengan 

hanya 2,99% yang merasa cukup puas. Proses pengajuan judul juga berjalan lancar 

bagi 95,52% mahasiswa, yang mencerminkan kelancaran pada tahap awal tugas 

akhir. 

Salah satu aspek yang paling memuaskan adalah penetapan dosen 

pembimbing tugas akhir, dengan 98,5% mahasiswa merasa bahwa dosen 

pembimbing mereka sesuai dengan kompetensi dan keahlian yang dibutuhkan. Hal 

ini menunjukkan adanya kesesuaian antara bidang keahlian dosen dengan topik yang 

diambil oleh mahasiswa. 

Namun, ada beberapa aspek yang menunjukkan adanya ketidakpuasan, 

terutama terkait dengan lama pembuatan proposal. Hanya 50,75% mahasiswa 

yang merasa sangat puas, sementara 7,46% merasa kurang puas. Hal ini mungkin 

mencerminkan adanya tantangan atau kendala dalam menyelesaikan proposal tepat 

waktu. Begitu juga dengan lama penyusunan tugas akhir, di mana 29,85% 

mahasiswa merasa kurang puas atau cukup puas, meskipun sebagian besar merasa 

puas secara keseluruhan. 

Aspek yang mendapatkan penilaian sangat baik adalah jumlah konsultasi 

dengan dosen pembimbing, baik sebelum maupun setelah seminar proposal. 

Sebanyak 82,09% mahasiswa merasa sangat puas dengan jumlah konsultasi setelah 

seminar proposal, sementara 71,64% merasa puas dengan jumlah konsultasi saat 

penyusunan proposal. 

Dalam hal kehadiran penguji dan pertanyaan yang diajukan oleh penguji, 

hasilnya sangat positif dengan lebih dari 83% mahasiswa merasa sangat puas, yang 

menunjukkan profesionalisme dan keterlibatan penguji yang baik dalam ujian tugas 

akhir. Penilaian yang diberikan penguji juga dianggap sangat sesuai dengan 

kemampuan mahasiswa, dengan 88,06% mahasiswa merasa puas. 
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Secara keseluruhan, rata-rata kepuasan program studi Agribisnis tercatat 

cukup tinggi, yaitu 76,42% sangat puas dan 19,70% puas, dengan hanya 1,19% 

yang merasa kurang puas. Ini menunjukkan bahwa meskipun ada beberapa area 

yang perlu perhatian, sebagian besar mahasiswa merasa puas dengan pelaksanaan 

tugas akhir di program studi Agribisnis. 

Tabel 3. Hasil Monitoring Evaluasi Kepuasan Tugas Akhir 

Program Studi Agribisnis 

No Jenis Kemampuan 
Tanggapan Mahasiswa 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

1 
Buku Pedoman Penulisan Tugas Akhir 
tersedia dan mudah diakses 

73,13% 23,88% 2,99% 0,00% 

2 Proses pengajuan judul berjalan lancar 70,15% 25,37% 4,48% 0,00% 

3 
Penetapan dosen pembimbing tugas akhir 
sesuai dengan kompetensi dan keahliannya  

85,07% 13,43% 0,00% 1,49% 

4 
Lama pembuatan proposal (dari awal 
persetujuan judul sampai seminar proposal 
….. bulan*)  

50,75% 32,84% 8,96% 7,46% 

5 
Lama penyusunan tugas akhir (dari 
pelaksanaan seminar proposal sampai 
pelaksanaan ujian tugas akhir ….. bulan*) 

70,15% 23,88% 2,99% 2,99% 

6 

Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan 
dosen pembimbing saat penyusunan 
proposal hingga pelaksanaan seminar 
proposal sebanyak ….. kali*)  

71,64% 25,37% 2,99% 0,00% 

7 

Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan 
dosen pembimbing setelah seminar proposal 
hingga persetujuan tugas akhir sebanyak ….. 
kali*) 

82,09% 14,93% 2,99% 0,00% 

8 Kehadiran penguji tepat waktu 83,58% 14,93% 1,49% 0,00% 

9 
Pertanyaan tim penguji sesuai dengan isi dan 
pembahasan pada tugas akhir  

89,55% 10,45% 0,00% 0,00% 

10 
Penilaian yang diberikan tim penguji sesuai 
dengan kemampuan  

88,06% 11,94% 0,00% 0,00% 

Rata-rata 76,42% 19,70% 2,69% 1,19% 
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2.  Agroteknologi 

Hasil monitoring evaluasi kepuasan tugas akhir untuk program studi 

Agroteknologi menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi di sebagian besar 

aspek. Sebagian besar mahasiswa merasa sangat puas atau puas dengan 

ketersediaan dan kemudahan akses buku pedoman penulisan tugas akhir, di 

mana 99,99% mahasiswa merasa puas. Demikian juga, proses pengajuan judul 

berjalan lancar bagi 100% mahasiswa, yang mencerminkan kelancaran pada tahap 

awal tugas akhir. 

Salah satu aspek yang paling memuaskan adalah penetapan dosen 

pembimbing yang sesuai dengan kompetensi dan keahlian, dengan 98,7% 

mahasiswa merasa puas atau sangat puas. Hal ini menunjukkan kecocokan yang 

tinggi antara dosen pembimbing dan bidang tugas akhir yang diambil mahasiswa. 

Selain itu, kehadiran penguji juga dinilai sangat positif, dengan 92,21% mahasiswa 

merasa sangat puas dan hanya 7,79% yang merasa puas. Pertanyaan yang 

diajukan penguji juga sesuai dengan isi dan pembahasan tugas akhir menurut 

98,7% mahasiswa. 

Namun, terdapat beberapa area yang membutuhkan perhatian lebih. Sebagai 

contoh, lama pembuatan proposal mencatatkan ketidakpuasan cukup signifikan, 

dengan 23,38% mahasiswa merasa puas dan 11,69% merasa kurang puas. Ini 

menunjukkan bahwa beberapa mahasiswa merasa proses pembuatan proposal 

membutuhkan waktu yang lebih lama atau lebih efisien. Begitu juga dengan lama 

penyusunan tugas akhir, meskipun 72,73% merasa sangat puas, ada 1,30% yang 

merasa kurang puas. 

Jumlah konsultasi dengan dosen pembimbing juga mendapat tanggapan 

positif, dengan 76,62% merasa puas pada tahap penyusunan proposal, dan 83,12% 

merasa puas setelah seminar proposal. Namun, beberapa mahasiswa (3,90%) 

merasa bahwa jumlah konsultasi belum cukup. 

Secara keseluruhan, rata-rata kepuasan untuk program studi Agroteknologi 

adalah 81,30% sangat puas dan 15,32% puas, dengan hanya 1,43% yang merasa 

kurang puas. Meskipun ada beberapa area yang dapat diperbaiki, seperti durasi 

pembuatan proposal, secara keseluruhan mahasiswa merasa sangat puas dengan 

pelaksanaan tugas akhir di program studi ini. 



     

FAKULTAS PERTANIAN 
Waktu Pelaksanaan : Juni 2024 

Edisi                         : 8 

Kode Dokumen        : FP.BPM.MONEV.07.06 

LAPORAN  
MONITORING EVALUASI 

KEPUASAN TUGAS AKHIR  

 

10 

Tabel 4. Hasil Monitoring Evaluasi Kepuasan Tugas Akhir 

Program Studi Agroteknologi 

No Jenis Kemampuan 
Tanggapan Mahasiswa 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

1 
Buku Pedoman Penulisan Tugas Akhir 
tersedia dan mudah diakses 

80,52% 19,48% 0,00% 0,00% 

2 Proses pengajuan judul berjalan lancar 85,71% 14,29% 0,00% 0,00% 

3 
Penetapan dosen pembimbing tugas akhir 
sesuai dengan kompetensi dan keahliannya  

92,21% 6,49% 1,30% 0,00% 

4 
Lama pembuatan proposal (dari awal 
persetujuan judul sampai seminar proposal 
….. bulan*)  

54,55% 23,38% 10,39% 11,69% 

5 
Lama penyusunan tugas akhir (dari 
pelaksanaan seminar proposal sampai 
pelaksanaan ujian tugas akhir ….. bulan*) 

72,73% 24,68% 1,30% 1,30% 

6 

Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan 
dosen pembimbing saat penyusunan 
proposal hingga pelaksanaan seminar 
proposal sebanyak ….. kali*)  

76,62% 19,48% 3,90% 0,00% 

7 

Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan 
dosen pembimbing setelah seminar proposal 
hingga persetujuan tugas akhir sebanyak ….. 
kali*) 

83,12% 15,58% 1,30% 0,00% 

8 Kehadiran penguji tepat waktu 92,21% 7,79% 0,00% 0,00% 

9 
Pertanyaan tim penguji sesuai dengan isi dan 
pembahasan pada tugas akhir  

90,91% 7,79% 1,30% 0,00% 

10 
Penilaian yang diberikan tim penguji sesuai 
dengan kemampuan  

84,42% 14,29% 0,00% 1,30% 

Rata-rata 81,30% 15,32% 1,95% 1,43% 
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3.  Teknologi Hasil Pertanian  

Hasil monitoring evaluasi kepuasan tugas akhir untuk program studi Teknologi 

Hasil Pertanian menunjukkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi pada sebagian 

besar aspek, meskipun ada beberapa area yang perlu perhatian lebih. Sebagian 

besar mahasiswa merasa sangat puas atau puas dengan buku pedoman penulisan 

tugas akhir yang tersedia dan mudah diakses, di mana 100% mahasiswa 

memberikan tanggapan positif. Proses pengajuan judul juga berjalan sangat lancar, 

dengan 100% mahasiswa merasa sangat puas, menunjukkan efisiensi pada tahap 

awal proses tugas akhir. 

Penetapan dosen pembimbing yang sesuai dengan kompetensi dan keahlian 

mendapatkan tanggapan yang sangat positif, dengan 90,91% mahasiswa merasa 

sangat puas dan 9,09% merasa puas. Hal ini menunjukkan kecocokan yang baik 

antara mahasiswa dan dosen pembimbing dalam hal keahlian. Selain itu, jumlah 

konsultasi dengan dosen pembimbing, baik saat penyusunan proposal maupun 

setelah seminar proposal, mendapatkan tanggapan sempurna, dengan 100% 

mahasiswa merasa sangat puas, yang menunjukkan ketersediaan dan responsivitas 

dosen pembimbing yang sangat baik. 

Namun, ada beberapa area yang dapat diperbaiki. Lama pembuatan proposal 

mendapat tanggapan yang lebih beragam, dengan 72,73% merasa sangat puas, 

tetapi ada 9,09% yang merasa cukup puas, dan 18,18% merasa puas. Hal ini 

menunjukkan adanya ketidakpuasan terkait durasi yang diperlukan untuk 

menyelesaikan proposal. Pertanyaan tim penguji juga menerima penilaian yang 

lebih bervariasi, dengan 63,64% mahasiswa merasa sangat puas, namun 9,09% 

merasa hanya cukup puas. Ini menunjukkan bahwa beberapa mahasiswa mungkin 

merasa ada ketidaksesuaian antara pertanyaan yang diajukan penguji dan isi 

pembahasan tugas akhir mereka. 

Penilaian yang diberikan oleh tim penguji dinilai sesuai dengan kemampuan 

mahasiswa oleh 81,82% mahasiswa, meskipun ada 18,18% yang merasa kurang 

puas dengan penilaian tersebut. Ini menunjukkan adanya ketidaksesuaian dalam 

beberapa kasus, meskipun sebagian besar mahasiswa merasa penilaian penguji adil. 

Secara keseluruhan, rata-rata kepuasan untuk program studi Teknologi Hasil 

Pertanian adalah 85,45% sangat puas dan 9,09% puas, dengan 5,45% merasa 
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cukup puas. Hasil ini mencerminkan tingkat kepuasan yang sangat tinggi, meskipun 

ada beberapa aspek yang perlu perhatian, terutama dalam hal pertanyaan penguji 

dan durasi pembuatan proposal. 

Tabel 5. Hasil Monitoring Evaluasi Kepuasan Tugas Akhir 

Program Studi Teknologi Hasil Pertanian  

No Jenis Kemampuan 

Tanggapan Mahasiswa 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

1 
Buku Pedoman Penulisan Tugas Akhir 
tersedia dan mudah diakses 

72,73% 27,27% 0,00% 0,00% 

2 Proses pengajuan judul berjalan lancar 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

3 
Penetapan dosen pembimbing tugas akhir 
sesuai dengan kompetensi dan keahliannya  

90,91% 9,09% 0,00% 0,00% 

4 
Lama pembuatan proposal (dari awal 
persetujuan judul sampai seminar proposal 
….. bulan*)  

72,73% 18,18% 9,09% 0,00% 

5 
Lama penyusunan tugas akhir (dari 
pelaksanaan seminar proposal sampai 
pelaksanaan ujian tugas akhir ….. bulan*) 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 

6 

Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan 
dosen pembimbing saat penyusunan 
proposal hingga pelaksanaan seminar 
proposal sebanyak ….. kali*)  

100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

7 

Jumlah konsultasi/pembimbingan dengan 
dosen pembimbing setelah seminar proposal 
hingga persetujuan tugas akhir sebanyak ….. 
kali*) 

100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

8 Kehadiran penguji tepat waktu 90,91% 0,00% 9,09% 0,00% 

9 
Pertanyaan tim penguji sesuai dengan isi dan 
pembahasan pada tugas akhir  

63,64% 27,27% 9,09% 0,00% 

10 
Penilaian yang diberikan tim penguji sesuai 
dengan kemampuan  

81,82% 0,00% 18,18% 0,00% 

Rata-rata 85,45% 9,09% 5,45% 0,00% 
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H. Kesimpulan 

1. Mayoritas mahasiswa (81.06%) merasa sangat puas dengan program 

studinya. 

2. Persentase kepuasan tertinggi adalah pada Program Studi Teknologi Hasil 

Pertanian (85.45%)  

3. Persentase kepuasan terendah adalah pada Program Studi Agribisnis 

(76.42%). 

4. Kepuasan mahasiswa secara keseluruhan cukup tinggi, namun masih perlu 

perbaikan dalam beberapa aspek untuk meningkatkan kualitas pendidikan 

dan kepuasan mahasiswa. 

5. Aspek kepuasan tertinggi: Penetapan dosen pembimbing tugas akhir sesuai 

dengan kompetensi dan keahliannya (89.03%) dan Kehadiran penguji tepat 

waktu dan Pertanyaan tim penguji sesuai dengan isi dan pembahasan pada 

tugas akhir (88.39%). 

6. Aspek kepuasan terendah: Lama pembuatan proposal (dari awal persetujuan 

judul sampai seminar proposal ….. bulan*) (54.19%). 
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I.  Lampiran 
 

Hasil Monitoring Evaluasi Kepuasan Tugas Akhir  
FAKULTAS PERTANIAN 

No Program Studi  
Respon 

den 

Rata-Rata Kepuasan 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

1 Agribisnis 67 76,42% 19,70% 2,69% 1,19% 

2 Agroteknologi 77 81,30% 15,32% 1,95% 1,43% 

3 Teknologi Hasil Pertanian 11 85,45% 9,09% 5,45% 0,00% 

Total Fakultas  155 81,06% 14,71% 3,36% 0,87% 

 

No Jenis Kemampuan 

Tanggapan Mahasiswa 

Sangat 
Puas 

Puas 
Cukup 
Puas 

Kurang 
Puas 

1 
Buku Pedoman Penulisan Tugas Akhir 
tersedia dan mudah diakses 

76,77% 21,94% 1,29% 0,00% 

2 Proses pengajuan judul berjalan lancar 80,00% 18,06% 1,94% 0,00% 

3 
Penetapan dosen pembimbing tugas 
akhir sesuai dengan kompetensi dan 
keahliannya  

89,03% 9,68% 0,65% 0,65% 

4 
Lama pembuatan proposal (dari awal 
persetujuan judul sampai seminar 
proposal ….. bulan*)  

54,19% 27,10% 9,68% 9,03% 

5 

Lama penyusunan tugas akhir (dari 
pelaksanaan seminar proposal sampai 
pelaksanaan ujian tugas akhir ….. 
bulan*) 

72,26% 23,23% 2,58% 1,94% 

6 

Jumlah konsultasi/pembimbingan 
dengan dosen pembimbing saat 
penyusunan proposal hingga 
pelaksanaan seminar proposal sebanyak 
….. kali*)  

76,13% 20,65% 3,23% 0,00% 

7 

Jumlah konsultasi/pembimbingan 
dengan dosen pembimbing setelah 
seminar proposal hingga persetujuan 
tugas akhir sebanyak ….. kali*) 

83,87% 14,19% 1,94% 0,00% 

8 Kehadiran penguji tepat waktu 88,39% 10,32% 1,29% 0,00% 

9 
Pertanyaan tim penguji sesuai dengan isi 
dan pembahasan pada tugas akhir  

88,39% 10,32% 1,29% 0,00% 

10 
Penilaian yang diberikan tim penguji 
sesuai dengan kemampuan  

85,81% 12,26% 1,29% 0,65% 

Rata-rata 79,48% 16,77% 2,52% 1,23% 
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Saran  

Semoga makin lebih baik dalam pengurusan skripsi kedepannya 

Semoga kedepannya bisa lebih baik dan terus berkembang, dan sistem yg 

digunakan semoga lebih baik☺ 

Saran dari saya yaitu pembimbing mampu merangkul mahasiswa dan benar 

benar membimbing mahasiswa tanpa memberatkan mahasiswa dalam 

menyelesaikan tugas akhir 

Saran kepada dosen pembimbing lebih mengarahkan bimbingannya agar cepat 

selesai dalam menyelesaikan tugas akhirnya 

Semoga dapat mempermudah saat mengurus administrasi agar dapat 

mempercepat kelulusan mahasiswa/inya  

Untuk mengurus administrasi mohon untuk diperbaiki lagi dan dipermudah jangan 

mempersulit mahasiswa dengan banyaknya step" yg ga penting 

Semoga kedepannya umsu terberkembang dan sistem yang digunakan bisa lebih 

baik☺ 

Sebaiknya mahasiswanya tidak dipersulit untuk ngurus administarasi dan 

bimbingan skripsi 

Dosen pembimbing saya sangat baik dan membantu saya dalam pengerjaan 

skripsi saya 

Cukup memuaskan hasil dari penilaian dosen penguji dan dosen pembimbing 

saya 

Saran dari saya buat dosen pembimbing skripsi disarankan tidak dosen terbang 

karena akan memperlambat proses tugas akhir mahasiswa  

Terima kasih 🙏🙏 dari Reza Rifaldo Manik  

Untuk fakultas pertanian lebih di permudah lagi mahasiswa/i dalam proses 

pelaksanaan tugas akhir, apalagi dibiro sangat mempersulit mahasiswa nya 🙏 

Jaga terus kestabilan ataupun meningkatkan inovasi dalam membimbing 

mahasiswa, agar untuk mahasiswa/mahasiswi selanjutnya dapat lebih memahami 

dan dapat diselesaikan dengan cepat apa yang disampaikan oleh dosen 

pembimbing nya. Selebihnya UMSU keren mau dari segi apapun, Sekian 

terimakasih. 

Semoga ke depan untuk para dosen pembimbing sehat selalu rezeky lancar, ke 

depan semoga lebih profesional dan tidak mempersulit mahasiswa yg bener 

punya niat untuk cepat tamat, terimakasih untuk dosen pembimbing yg sudah 

bener2 membimbing dan membantu proses pengerjaan tugas akhir ini 

hendaknya urusan dengan biro terkait berkas ingin seminar lebih lancar tanpa 

adanya persulitan 

Alhamdulillah akhirnya skripsi saya suda selesai dengan lancar.muda"an 

kedepannya dosen* yang menjadi pembimbing dan penguji tetap sabar kepada 

mahasiswa yg menjalani ujian akhir  
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Trima kasih telah memberikan banyak pengalaman dan arti dari sebuah 

perjuangan untuk mendapatkan sebuah gelar 

Kepada mahasiswa tetap semangat 

Semoga menjadi lebih baik dan mampu memberikan yang terbaik  

Saran saya , dosen yg di jadikan pembimbing mahasiswa harusnya lebih 

gampang di jumpai dan selalu di kampus 

Umsu terus maju, trus memperluas kerja sama baik dalam maupun luar ngeri 

saran saya bagi orang biro untuk pengurusan berkas agar di permudah dan tidak 

di persulit 

Saran untuk dosen pembimbing kedepannya untuk tidak terlalu lama waktu 

bimbingannya di saat periksa skripsi mahawasiswanya  

penyelesaian skripsi dengan pembimbing mulai dari pengajuan judul hingga acc 

sidang meja hijau berjalan dengan baik, meskipun ada beberapa kendala dalam 

proses bimbingan. yang sedikit rumit menurut saya ada pada bagian biro fakultas 

karena proses nya cukup memakan waktu yg relatif lama. saran saya agar lebih 

meningkatkan pelayanan administrasi fakultas yang lebih ramah. 

Saran saya terkhusus dari fakultas pertanian jika ada 2 dosen pembimbing dan 

yang menguji seminar proposal dan seminar hasil penguji nya dosen 

pembimbing, saya berharap selanjutnya kedua dosen tersebut wajib hadir, 

harapan saya kehadiran kedua dosen pembimbing tersebut supaya skripsi 

mahasiswa yang dibimbing tidak terlalu banyak kesalahan kedepannya ketika 

masuk sidang meja hijau. 

Terima kasih🙏 

Banyak pelajaraan yang saya ambil dri berbagai tahapan dalam pengerjean nya, 

saya sudah cukup puas degan vasilitas yg di sedia kan trimakasih umsu 

Mungkin sejauh ini sudah menjadi lebih mudah dan lebih baik dari sebelumnya 

harapan saya UMSU selalu jaga trus kedepannya 

Sangat bermanfaat dan bermakna untuk menuju laporan skripsi saya  

umsu harus lebih unggul dan sukses selalu 

Mungkin untuk tahap administrasi mahasiswa yang ingin wisuda agar lebih 

dipermudah dan tidak terlalu banyak administrasi 

Sebaiknya pihak fakultas menyarankan kepada dosen pembimbing untuk lebih 

aktif dalam merespon chat mahasiswa yang ingin bimbingan, agar tidak 

terkendala dalam proses pengerjaan skripsi 

 lebih diperjelas soal sk dan peraturan" untuk tugas akhir kuliah atau skripsiannya 

Saran untuk penguji harus tetap yang sama orang nya dari mulai seminar 

proposal sampai hasil proposal agar tidak terjadi penilaian yang berbeda 

Sebaiknya dapat diberikan pembimbing yang dapat membantu mahasiswa agar 

cepat selesai 

Untuk birokrasi di fakultas pertanian seharusnya lebih cepat dan tidak bertelele 

dalam pengurusan berkas mahasiswa dan tidak mempursulit mahasiswa dalam 



     

FAKULTAS PERTANIAN 
Waktu Pelaksanaan : Juni 2024 

Edisi                         : 8 

Kode Dokumen        : FP.BPM.MONEV.07.06 

LAPORAN  
MONITORING EVALUASI 

KEPUASAN TUGAS AKHIR  

 

17 

mengurus semua kebutuhan saat akan penyususan berkas 

sempro,semhas,ataupun sidang, tidak marah marah , dan cuek saat mahasiswa 

menanyakan berkas apa saja yang di lengkapi saat pengurusan berkas seminar 

dan sidang. Mudah mudahan dapat jauh lebih baik untuk biro fakultas pertanian 

umsu dalam melayani mahasiswa. 

Ditingkatkan lagi pengelolaan sistem yang tertata agar dapat memudahkan 

mahasiswa dalam menyelesaikan urusan dan keperluan ketika dikampus 

Lebih di permudah sedikit mahasiswa 

saran saya untuk tetap melanjutkan prosedur penyelesaian tugas akhir bagi 

mahasiswa tetap berjalan dengan baik dengan memperhatikan aspek aspeknya 

contohnya seperti penyesuaian dosen pembimbing dan mahasiswa sesuai 

dengan keahlian dan kopetensinya agar penyelesaikan tugas akhir bejalan lancar 

terimakasih 

Semoga ke depannya fakultas pertanian universitas Muhammadiyah Sumatera 

Utara dapat lebih baik lagi 

Semua sudah sesuai prosedur maka saran saya untuk dapat terus 

mempertahankan kegiatan akademik khususnya pada tahap penyelesaian skripsi 

Untuk dosen pembimbing  skripsi diharapkan membantu mahasiswa dalam hal 

peyusunan skripisi baik itu masalah peyusunan dan waktu luang untuk 

mahasiswa 

Smoga kedepannya pengerjaan tugas akhir lebih di permudah lagi supaya 

mahasiswa semangat menjalaninya  

Trimakasi 

Semoga kedepannya para mahasiswa/i dapat dengan mudah mengajukan judul 

dan dosen pembimbing juga memberi masukan yang baik. Semoga kedepannya 

Fakultas Pertanian Universitas Muhammadiyah Sumatera Utara dapat lebih baik 

Assalamualaikum Wr.Wb. 

Mohon kepada bapak/ibu terutama pegawai biro lebih tanggap dalam menangani 

setiap proses dan keperluan mahasiswa dalam pengurusan berkas mulai dari 

pelaksanaan seminar proposal hingga persetujuan tugas akhir. 

Terimakasih, wassalamu'alaikum Wb.wb 

Saran yang saya berikan adalah semoga kedepannya antara dosen pembimbing 

dan mahasiswa saling memahami satu sama lain agar dalam melakukan kegiatan 

menyelesaikan proses tugas akhir dapat berjalan dengan lancar 

Ketika melaksanakan ujian akhir skripsi tidak ada lagi yang namanya mengulang, 

karena dapat membuat kecewa semua para mahasiswa/i 

Semoga berikutnya dapat lebih banyak memberikan masukan agar memperlancar 

mahasiswa dalam penyelesaian tugasnya 

Saran sebaiknya untuk tingkat pelayanan biro prodi lebih di maksimal kan lagi dan 

lebih ramah kepada mahasiswa dan membantu mahasiswa jgn terlalu di persulit 

mahasiswa tersebut. 
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Saran saya untuk sidang meja hijau tidak dibatasi waktu dalam pelaksanaannya 

Saran saya untuk kedepannya mungkin dalam pengajuan judul bagi mahasiswa 

dapat di beri arahan yang sesuai kepada mahasiswa  

Semoga kedepannya dipermudahkan dalam pengurusan semua hal di fakultas 

agar dapat mempercepat selesai nya tugas akhir mahasiswa  

Semoga prodi agroteknologi cepat naik akreditasnya dan referensi tentang buku 

pertanian lebih ditingkatkan persediaannya 

Tetap menjadi fakultas terbaik di umsu,  

Saran yang dapat saya berikan semoga kedepannya pengerjaan skripsi ini 

mahasiswa nya mendapatkan hal yang menarik agar tidak munculnya 

kekecewaan. 

Saya sangat puas terhadap tugas akhir yang sudah diselesaikan. Semoga 

kedepannya menjadi lebih baik lagi 

Tidak ada yg sia sia kalau kita mau usaha 

Berikan info yang tepat tentang syarat² apapun itu mulai dari seminar , dan ujian 

skripsi agar lebih mudah dimengerti dan tidak membingungkan , supaya 

mahasiswa lebih semangat mengerjakannya 

Saran dari saya untuk lebih efektif dalam melakukan pengerjaan tugas akhir, ada 

baiknya jika mendapat tim penguji langsung dari seminar proposal 

Saran dari saya agar lebih tidak di persulit lagi untuk mengajukan sidang meja 

hijau  

Semoga kedepannya umsu lebih baik lagii, lebih unggul cerdas terpecaya 

Terimakasih kasih kepada UMSU beserta Dosen dan staf nya. Semoga dan 

Insyaallah UMSU lebih dan lebih maju dan Paten kedepannya ... 

Mohon untuk dipertimbangkan bagi dosen yang banyak kesibukan agar tidak di 

jadikan dosen pembimbing 

Jangan Menunda Revisi: Setelah menulis atau menyelesaikan bagian tertentu, 

langsung lakukan revisi. Revisi yang teratur akan membantu memperbaiki 

kualitas keseluruhan tugas akhir Anda. 

Diharapkan kepada para dosen pembimbing mahasiswa agar kiranya tetap 

merespon mahasiswa dengan baik agar mahasiswa dapat bimbingan dengan 

lancar 

Tidak ada saran sudah cukup baik 

Diharapkan untuk kedepannya baik Mahasiswa dan Dosen Pembimbing dapat 

menjalin komunikasi lebih baik lagi untuk kelancaran pengerjaan tugas 

akhir/skripsi 

Terimakasih untuk doping ku yang sudah mengajari saya sampai dengan selesai 

nya penelitian  

Semoga untuk kedepannya bisa mengajarkan yang lebih baik lagi untuk adek 

adek an di fakultas pertanian ini  

Saran saya pembimbing fast respon kalau dikabarin  
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Tingkat kan fasilititas kampus terus di upgrade agar tidak tertinggal,Dan tidak 

mempersulit mahasiswa akhir 

Terus mengupgred fasilititas kampus terutama fakultas pertanian  

Saran saya jangan lah menyusahkan mahasiswa atau mahasiswi yang sedang 

melaksanakan penelitian  

Saran saya jangan bnyk dinamika dinamika di birokrasi faperta 

Saran saya, untuk pembagian dosen pembimbing disesuaikan dengan course 

pembimbing & tema penelitian mahasiswa tsb, agar dapat berjalan dengan lancar 

penyusunan tugas akhir tersebut.  

Saran saya untuk mahasiswa yg akan menyelesaikan tugas akhir agar benar 

benar memahami judul yg diambil,  dan teruntuk dosen pembimbing agar 

membimbing mahasiswa dengan seprofesional mungkin.  

Saran saya untuk mahasiswa selanjutnya yang akan menyekesaikan tugas akhir 

agar benar benar tekun untuk mengerjakan tugas akhir dan penelitian nya yang 

diambil. Dan saran saya untuk dosen pembimbing disarankan untuk tidak 

menyulitkan mahasiswa bimbingannya dan membimbing dengan sepropesional 

mungkin supaya tugas akhir mahasiswanya berjalan dengan lancar. 

Semoga Kedepan nya pembimbing Memberikan Arahan yang baik mengenai 

Skripis atau Jurnal yang dapat menunjang Pertumbuhan pada pembuatan Tugas 

akhir pada para Mahasiswa.  

Semoga dosen umsu terkhusus prodi teknologi hasil pertanian, selalu sehat, 

sukses dan tidak menyulitkan mahasiswa untuk ke depannya 

 


